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Предисловие:
От «Азбуки служения» – к «Волонтёрскому уставу жизни»
Когда человек только начинает свой путь в волонтёрстве, он подобен ребёнку, который впервые открывает букварь. Перед ним – множество возможностей, но нет ещё ясного понимания, как правильно действовать, на что опираться в сложных ситуациях, как не сбиться с пути.
«Азбука служения» стала для нас таким букварём. В ней мы собрали первые, самые важные ценности – священность жизни, неприкосновенность достоинства, любовь к Родине через любовь к месту, семью как первый круг ответственности, память как связь времён. Это те самые «буквы», без которых невозможно сложить слово «служение». Они дали нам общий язык, систему координат, понимание того, почему мы делаем то, что делаем.
Но азбука – это только начало. Буквы нужны, чтобы научиться читать. А читать – чтобы жить осмысленно. И сегодня мы делаем следующий, закономерный шаг: от изучения отдельных правил и ценностей мы переходим к принятию «Волонтёрского устава жизни».
Если «Азбука служения» отвечает на вопрос «какие ценности лежат в основе нашей помощи?», то Устав отвечает на более глубокий вопрос: «как жить, чтобы служение стало не профессией или хобби, а естественным состоянием души, образом жизни?»
Почему Устав, а не просто свод правил?
Потому что Устав – это не инструкция, которую можно выучить и отложить. Это добровольно принятые на себя обязательства перед собой, своей семьёй, своим братством и теми, кому мы служим. Это принципы, которые мы обязуемся не декларировать, а проживать каждый день – в большом и в малом, в тишине собственного дома и в гуще событий.
«Азбука» дала нам ценности. Устав превращает их в законы жизни:
· Закон Чести – беречь своё доброе имя и достоинство тех, кому помогаешь.
· Закон Дружбы – видеть в каждом не клиента, а брата или сестру.
· Закон Заботы – чувствовать ответственность за свой двор, свою улицу, свой город.
· Закон Памяти – быть связующим звеном между поколениями.
· Закон Хозяина – не ждать указаний, а самому творить добро.
· Закон Учения – постоянно развиваться, ведь главный инструмент волонтёра – он сам.
Эти законы дополняются семью заповедями – живыми ориентирами для каждого дня: слушай сердце, уважай, действуй, помни о своих, гори, но не сгорай, будь скромен, служи Отечеству.
Что меняется с принятием Устава?
Переход от «Азбуки» к «Уставу» означает для нас три важных изменения:
1. От ситуативной помощи – к образу жизни.
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