CMeHa OonNTUuKMW.

58 MeTaop ana Tex,
KTO NMOMOraeT NiasM MeHATbCH

EneHa TupaHoBa




Enena TupanoBa
Cwmena ontuku. 58

MeTadop IJA TeX, KTO

nmoMoraeT JIoaAsaIM MCHATHCSA
Cepus «Pabota ¢ cumBoiaMu
u oOpa3amMu», KHUTa 2

https:/litres.ru/73955774
SelfPub; 2026

AHHOTaAIMA

O0mbsicHeHus He padoTtaT. Metadopbl — pabOTaIoT.

B CUAWUTE HAIPOTHUB KJIMCHTA. 3Haete HpaBHHbeIﬁ OTBET.
Oo6mscHsiere. Yérko. JlormuHo. KiveHT KUBaeT, 3aliuchIBacT. A depes
Hegemo: «5 Hudyero He aenain. He monuio. 3a6bun».

Nudopmanms ynapunach B CTEHY.

A tenepb — npyroe. Bol pacckasbiBaete uctropuio. «IIpencrassbre,
YTO BHI CTOMTE Ha cTapoil miatdopme. [loe3n nomkeH NpuiiTy yepe3
MATh MUHYT» U KIIMEHT He KUBaeT — OH y3HAET cedsl.

Meradopa obdxomut 3amuty. OHa He cnoput. He maBur. OHa
CO3/1aET MPOCTPAHCTBO, TJie KJIUEHT caM jefiaeT oTKpbiThe. CBOE —
BCEr/a lieHHee 4ykoro.



B 3t10ii kHure — 58 rotoBeix Metadop. Kaxnas — c auangorom,
Pa300poM ¥ MOACKA3KOM: KOIjla MPUMEHSTh, K KaKOMY 3aIpocy, Kak
JOCTaBUTh.

Bbl monyunte padoumii mHcTpymeHT. Paznen «Kak momoGpathb
MeTaopy 3a MUHYTY». BBICTpHIN CITpaBOYHMK «3ampoc mMeTacdopar.
Uetblpe ypoBHs 3acTpeBanHus. M 58 wucropuil, KOTOpblE MOXHO
paccKkasbIBaTh YK€ CErOIHS.

JIJ151 ICUXOMIOTOB, TICUXOTEPANIEBTOB M Koyuel. [liis Tex, KTo ycran
00BACHSTH. VI X0ueT — 4YTOOBI KJIMEHT YCIIbIIIAL.
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BCTYIUIEHUE
PA3JIEJI «<KAK ITOJJOGPATH META®OPY I10/]
KJIMEHTA»

Anroputm nogdopa 3a OfHy MUHYTY

BrICTpBIM ClIpaBOYHMK: OT 3ampoca K meragope
KoHer 03HakOMUTENBHOTO (pparMeHTa.

12
20
51



Eaena TupanoBa
CMeHa onTuku. 58
MeTadop aJsl TeX, KTO
IIOMOIaeT JIOASIM MEHATbCS

BCTVYIIJIEHUE

3T0 MOs TPeThsI KHUTA ITPO paboTy ¢ 0Opa3amMu ¥ CUMBOJIAMH.
U kaxaas U3 HUX — IPO OJIHO U TO e, HO C Pa3HOI ONTUKOM.

[MepBas HaszbiBanach «CumBoaapama. Iiybokasi nmpopa-
00TKa MOJACO3HATEJIbHOr0» . OHa ObUIa IPO CUMBOJIIPAMY —
METO/I, B KOTOPOM 00pa3bl CTAHOBSITCS JBEPHIO B TE CJION TICUXH-
KM, Ky/la CJIOBaMHU He nonactb. Torna s moHsia: KJIMEeHT He MO-
KET CKazaThb TO, YEro He ymeeT BUIETb. A 0Opa3 — momoraer
YBUJIETb.

Bropas — «Aaxumusi oopa3za. [Ipakrnueckast SJHIUKJIIO-
neausi MOTHBOB CHMBOJIApamMbl. OT rpaMMaTuku 6ecco-
3HATEJbHOI0 K HCLeJSII0IeMy JHATO0ry».

Tam s nonwia naneine. He mpocto mokasbiBath 00paskl, a pa-
6otath ¢ ux Tpanchopmanmend. Kak u3 cBUHIA CTpaxa poxIaeT-
Cs1 30JI0TO HOBOT'O onbiTa. Kak To, 4To Ka3ajoch BparoM, Okasbl-
BAE€TCS COIO3HUKOM.



N BoT — TpeThs.

Sl monro mymana, Hy)xHa 1 oHa. Bpoae Obl 1 cMMBONIpaMa
€CTh, ¥ AJIXMUMHUsI 00pa3a. 3ayeM eme ofHa KHUra?

Ho metadopa, kak TeXHHUKa, UCHIONb3YETCsl HE TOJIbKO B CUM-
Bosipame. Metaphopa — 3TO S3bIK. SI3BIK, HA KOTOPOM Oecco-
3HATEJILHOE TOBOPUT C HAMM KaXIyI0 ceKyHay. CHbI, OTOBOPKH,
ClTyyaiiHble acCOLMaK, 00pa3bl, KOTOpbIE BCILIBIBAIOT HUOTKY-
na — 3710 Bcé MeTadopbl. OHM He TpeOyIOT CrielMaibHOM MOAro-
ToBKU. OHM He TpeOyIoT norpyxeHus B Tpanc. OHM yxke 371eCh.

Ho neno He Tonbko B TOM, 4TO 3T0 YHoOHO. EcTh y MeTadopsl
eIl OJJHO CBOWCTBO, KOTOpPOE JIeJlaeT €€ He3aMEeHUMOW B KaOu-
Here rcuxonora. OHa MUHYET [IaBHYIO 3aIlIUTy — Hallly JIOTHKY.

Ham mo3sr ycrpoeH xutpo. JleBoe nonyiapue — 310 CTpax,
KOTOPBIY MPOBEPSET KaXAyI0 HOBYIO MEI0 HA COOTBETCTBUE CTA-
pPbIM YOEKIEHUSIM. «DTO HE MPO MEHsI», «3TO CIUILIKOM CIIOK-
HO», <y MEHS1 HE TaK» — 3TO OH, JIEBBIN CTPa’X, HE ITyCKaeT HOBOE
3HaHUE BHYTpPb. A MpaBoe MOJylIapue — OHO HE aHAJIM3UPYET,
OHO 4yBcTByeT. OHO BOCITpUHMMAET MUpP 00pa3amu, 3ByKaMH,
OLyIEeHUsAMU. VI cMMIITOMBI — TPEBOra, KOM B IropJie, aHUKa
— 3TO BEJlb TOXKE €TI0 SA3bIK. T€JI0 He BPET, OHO TOBOPUT HA SI3bIKE
MIPABOro MOJTyIIApUs.

Mertadopa — 310 MocT. OHa oOpamaercss K mpaBoMy MoJy-
LIapHI0 HA ero poaHoM s3bike. [loka jieBoe nonymapue Hacma-
KJAETCsI CIOKETOM («MHTEepeCcHast UCTOPHS» ), MpaBoe yxe pado-
TaeT: OHO Y3HAET ceOsi, OIXBATBIBAET 0Opa3bl, 3aIyCKAET MPO-
1iecc ucuesneHrs. Mpl He CiopuM ¢ 3aiyraMu. MBIl ITPOCTO UX



ooxonum. [Tosromy meracopa He pocto «padortaer». OHa pa-
6otaer ObIcTpee, yeM JII0OOH JTormueckuid aHaiams. [loromy 4uTo
OHa TOBOPUT C TOM YacCThIO TCHXHKH, T1e MpodieMa KUBET, Ha
SI3bIKE, KOTOPBIN OHA MMOHUMAET.

W B padore ¢ kimeHToM MeTadopa JIenaer To, YTo He Beeraa
MOXET CeNaTh JIake HallPaBIeHHOE BOOOpaXeHNeE.

OHa a€t paccTostHue .

KnueHnt He roBoput: «51 6010ch». OH CIBIIIAT UCTOPHIO MPO
CTapblii MOCT HaJi TIporacThio. M cTpax CTaHOBUTCS HE €ro CBOM-
CTBOM, a YeM-TO, Ha YTO MOXHO IOCMOTPETh CO CTOPOHbI. OH
MOXET cKaszaTh: «Jla, 3ToT MocT — 1po MeHs». Ho oH yxe He
CITUT C y’KacoM. Y Hero nosiBUach JUCTaHIUSA. A ¢ TUCTaHIIUen
TIPUXOIIUT BHIOOD.

Mertadopa no3BOJISIET NPOKUTH TO, YTO HACKBO3b MPOUTH
HeBo3MOkHO. Kak urna — uepes Tkanb. He paspeiBas, a coequ-
HSISL.

S MHOTO JIeT HaOJTI0/IaI0 OJIHY U TY K€ OOJb.

[cuxonor, TepaneBT caguTCsl HAMPOTUB KJIMEHTA. Y KJIMEHTa
— KOM B ropJie, rosap B rOJIOBE 1 3apOC, KOTOPbIN OH MOBTOPSI-
€T Kak 3aKJIMHaHue yxke TpH roga. CrnelnuanucT 3HaeT NpaBulb-
HBIM OTBET. Y HEro €CTh MOJIENb, CXeMa, TEXHHUKA, aroputM. OH
Jlake peneTupoBall, Kak OOBSCHUT 3TO MIPOCTO U SICHO.

OH 00bsacHseT. YéTko. Jlormuno. ITo maram.

KimenT kuBaet. MIHorma axe 3arnmchiBaer.

A uepe3 HeleNmo NPUXOIUT U TOBOPUT: «S1 HUYero He jenal.



He nonuto. 3a6bu1. He po MeHst 310».

U cnenmanuct cxumaet 3yosl. [ToTomy 9TO OH 3HAaeT — KJu-
eHT He 3a0bul. KimeHT He cmor nipucBouTth. MHpopmarus yaa-
puiach B CTeHy U ymnajia. He moToMy 4TO KJIMEHT IJTynblid WK
JICHUBBIN. A MOTOMY UTO MO3I YCTPOEH TaK: OH COIPOTHUBIISIETCS
TOMY, YTO IPUXOANT U3BHE KaK «IIPABUJIBHBIN OTBET». OcoOeH-
HO €CJIM 3TOT OTBET UJET Bpa3pe3 C TEM, BO UTO KJIMEHT MPUBBIK
BEPUTb TOJAMH.

A Tenepb mpecTaBbTe IPYyroe.

Be He oOwsicHsiere. Bbl pacckaswbiBaete ucropmio. «IIpen-
CTaBb, UTO Thl CTOMIIL Ha IIatgopme. [loe3n AomkeH npuriTr
yepe3 NATbh MUHYT...» Y uepe3 MUHYTY Bbl BUIUTE, KK y KJIMECH-
Ta MeHseTcs Jiuio. OH He KUBaeT BEKJIMBO — OH Y3HAET ceOs1. U
roBopur: «['ocrionu, 310 *ke . S TOT caMblid, KOTOPBIA CMOTPUT
Ha 4Yachl U OECUTCS».

Yro npousonuio?

Mertadopa oborwa 3amuty. OHa He CIIOPUT, HE JIOKa3bIBAET,
HE JaBUT aBTopuTeToM. OHA MPOCTO CO3IAET MPOCTPAHCTBO, B
KOTOPOM KJIMEHT CaM JIeJlaeT OTKPbITUE. A CBOE — BCEr/a 1IeH-
Hee, YEM UyKOe.

B sT10i1 KHMre HeT TeXHUK cUMBOJIApaMbl. Hetr anropurmon
TpaHcgopmarun 06pazoB. Ectb Tonmbko mertacdopsl. ctopun.
O6pasbl, KOTOpPbIE MOKHO TPOCTO B3ATh U PacCKa3aTh KJIUEHTY
Ha ceccui. VI mocMOTpeThb, YTO OTKJIMKHETCS.

D10 KapTa BHyTpeHHUX JaHamadroB. Kaxaas meradgopa —
3TO KOMHATa, B KOTOPYIO BBl MOXKETE 3aTH BMECTE C KJIMEHTOM.



Wnu He 3axomuth, ecnu He noaxoaut. Ho teneps y Bac Oyner
BBIOOD.

4 He mzobperana Besnocunen. MHorue u3 3tux meradop s
yclbllaa OT YYUTENer, IPOUYUTala B KHUrax, poauia B JUajlo-
rax ¢ KjueHtamu. 51 nepensaBuia ux B CBOEM ropse. Tenepb oHu
3By4Yar Tak, Kak 3Bydar. Ecim B y3HaeTe 4en-To ronoc — He
ynuBIstiitech. MynpocTh He UMeeT moanucy. Mos 3aada Obuia
HE B TOM, YTOObI OBITh OPUTMHAJILHOM, & B TOM, YTOOBI MeTaOpbI
paboTanu y Bac B KaOuHere.

3710 TpeThsl KHUTA TPO 00pas3bl 1 cuMBOMIBL. Ho OHa camas
npocras. Camas nocrynHas. Y, HaBepHOe, camast KuBas.

Bospmute e€ B padoty. PacckasbiBaiite uctopuu. Momaute
nocyie Hux. CiynianTe, 4To CKa)eT KJIUEHT.

OH cKaxer IT1aBHOE.

[Tonb3yuTecs.



PA3IEJ «KAK TIOTOBPATH
META®OPY MOJI KJIMEHTA»

Hncempyxyus ons eac. He ons kauenma.

I'naBHO€ nmpaBuI0

Het ynuepcanbHOi MeTaophbl «OT BCETO».

Ecte meradopa, KOoTOpas Ionagaer B TEKyILee COCTOSHUE
KJIUEHTA.

K npumepy, ecm KJIMEHT B THEBE — He JaBanTe emMy «JIucTbs
Ha Bofie» (TIpo crokoiiHoe HaOmoieHe). OH He YCIIBIIINT.

Ecnu KJIMEHT B OTpULIAHWKA — HE J1aBaiTe eMy «YenoBeka ¢
Jionaroi» (Ipo OTBETCTBEHHOCTD). OH pa3031uTcs.

Mertadopa nomkHa ObITh YyTh-4yTh Brepenu kiuveHta. Ha
noymara. He Ha kunmomerp.

Kak nonsts, 4To nopa gaBarb metadopy?

Kpacnbie diarn, xorga oObscCHeHHsS He padoTaloT:

KJeHT roBopUT OJHO U TO K€ B TPETHM pas.

KimeHt kuBaet, HO B3MJIsA[] ITCTOM.

KimeHnt cnioput ¢ norukon: «Jla, HO y MEHs He Tak».

KimeHT roBoput: «$ moHnMaro rojioBoy, HO HU4Ero He MEHsI-
eTcs».

KiueHT 3anvkiieH Ha BHEITHUX 0OCTOSITENbCTBAX («BOT €Civ
OBl OH/OHA/OHO. . .»).



B a1tux ciyvasx o0wscHATH Oecrione3Ho. [Topa paccka3biBaTh
HCTOPHIO.



Aaroput™M nojaodopa 3a 0AHy MHHYTY

[Mon6op mertadopsl — 310 HaBbk. OH HapaOaThIBaeTCs C
IIPaKTUKOW, HO B OCHOBE €T0 JIEXUT IIPOCTOM aaropurM. Yersipe
mara. OiHa MUHYTA.

He Gonbie.

[Totomy utO, eciu Bbl fymaere CIMIIKOM JOITO — MOMEHT
yxoauT. KJIMeHT yike yIen B CBOU 3alluThl, a Bbl BCE ele nepe-
Oupaete BapraHTHI.

[TosTomy anroput™m AoymkeH ObITh ObICTpbIM. Kak uHTYMIMS,
KOTOpYI0 BBl MOXeTe BKJTIOUHUTh CO3HATEIIBHO.

IITar nepsbiil. Onpeaeanre, rae 3aCTPAJI KJINEHT

He Bce 3actpeBanusi oguHakoBbl. OIHU — PO BHELIHUI
mup. pyrue — npo Mbicau. Tperbu — npo smonuu. Yersep-
Thle — IPO JEUCTBUA.

Bama 3agaya — 3a ecATh CEKyH[I IIOHATh, HA KAKOM YPOBHE
HAXOAUTCS KJIMEHT.

Ecin KJHeHT 3acTpsijl HA YPOBHE 00CTOSITENbCTB.

OH roBOpyT 0 MHpe, O APYTHX JIOISX, O BHEITHUX PUINHAX.
Ero moOumbie (passl: «MUp HECIIPaBEIMB», «MEHsI OECUT Ha-
YaJIbHUK», «BOT €Cli Obl y MeHs Obuia apyras padota, Ipyroi
napTHED, Apyroi ropon». OH UIleT NpUYMHY BOBHE. EMy KakeT-
csl, UTO, €C/IM U3MEHHUTH BHEIIHee — U3MEHHTCS U OH.



3nech paboTaioT MeTtadopbl, KOTOPhlE MSTKO MOKA3bIBAIOT:
npodsema He B oOcTositenbcTBax. [Ipodnema B Tom, Kak Bel Ha
HUX CMOTpUTE.

Kakue meracopsnl gaBarb: «Ilycras komnara», «ILmat-
¢opma 1 oezn», «IIporokon 3acemanusi», «CTyK 3a CTEHON».

Eciu k1ueHT 3acTpsijl HA YPOBHE 3HAYEHUI 1 MbICJIEH.

OH yke He TOBOPHT O «IIJIOXOM Mupe». OH roBopur o ceoe.
«$51 HeymauHuK». «MeHs Bce OpocsAT». «$ HMKOraa HUYero He
J00BIOCH». DTO yKe He 00CTOATENbCTBA. DTO YOS KAeHHUS, KOTO-
pble CTaJlu PeaibHOCTHIO.

3neck padoTaioT MeTadophl, KOTOPbIE MOKA3bIBAIOT: MBICIIA —
9TO HE UCTUHA. DTO MPOCTO MBICIU. MIX MOXHO HaOIIOATh, OTO-
JIBUTaTh, TIEPECMATPUBATb.

Kakue metacops! gaBarb: «Jluctbs Ha Boge», «KpacHbie
U cuHue», «Pyku y muma», «CIoBO-TIpu3paK».

Ecan kimeHT 3acTpsAI Ha yPOBHE SMOIUI.

On He aHanusupyet. OH yyBCTBYeT. «MeHs HakpbIBaeT». « 51
HE MOTY C 3TUM XUTb». «5 B oT4asiHuW». PallnoHanbHble apry-
MEHTBI He padOTaI0T — SMOIIMHU CUJIbHEE JIOTUKHU.

3neck pabotaoT MeTadopsl, KOTOPBIE JIETAIM3YIOT SMOITHIO,
JaI0T €l MECTO, OKa3bIBAIOT, YTO KJIMEHT OOJIbIIE, YEM ero JyB-
cTBO. YTO 3MOLIMSA — 3TO IOCTh, & HE XO3SMH.

Kakne meradopsl gaBarb: «/IBa Bonka», «IlonmyTuuk B
noesne», «[laxmartHasa nocka», «Coces CHU3Y».



Eciu kamneHT 3aCcTpsj HA yPOBHE peaKuuil U 1eilCTBUIL.

OH 3HaeT, 4To Hy:kHO Jenath. Ho He nenaet. «f HU4ero He
JIeJ1ai0», «He MOTY ceOsl 3aCTaBUTh», «BCE BPEMsI OJJHO M TO KE».
D710 Npo napajany, Mpo MPUBbIYHBIE NATTEPHBI, IPO OTCYTCTBUE
JIBUKEHMUSL.

3neck paboTaloT MeTadopbl, KOTOPbIE MOKA3bIBAIOT: BBIXOJ
ectb. Ho OH He B TOM, 4T0ObI kAaTh. OH B TOM, UTOOBI C/Ie/IaTh
mar. Jlaxe ecnu crpamHo. [laxe ecim HEMOHSITHO.

Kakue meracopsl gaBaTh: «3bpi0yune neckm», «Crapas
Tpona», «HesoBek ¢ jonaTon», «JBa noesma».

Bor 4yerpipe ypoBHs. 3anoMHuTe uX. Yepes IecATb CEKyH]
caymanus Bel yxe Oygere 3HaTh, C 4eM UMeEeTe /0.

IIIar BTOpoii. YcibibTe 00pa3 caMmoro KJianeHTa

Knuent yacto naér Bam metacdopy cam. OH He 3HaeT 00 3TOM.
OH npocTo onuceBaeT cBo€ cocrosgHue. Ho cosa, KOTopbie OH
BBIOMPAET, — 3TO KJIIOY.

Baina 3agaua — yciblarTh 3TOT KJIIOY.

«MeHns 3acacbiBaeT». «f TOHY».

Knuent cam rooput Bam o 3p10yunx neckax. He urnopupyii-
Te 310. Bo3pMuTe ero o6pa3 u pasBepHUTE €ro.

Kakas metacpopa ckopee Bcero cpadoraer: «3pi0yune
neckm» (Ne35).



«4 x0Ky mo Kpyry». «Bcé BozBpaimjaercs».

Kiuent onucan crapyio tpory. OH 4yBCTBYET, UTO TOIMUETCSI
Ha Mecte. OH ycran. Ho oH He 3HaeT, Kak CBEpHYTb.

Kakas meracopa ckopee Bcero cpadoraer: «Crapas
Tpona» (Ne37).

«MHe TsKeJ10, HO S TEPIUIIO». «CTpamHo uATH».

Knuent Ha kpato. OH 3HaeT, 4to HyxHO uatu. Ho cTpax ma-
pamu3yer. OH He XOueT, 4ToObl ero Tonkaau. OH Xo4er, YTOObI
€My TMOKa3aJu, YTO MOCT BbIICPKUT.

Kakas meradopa ckopee Bcero cpadoraer: «Crapbiii
MocT» (Ne27).

«J1 He MOry HH4Yero ¢ co00M c/1eJaTb».

Beccunue. Otuasinue. KimeHT 4yBCTBYeT ceOsi OeCIoMoIil-
HBIM Tepes] COOCTBEHHBIMM SMOIUSMHU.

Kakas meTacopa ckopee Bcero cpadoraer: «Ms4 B Oac-
cerine» (Ne34).

«4 K]y, KOTr[1a CTAHeT Jierde».

Knuent 3actpsin B oxuganuu. OH BEpUT, UTO «IIOTOM» OyJeT
Jyduie. YTo HyKHO IPOCTO NEPETEPIIETD.

Kakas meracpopa ckopee Bcero cpadoraer: «Kacrprons
¢ Bozoi» (Ne3).

«41 BCé KOHTPOJINPYI0, HO HIYET0 He BHIXOJUT>.



['unepkoHTponb. KiveHT npoBepsieT Kaxplil 1iar, KaxIyko
JieTalb — U BCE PABHO UyBCTBYET, UTO TEPSIET YIPaBJICHUE.

Kakas meracopa ckopee Bcero cpadoraer: «Komnara B
ckotue» (Ne29).

IITar Tpernii. IIpoBepsbTe, roToBa Jiu MeTacpopa

[epen Tem kKak HavaTh paccKa3blBaTh, 3aaiTe cebe TpU BO-
npoca.

IepBoiii. DTa MeTadopa yBakaeT 00b KJIMEHTa WM 00ec-
nenuBaeT e€? Ecim xots1 Obl Ha cekyHay Bam kaxkercs, uTo mc-
TOPUSI MOXKET ObITh BOCIIPUHSATA KaK «HY, 3TO e epyHJa» — He
pacckasbiBaiite. Metadopa He 1oKHa 00eCIeHUBATb.

Bropoii. Dta MeTadopa 4yTh CI0KHEE TEKYILIETO MOHUMAHU S
KJIEHTA WM HaMHOTO ciiokHee? OHa I0/KHA OBITh Ha TOJIIIara
Briepenu. He Ha kusomerp.

Tpetuii. { cam Bepio B 31y MeTadopy? Eciu HET — KJIMeHT
nouyBcTBYyeT. He aBaiite TO, BO UTO HE BEpUTE CaMH.

Ecnu Ha Bce Tpu BOIpOCa OTBET «J1a» — pacCcKa3blBalTe.
Ecmm Her — omioxure. Bosbmute apyrywo. Minu npocro mno-
Momuute. MIHorna TuiiiMHa — Jsiydiiast Mmeragopa.

IITar yeTBépThIil. locTaBbTE NPABHJILHO

To, kak Bbl pacckaspiBaete Metaopy, Tak e BaXHO, KaK U
cama metacopa. Ectb ipaBusibHbIe clIOcoOBI. 1 ecTh HenpaBuIIb-
HBIE.



IIpaBuiabHO:

Hauunaiite msarko. «[IpencraBete cebe, 4To...» — 3TO MPH-
rialieHye, a He koManaa. KiimeHt MoxeT BoiWTH B 00pas, a Mo-
KeT ocTarbesi Ha Mecte. Ero BHIOOP.

[Tocne ncropum — momuure. [ecATp-naTHaguaTh CEKyH/I TU-
mmmHbL. [lalite oOpa3y ocects. [laiiTe KIMEHTY MOYyBCTBOBATD,
YTO OTKJIMKHYJIOCh.

N tonsko motom crpocure: «Yto Bam oTkimkHynocs?» He
«4T0 BBl NOHSIA», @ «4TO OTKJIMKHYJIOCH». DTO MPO TEJIO0, PO
YYBCTBO, PO y3HaBaHUE.

HenpaBuibHo:

He HaumHaiiTe ¢ OTCTpaHEHHOTO: «JTO KaK B TOM Metadope
po 1oe3». ITo yonuBaeT Maruio. KIIMEeHT CIIBIINUT TEXHUKY, a
HE UCTOPHUIO.

He ropopure: «A tenepsb gaBaite pa3doepeéM, UTO STO 3HAYMT.
Anam3 yousaet o6pa3. Eciu xotute pazobpars — aemaiTte 310
Ha crientytoniedt ceccuu. M BooOine He fenaiite. Camoe BaKHOE
KJIMEHT YK€ MOJy4YMJI B TeJI€.

Huxkorna He roBopuTe: «Bbl He MOHSH, 51 00BsCHI0». DTO Ba-
1A 3alllUTHAs peakiys, a He MOMOUIb. EciM KIMEeHT He MOHSUT
— 3HauuT, MeTaopa Obu1a He i Hero. M MoMeHT ObuUT He
ToT. Wmu Bel ommmbnuce. Y 370 HOpMatbHO.

IIar narTeiid. Ecin He 3am10 — 6pockTe



Camoe cItokHOe 715 TEpAreBTa — OTITYCTUTb.

Mpel Tak XOTUM IOMOYb. MBI Tak BEpUM B CBOIO UCTOPUIO. MBI
TaK XOTUM, YTOOBI KJIMEHT «YBUE» TO, YTO Mbl BUJIUM.

Ho ecn metacopa He 3aiia — He Taure. He gokasbiBaiite.
He npiTaiiTech «JOHECTH» BO YTO ObI TO HU CTaJIO.

[Ipocro ckaxure: «IJta ucropus He rpo Bac. JaBante nomnpo-
OyeM Apyryio».

N nepekounTecs.

Knuent cam BepHETCS K 9TON MeTadope, eC/ii OHa eMy HYX-
Ha. Yepe3 nenb. Yepes Hepemo. Yepes mecsan. OH ckaxeT: «A
MIOMHHUTE TY UCTOPHUIO ITPO... 1 TOJILKO CENYAC MTOHSII, O YEM OHA».

U 310 Oynet ero otkpeitie. CBoé. Ilennoe. Hacrosee.

IIIar mecroii. YcaslmbTe 00pa3 Teja KJIHeHTa

VYV Kak/I0ro KJIMeHTa ecTh He TONbKO ero ucropus. Ecthb ero
Tesio. U Teso pacckasbiBaeT CBOIO UCTOPHIO.

OO0uH KAUueHm CUOUM CHCABULUCH, OYONMO NbIMAemcs Cmambo
MeHblue.

Jlpyeoii — pacnpaensiem naeuu, HO 8 SMOM eCiib HANPSiCce-
Hue, OYyomo OH NOCMOSIHHO 3AUUUAENICSL.

Tpemuii — onyckaem 20108y, OYOMO UBUHAEMCSL 3 MO, UNO
3aHUMAEN Mecmo 8 IMOM MUpe.

DTO He MPOCTO MPUBHIYKU. DTO 00pa3 Tena. To, Kak KIMEHT
BUIWT U 4yBCTBYeT cebst puzmdecku. U 3ToT 00pa3 cBsA3aH ¢ ero
IICUXOJIOTMYECKUM COCTOSTHUEM TeCHEe, YeM KaxKeTcs.

KiaueHT, KOTOPBIN rOBOPUT: «5 HUYTOKECTBO», — YaCTO



CHJIUT CKaBIIIUCh, OY/ITO €r0 TeJIO MOATBEPIK/IAET €ro CJIOBA.

KaueHTt, KoTopbiil roBOPUT: «MeHs HUKTO HE 3aMedaeT»,
— YacTO CTOUT TakK, OyATO MBITAETCS PACTBOPUTLCSA B MPOCTPAH-
CTBe.

U 31eck Metadopa MOKeT caeaTh OOJIbIe, YeM JIFOOH JIo-
TMYECKUM apryMEHT.

Ecmu Bel BUguTe, 4TO KJIMEHT CKUMAaeTcsl B KOMOK, HE TO-
BOpHTE eMy: «PacrpaBb IUieur». 1O KOMaHIa. ITO JaBJICHHUE.
BmecTo 3T0Oro pacckaxkure UCTOpUIO, B KOTOPOW Tepor YUUTCS
3aHUMATh MpocTpaHcTBo. M Habmonaiire.

Uepe3s MUHYTY TUIEYM KJIMEHTa MOTYT paclpaBUTHCS CaMHU.
be3 komanpl. be3 ycuus. [ToroMmy 4To ero Tesio ycblaio Me-
Taopy U OTKIUKHYJIOCh.

W Torpa u3MeHuTCs: He TOJIBKO Mo3a. MI3MeHuTcs orrylieHue
ce0s1. [Toromy 4To 00pa3 Tena u 00pa3 «sI» — 3TO OJTHO U TO Ke.



BhICcTpBIN CLIPABOYHUK:
oT 3anpoca K meradope

A Ternepp — caMbli IPAKTUYHBIM UHCTPYMEHT 3TOTO pasjie-
J1a. KOpOTKHI CIIUCOK CaMBbIX YacThIX 3allpOCOB U MeTadop, Ko-
TOPBIE HA HUX OTKJIMKAIOTCA.

Brl MOXeTe Mob30BaThesl UM Kak IINAprajakou, MOKa HaBbIK
HE CTaHET aBTOMATUYECKUM.

«BoT moJiy4y noBbillieHE — U 3a’KHBY».

KimeHT Bepur, 4To cyactee NpUIET U3BHE. YTO HOCTATOYHO
MOMEHSATh OHY AETalb — W BCE HAIAJUTCS.

Metadopa: «Ilycrasg komHara» (Nel).

«MeHs1 6eCHT, YTO OH He MO3BOHWI».

KnueHt pearmpyeT Ha HEWTpajbHOE COOBITHE KaK Ha Kata-
crpody. Ero mo3r nopucosain yxachl.

Metadgopa: «Ctyk 3a creHoin» (No2).

«51 BC& KOHTPOJINPYIO, HO PE3YJIbTATA HET».

KimeHT mbITaeTcst yrpasisiTh MPOIECCOM, KOTOPBIA He TOJI-
Ia&Tcsl KOHTPOMO. YeM CHITbHEE JaBUT — TeM XyXkKe pe3yJibTar.

MeTtadopa: «Kacrprons c Bomoi» (Ne3).

«Xouy yiiTH OT My:Ka / ¢ paGoThl, HO CTPAILIIHO».



KnmeHT xoueT nepeMeH, HO Ooutcsi. EMy Kaxkercs, 9To mpo-
OrieMa CHapyXu, a BHyTPU HUYETO HE M3MEHUTCS.
Metadcopa: «Mépsinoe crekno» (Ned).

«Bcé uaér He no miIaHy, s B NaHUKe».

KimeHT cTpagaer He OT TOro, 4to MPOUCXOAUT, a OT TOTO, YTO
PEaIbHOCTb HE COBMA/IAET C €r0 PACIHUCAHUEM.

Metadpopa: «[Lnarpopma u moesza» (NeS).

«OH meHst yan3mi / npegan / ockopoOm».

KimeHt myTaeT akThl U uHTEpIpeTalyu. Bois — He B co-
OBbITHH, 2 B 3HAYEHUH, KOTOPOE OH €My MTpU/IaL.

Metadopa: «IIporokon 3acenanus» (Neb).

«He mory cnathb u3-3a MbICJei».

Mblicnu KpyTATCs, He JaloT MoKost. KueHT npitaetcs ux ocra-
HOBUTb — Y OHH CTaHOBSITCSI TOJIbKO CUJIbHEE.

Metadopa: «Jluctbs Ha Bome» (Nel0).

«MeHs1 TPUITEPHUT CJIOBO ''omuoka' ».

OmHO €I0BO 3amyCKaeT LEeNyo HENOYKy crpaxa u crbiaa. Kim-
€HT He BUJIUT, YTO CTPaX — B 3HAYEHUH, a HE B CJIOBE.

Metadopa: «CnoBo-nipuspak» (Nell).

«51 He BHKY BbIX0/1a, BCE IJIOXO0».
KnueHT cMOTpUT Ha MUp Yepe3 CBOM YOekJIeHHs, KOTOpbIe



3aKphIBAIOT 0030p. BBIXO[ €cTh, HO €ro He BUIHO.
MeTtadopa: «Pyku y mura» (Nel2).

«He 3Ha10, Ky/1a IBUTaThCsI».

KimeHT XoueT BHETh BCIO IOPOTY J0 KOHIIA, TTPEKIe YeM Clie-
natp mar. Ho gopora BuaHa TOJNBKO Ha MSITh METPOB BHEPEI.

Metadopa: «Tyman u dapbi» (Nel3).

«OH 10/17KeH IOHATH, YTO OH He MpaB!»

KiueHT mbiTaeTcsi mpoaath OpyroMy CBOKO MpaBay. TpaTtut
SHEPruIio Ha TO, YTO HE B €ro BJIACTHU.

Metadpopa: «loporas pyuka» (Nel4).

«B Moeil :KU3HI OJHH NPOOJIEeMBbD».

KimeHT HacTpowst CBO¥ cKaHep Ha MoucK mpooieM. OH Haxo-
JWT UX — ¥ HE 3aMeYaeT TOro, YTo UAET XOPOIIIO.

Metadopa: «Kpachbie u cuaue» (Nel5).

«Mou MbICJIH MeHsI YOUBAIOT».

KimeHT oTOXAECTBIsAET ceOsl CO CBOMMU MBICIsIMU. EMy Ka-
JKETCsI, YTO MBIC]Tb — 3TO OH.

Metadopa: «Crapas mactuaka» (Nel7).

«4 37101, 51 HE MOTY ¢ CO00 CIIPABUTBLCSI».
KiueHT curTaer CBOW 3JI0CTh MPOOJEMOK, KOTOPYIO HYKHO
permth. OH GOpeTcsi ¢ Hell — U TPOUTPhIBAET.



Metadopa: «/IBa Bomka» (Ne21).

«MeHs1 HAKpbIBaeT TPEBOra».

KimeHnt cnuBaercs ¢ TpeBoroi. Emy kaxercs, 4to TpeBora —
39TO OH.

MeTtadopa: «[lonytuuk B oe3zne» (Ne22).

«4 ycraa 60poThes ¢ aenpeccuein».

KnmeHT romamu BotoeT ¢ co6oii. EmMy kaxeTcs, 9To OoH — ofiHa
u3 (pUTyp Ha JOCKE. A OH MOXKET OBITh IOCKOM.

Metadopa: «IllaxmarHas gocka» (Ne23).

«MHe CTBIIHO 32 CBOIO C1a00CTh».

KnueHt no6aBisiet kK mepBUYHON OO BTOPUIHOE CTpaJIaHVe.
Ctbif 32 TO, UTO €My OOJIBHO.

Metadopa: «I'Bo3au u gpotuku» (No24).

«fl HeHaBHIKY CBOIO TPEBOTY».

KimeHT BooeT ¢ coOCTBEHHBIM coceioM CHu3y. TpaTut Ha
BOWHY BCIO CBOIO KU3Hb.

Metadopa: «Cocen cHuzy» (Ne25).

«borwch MeHATH padoTy / OTHOIEHHS».

KnueHT crout nepes MOCTOM U €T, MOKa crpax yuaer. Ho
CTpax yXOIUT TOJIKO B JIBUKEHUM.

MeTtadopa: «Crapblit MOcT» (No27).



«f cede mpoTHBEH».

KimeHT noTepsis1 KOHTaKT C TOW CBOEH YacThio, KOTOPYIO KO-
raa-to mooui. OH 3a0bUT, YTO BHYTPH €CTh KTO-TO, KTO JKJIET 3a-
OOTHI.

MeTtadpopa: «Macrepckas urpyuiek» (Ne28).

«41 yberamw oT cBOMX 4yBCTB».

KnueHTt 3akjenBaeT KOMHATy CKOTYEM, YTOObI HE UYBCTBO-
BaTh 10KAb. Ho KoMHaTa mepectaét ObITh TOMOM.

Metadopa: «KomHara B ckotue» (Ne29).

«He Mory nepecrarb nepe;KuBarb».

Kmument momain B 3p10yune necku. Yem cuibHee Gopercs: —
TeM ITyOXe TOHET.

Metadopa: «3p10yune mecku» (Ne35).

«Hu4vero He x0uy JeJiaThb».

Knment BoiOrpaeT 60710TO, TOTOMY YTO OHO 3HAKOMOE. AJTBITHI
KaXKyTCsI CITMIITKOM JTAJIEKUMH.

Metadopa: «bonora u Anbrbi» (Ne36).

«Bcé Bo3Bpamjaercs Ha KPyru CBOsi».

KimeHT XonuT 1o crapoy Tporie U YIUBIAETCS, YTO TPUXOIUT
B OJTHO M TO K€ MECTO.

Metadopa: «Crapas Tpona» (Ne37).



«] HH4ero He MOry H3MeHHUTH».

KieHTt cuur B iMe U KONaeT BHU3, HE 3aMeyvasi, YTO B pPyKax
y HEro JIonara.

Metadopa: «Yenosek ¢ jonaroii B sime» (Ne38).

«/Kny ngeajbHOro MOMEHTa».

Knuent crout Ha miardgopme U KIET UealbHbI Moe3a. A
CTapblil, MOTPEMAHHBIN, HO UIYLIUH YKE YILEN.

Metadopa: «JIBa moe3ma» (Ne39).

Bort u Bech cipaBOYHUK.

OH He 3amenut Bamry matynimio. Ho on mact Bam onopy,
KOI/1a UHTYUIIHS MOJTUHT.

[Monp3yiiTecs. 3anomuHaiite. U korna-aubyap oH ctaneT Ba-
el BTOpoil HaTypoil — Bbl Oynere ciblinath 3ampoc U cpasy
3HAaTh, KaKasl UCTOPUS HYKHA.

Mertacopa u3 KH3HH KJHEHTA: CaMbli TOYHBII HH-
CTPYMEHT

WHorna camast cusbHast Metacdopa yxke ecth B Kabunete. OHa
He B KHure. OHa B TOM, YTO MPUHEC KITMEHT.

OH pacckasbiBaet uctopuio. O cBoeil padote, 0 CBOEM JeT-
CTBe, O cilydaiiHou Berpeue. OH He 3HaeT, 4To 310 MeTadopa. OH
npocTto aemutcsi. A Bol cpiiate 06pas. U atot 06pa3 — tounee



mo60ro roroBoro. [Totomy 4To OH poIMIICS U3 €ro KU3HU.

B knure Muuic u Kpoyinu ects nnpekpacusiii npumep. JIeBou-
Ka, KOTOPYIO MHOTO pa3 MEPEBOAMINA U3 OJHOU TPUEMHON CEMbU
B JIpYI'yIO, pacckasaja, 4to JioouT pabotaTh B cagy. TepaneBt
yCIBIIIAI 3TO Y HOoapui e Metadopy 0 pacTeHUH, KOTOpOe 1e-
pecakvBaJI HECKOJIBKO pa3, MPexk/e YeM OHO IMPUKMIOCH. [le-
BOYKaA y3HaJsla ceOsi B 9ToM obOpase. W ucrienenre nomuio ObICT-
pee.

IT0 He Marus. TO BHUMATEIBHOCTb.

Korna kimeHT roBoput: «f kak Ta cobaka, KOTOpyIO BCE -
HaloT» — 3T0 MeTadopa. Korga o roBoput: «MeHs 3acachiBaer,
Kak B 00710T0» — 310 MeTadopa. OH cam 1aét Bam kou. Barma
3aJjauya — YCJIbIILATh €ro, NOAXBATUTh U Pa3BEPHYTh B UCTOPHIO.

He 6oiitecs nmnpoBusupoBats. He 6oiitecs ommoutscs. [a-
ke eciim Metagopa He MONAJET B 11€Ib — KJIMEHT IIOYYBCTBYET,
yTo BBl ero ciymaere. A 310 yxke NOJI0OBUHA UCLIEJICHUS.

KAK PABOTATHh C META®OPOI: NHCTPYMEH-
ThI 1 HIOAHCBI

Meragopa B kHUre — 3TO IPUMEPHAs KapTa, a He KECTKas
UHCTPYKIMSA. Bbl He 00s13aHBI YUTaTh €€ CJIOBO B CJI0BO. Boee
TOTr0 — 4eM KUBee Bbl OyeTe e€ paccKa3bIBaTh, TeM IITyOXke OHa
MOMAaAET B KJIMEHTA.

1. MensiiTe nerajay nox KJIHEeHTa
Ecnu B ucropuu npo crapblii MOCT KJIMEHT HE KUBET B TOPax



— 3aMEHHUTEe MOCT Ha 4TO-TO Apyroe. Ecnu kimenty Onmxke o0-
pa3 6onota — n00aBbTe JeTanell mpo TpsCUHY U Kouyek. Ecim
KJIMEHT — Xy/IOXKHUK, N00aBbTe Kpacok. Ecim nHxkeHep — cre-
JaiiTe akIeHT Ha KOoHCTpyKimu. Meragopa — He morma. OnHa
apimT. Y Bama 3agaya — BIOXHYTH B HEeE€ BO3yX KOHKPETHOTO
KJIEHTA.

2. Urpaiite ¢ rpajycom 3MoIUN

Opny 1 Ty ke MeTadopy MOKHO pacCKa3blBaTh MO-Pa3HOMY.
U a¢pdext Oyaer pasHbiM.

Kozoa nyoicro Hakanume, 006a8umv UHMEHCUBHOCU:

['oBOpuTE OBICTpEE, OTPHIBHCTEE.

CHukaiiTe roioc Ha OMAacHbIX MOMEHTAX.

JoGastiiTe neTany, KOTOpbIe YCUIUBAIOT TEIECHBIA OTKITUK:
«XOJIOIHBIM MOT», «CEPALE KOTOTUTCS», «3EMJIsI YXOAUT U3-TI0]
HOD'».

Hcnonb3yiite KOpoTKue, pyosieHbie (ppasbl.

IIpumep: «IlpencraBbre cede... crapylo miatgopmy. Beuep.
Beoi croute onun. Iloe3n He uner. Munyra. Ilate. decarts. Bol
CMOTpUTE Ha 4Yachl... TummHa. A norom — rygok. OTKyna-To
U3JaNeKa...»

Kozoa nyoicro 2060pumo muxo u cnokoino:

['onoc — poBHBIN, UyTh MeIJIEHHEE OOBIYHOTO.

Henaiite nay3sl. [laiite 06pa3y «ocecTb» B KIUEHTE.

Youpaiite munixue netanu. OCTaBiasiTe TOIBKO CYTh.

['oBOpUTE CJIOBHO paccKa3blBaeTe CKa3Ky Ha HOYb.



IIpumep: «Ipeacrass cebe... crapyio maatgopmy. Beuep. To
croutib onuH. [Toe3n npunér. Korga npua€r — npuuer. A nmoka
MOXHO ITOCMOTPETh Ha He00».

3. HoOaBasiiTe oUlyeHUS

Mertadopa CTaHOBUTCS KMBOM, KOrJIa OHA MOMAAAET HE B IO-
JIOBY, a B TeJo. [Toatomy:

3BYKMH: UIyM JOX 5, CKPUIl MOCTA, CTYK KOJIEC, IIEJIECT JIUCT-
BB

3amaxm: celpocTh 00NIOTa, 3amax 030Ha Mepest TPO30id, Kode
Ha 1uiatopme.

OmymeHus B Tese: X0I0/ B CIIMHE, TSKECTb B HOTaX, IPOXKb
B PYKax, TEIUIO B TPyAM.

IIBeTa u cBeT: cepoe HEOO, KENTHINA CBET (POHAPSI, ThMA B
YILIEJIbE, 30JI0TOM JIy4 HA TOM CTOPOHE.

UYem Oosbllle KaHATIOB BOCIIPUSITHUSI Bbl 3a/IeliCTByeTe, TEM
r1yOXke KJIMEHT BOMJIET B 00pa3.

3.1. Pa6oraiiTe Ha TPEX YPOBHSX: CHOKET, BHyIIEHHE,
TEJO

B xoporeit metacdope Bcerga ectsb Tpu ciosi. Eciiu Bb Oyniete
OCO3HABATh UX, Ballla UICTOPUS CTAHET HE ITPOCTO YBJIEKATEIbHOM,
a 11eJIeHaIpaBJIeHHO TeparneBTUYHOM.

IlepBbiil ypoBeHb — CHOKET. ITO TO, YTO CIBIIIUT CO3HA-
HUe KiueHTa. MHTepecHass uctopusi, B KOTOPOW €CTh HAyalo,
KOH(JIUKT U paspelueHue. KiaueHT ciequr 3a nepcoHaxamu, Ie-



PEKUBAET, KJET pa3BiI3Ku. DTo «acaa» MeTtadophl.

Bropoii ypoBeHb — BHymienmne. 1o Te ¢pasbl, KOTOpbIE
Bbl BIUIETA€TE€ B TKaHb PACCKa3a, HO MPOM3HOCUTE YyThb TUIIIE,
YyTh MsIrYe, 4YyTh JoBepuTebHee. OHU alpecoOBaHbl HAMIPSAMYIO
6ecco3HaTtenbHOMY KimeHTa. He oOcyxaaiTe nx, He BBIIGNSIATE
TOJIOCOM CJIMIIKOM siBHO. [IpocTo mo3BosibTe uM ObITh. Hampu-
MEp, paccKa3blBasi UCTOPUIO MPO CTapblii MOCT, Bbl MOXKETE CKa-
3aTh: «...M Bbl YYBCTBYETE, KAK HOI'M HAXOJAT OMOPY HA KaXJIOU
JOCKE, U C KaXJbIM I11aroOM BHYTPU CTAHOBUTCS CHOKOWHEE...»
Kmuent cipimmt nipo Moct. Ero 6ecco3HartenbHOe CIBIIIUT: «sI
MOTY HalTH OIOPY, 51 MOTY YCIIOKOUTbCS».

TpeTuii ypoBeHb — CeHCOPHOE NneperneTenne. I10 Clo-
Ba, KOTOPBIE «OKUBJISIOT» UCTOPHIO B TeJie KIMeHTA. XOJIOIHbIN
Betep. [poxb B konensix. Temo, paznuBatomieecs B rpyau. ['yn
noe3na. 3anax ceipoctu. Yem OoJibllie KaHAJIOB BOCIIPUSITHS BbI
3aJIeNiCTByeTe, TeM IIIyOke KJIMEeHT BOUIET B 00pas.

U 3pneck BakHbIN HI0aHC. OOpaThTe BHUMaHKUE Ha TO, KaK ro-
BOPUT CaM KJIUEHT. EC/i OH roBOpUT: «$l BUXKY 3TO Tak», «3TO
BBITJISIIUT Y’KAaCHO» — OH BU3yasl. Jlo0aBbTe B UCTOPHIO OOJIbIIE
3pHUTENBbHBIX 00pa30oB. Ecii oH roBopuT: «S1 Cribliy», «3T0 3BY-
YUT KakK...» — OH ayauan. Hanonnure ucropuio 3Bykamu. Eciu
OH FOBOPHT: « 5] UyBCTBYI0», «MEHs MTPHUIABINBAET» — OH KUHE-
cretuk. CenaiTte akleHT Ha OIIYILEHUsIX, BEce, Temreparype.
Korja Bbl roBOpUTE € KJIMEHTOM Ha €r0 POJHOM SI3bIKE, 3all1Ta



najgaer cama coOou. Bel He MpocTo paccka3biBaeTe UCTOPHIO. Bbl
CO3/1aéTe MPOCTPAHCTBO, B KOTOPOM KJIMEHT MOXET MOYYBCTBO-
BaTh ceOs1 B OE30MACHOCTH U CJIeJIaTh CBOE COOCTBEHHOE OTKPbI-
THE.

4. CaenyiTe 3a moJjeM KJIHeHTA

NHorna kaneHT cam BeeT Metadopy B aApyryio ctopony. He
octaHaBnuBauTe. Eciiu oH ckazani: «A Ha Tom Oepery, Kaxercs,
KTO-TO CTOMT?» — cripocute: «Kto?» W1 mo3Bosbre ero d6ecco-
3HATEJILHOMY JIOCTpOUTH 00pa3. Bel He yripasisiere Metahopoi.
Bbl ui€Te 3a KJIMEHTOM B TY peajibHOCTh, KOTOPYIO OH CO3/A€T.
A TOTOM — MSTKO BO3BpAIllaeTe K LU, €CIIM YIUIA CJUILIKOM
JAJIEKO.

S. 1 nomHuTE IJ1aBHOE

Meragopa — 3T0 He TexHUKa. DTO BcTpeya. Bel He «mpume-
HsieTe» MeTadopy K KJIMEeHTy. Bbl npurnaiiaere ero B UCTOpPUIO,
B KOTOPOH OH CMOJKET YBUIETh ceOs1. 1 mpoXuTh TO, YTO HE Mpo-
’KMBaeTcs Hanpsamylo. VHorga camblil CUUIBHBIE MOMEHT — 3TO
He cJIoBa. DTO May3a MocJie UCTOPUM, KOTrJa KJIMEHT MOTUUT U Y
HEro TeKyT cie3bl. Mm korna oH Bapyr ropopur: «Pacckaxure
emg...» B Takue MoMeHTHI MeTahopa czenana cBoto padory. Ba-
ma 3aa4a ObljIa — MPOCTO OBITH MTPOBOIHUKOM.

6. IlomunTe: MmeTachopa padoTaer yepe3 TeJIO
Mertadopa — 310 He ToIbKO cioBa. OHa Bcerjga OT3bIBaeTCs



B Tesie. 1 310 He ciyvaitHo. CaenaiiTe MaJeHbKUI SKCTIEPUMEHT.
CropOutech, OIyCcTUTe IJIeYH, CBEIUTE IPYJHYIO KJIeTKy. M cka-
xurte ceoe: «$ criokoeH. S yBepeH B cebe». UyBCTByeTe HECOOT-
BercTBUe? Teno roBoput O1HO, MBICIIM — Jpyroe. A Ternepb Bbl-
npsamurecs. [logaumure ronoy. Pacripasere meun. U ckaxure
TO ke camoe. YyBCTByeTe pa3HHUILy?

Teso u co3HaHWe — 3TO He JBa pa3HbIX MUpa. OHU TOBOPAT
Ha OIHOM s13bIKe. 1 Korna Mbl paccka3blBaeM KJIMEHTY MeTado-
Py, OHa BCerja HaXOAUT OTKJIMK B Tesie. B HanpsokeHuu uied. B
cBOOOJIe bIXaHusl. B TsokecTu B rpyau Wi JIETKOCTU B CITUHE.
Korna kimeHT roBoput: «MeHsl HakpbIBaeT», — OH OMUCHIBAET
TesiecHoe ouynieHue. Korna on ropoput: «Kowm B ropine», — 310
Toxe Teso. Ero teno yxe 3Haet otBeT. OHO yxe gajo metadopy.
Hama 3agaya — ycipiuars €€ 1 IoOMOYb KJIMEHTY IPOKUTH €€ [0
koHua. [Tosatomy, pacckasbiBasi UCTOpUIO, OOpalliaiiTe BHUMaHNe
Ha JpixaHue kiueHTta. Ha no3y. Ha To, kak MeHseTcs ero Juno.
Teno ne BpeT. U ecniu Bbl 3ameTusiu, 4To Ha Kakou-to (ppasze
KJIMEHT BBIZIOXHYJI U pacciaOui Tuieud — Bl onaim B TOUKY.
3arnoMHUTE ITOT MOMEHT. DTO KJIIOY.

7. I'oBopuTe HA SI3bIKE TeJIa KJINEHTA

Ectp eme onuH HoaHc. Bain KiaMeHT, ckopee BCcero, He 3Ha-
€T, UTO OH — «BU3YyaJl», «ayIhaJl» WIA «KUHECTETUK». Ho ero
s13bIK 3HaeT. OOpaTuTe BHUMaHUE Ha CJI0Ba, KOTOPbIE OH UCTOJTb-
3yeT. Ecim oH roBopHT: «S1 BUXKY 3TO Tak», «3TO BBIIVIAUT yXKAaC-
HO», «KapTHUHA sICHa» — OH MBICTIUT oOpa3amu. PacckasbiBast



MeTadopy, JelaiiTe akIIeHT Ha 3pUTEJIbHBIX IETAJISIX: I[BETE, CBE-
Te, (popme. Eciiit OH ToBOpUT: «§1 CIIBINIY», «3TO 3BYYHUT KaK...»
— OH MBICIUT 3ByKaMu. HaronHure uctopmio 3ByKaMu: CKpH-
IIOM, IIENOTOM, r'yaKoM. Ecin oH roBopuT: «$1 uyBCTBYI0», «Me-
Hsl IPUJIABJIUBAET», «MHE TSIKEJI0» — OH JKUBET OIIYILEHUSIMHU.
Caenaiite akLIEHT Ha Bece, TeMIieparype, (pakrype. Korga Bel ro-
BOPUTE Ha sI3bIKe OECCO3HATEILHOIO KJIMEHTA, 3alllUTa aJaeT ca-
Ma coOoil. Bbl He mpocTo pacckaspiBaeTe UCTOpHIO. Bbl co3naé-
T€ IPOCTPAHCTBO, B KOTOPOM €r0 TeJio y3HaeT ceds. U Torna uz-
MEHEHMS IPOUCXOAAT HE Ha ypOBHE NMOHMMAaHMsS, a HA YPOBHE
KJIETOYHOU MaMATU. DTO U €CTh Ta caMasi «kKuBas» Meradopa,
KOTOpasi MEHSIET BCE.

META®OPA B IEMCTBUU: 3AJTAHUA 11 KJIU-
EHTA

Wcropusi, pacckazanHasi B kKabuHete, — 310 cems. Ho uro-
ObI OHO TTPOPOCIIO, EMY HYKHA [MOYBA. DTOW TTOYBON CTAHOBSTCS
JEUCTBUS KJIMEHTA MEX]Y CeCCUsIMU. Sl Ha3bIBAIO 3TO <«KUBBIC
MeTadopbl». ITO HE MPOCTO IOMAIITHEe 3a/IlaHue. DTO CIIOCcoO me-
peHectu 0Opa3 U3 BOOOpakeHUsI B pealbHOCTh, 3aKPEUTh €ro
B TeJie U B NMOBceIHEBHOCTU. Koraa KJIMEHT He MPOCTO CIIBIIIUAT
UCTOPUIO ITPO KOHTPOJIb, a JIETAET YTO-TO, UTO IAET eMY OIIyIIe-
HUE KOHTPOJIsSl, — U3MEHEHUsI CTAHOBATCS HEOOPATUMBIMH.

Kak 310 padotaer? Bbl 1aére kMeHTy 3aj1aHKe, KOTOPOe
MeTahOprUIECKH TIOBTOPSIET CYTh €ro MpoOJieMbl, HO B Oe3omac-
HOU, urpoBoii popme. Camoe BasKHOE: Bl HUKOT/Ia He OOBSICHS-



eTe KJIMEHTY CBSI3b MEXy 3a/IaHHEM U ero MpoosieMoid. Bl mpo-
CTO MpEAJIAraeTe TO KaK dKCIEepUMEHT. becco3HaTtepHOEe caMo
YCTaHOBUT CBSI3b.

BoT HeckoIbKO NpUMEPOB, KOTOPbIE BBl MOKETE JaBaTh I10CJIE
COOTBETCTBYIOLIUX MeTadop.

MeTtadgopa «/IncTbsi Ha Boj1e» yuuT HAOMIONATH 32 MBICITSI-
MU, HE HEIUISIsCh 3a HUX. KUBBIM 3a/1aHUEM K HEl MOXKET CTaTh
Takas MPaKTUKA: KaX/blid BeYep Nepes] CHOM B TEUEHHE MSITU MU-
HYT KJIMEHT CUIUT C 3aKPBITHIMU IJIA3aMU U MPOCTO HA3bIBAET
BCJIyX MBICJIM, KOTOpble npuxonsaT. He aHanu3upys, He OlleHU-
Bas. Kak nuctes, nporuibBamoie MUMO. MOXXHO Aaxxe BECTH
JHEBHUK «IIPOIUIBIBAIOIIMX JIMCTHEB» — IPOCTO 3aIIMChIBATH UX,
9TOOBI YBUJIETh, KAK OHU MPUXOJSIT U YXOJISIT.

MeTtadgopa «Crapasi Tpona» — npo NpUBBIYHBIE IECTPYK-
TUBHBIE MTATTEPHBI, IO KOTOPHIM MbI XOAUM rogamu. JKuBbIM 3a-
JaHUEM 3[IECb MOKET CTaTh BOT YTO: B TEUYEHUE HEJENIN KakKIbli
pa3, Korja KJIMeHT TorMaeT ceOs Ha MPUBBIYHON peakIul —
HarpuMep, TPOKPYUIMBAHUU OOH]T, KEJTAHUU HAKPUIATh WU Y-
TH B MOJIYaHUE, — OH JIeJIaeT OHO MaJIEHbKOE, HO HOBOE JIe-
crue. Beraér. [Ts€r Bomy. CMOTpUT B OKHO. JlenaeT Tpu riry0o-
KHX BJIOXa. DTO U €CTh TOT CaMBbIi «IIIar B YaIly», O KOTOPOM Mbl
TOBOPUJIM B UCTOPHH.

MeTtacopa «KactproJs ¢ Boaoii» , riie peub UIET O HeTep-
NIeHUU U TUrnepkoHTposie. OTIMYHBIM 3a/1aHieM OyleT 3aBecTu
npocroe pacrteHue. Mnm Kynute LBETOK B ropiike. M nomsars
€ro CTPOro Mo paclvcaHuio — He vaimie v He pexe. [Ipocro 3a-



MeuaTthb, KaKk OHO PacTET caMo, Oe3 IOCTOSTHHOTO BMEIATEbCTBA.
be3 xenaHus «3arisiHyTh MO/ KPBIIIKY» KaX/Ible MSATh MUHYT.

Metacopa «HeJsioBek ¢ J1onarToii B sime» — PO YyBCTBO
OECIIOMOIITHOCTH M MPUBBIYKY «KOIaTh BHU3» KajJo0aMu U ca-
MoOnueBaHueM. JKUBbIM 3a/1aHMEM K Hell Oy/ieT: KaxIblid IeHb
JeJaTh OTHO MAJIEHBKOE JIEJI0, KOTOPOE KJIMEHT JaBHO OTKJIA/IbI-
Baj1. HeBaxxHO, HacKkosbko KporeyHoe. Hancats 0qHO m1cpMo.
VYo6parb oaHy Belib Ha Mecto. [Ipocto mo3Bonuts. [MaBHOE —
MOYYBCTBOBATb, YTO OH MOXET KOIaTh HE TOJIbKO BHU3. OH MO-
JKET KOIaTh CTYIEHbKH.

Metadopa «3pi0yune nmeckm» — 1npo 60prOy ¢ IMOIM-
el, KOTOpasi TOJIbKO 3aTATMBaeT cuibHee. 7KuBoe 3aJjaHue 3BY-
YUT Tak: KOTJa TPEBOra WM NMaHUKa HAKPbIBAET, KJIMEHT HE I1bl-
TaeTcs OT He€ yOexarTh WM MogaBuTh. OH CaUTCS, 3aKPHIBACT
r1a3a u roBoput cebe: «f B 3pI0yunx meckax. 51 He N€praiock.
4 nexy Ha criu"e u Aplny». W npocro HaOmoaaeT 3a TeM, Kak
9MOLMS TPUXOAUT U yXoouT. Kak BosiHa, KOTOpasi HAKATHIBAET U
OTKaThIBAET.

I'naBHOe mpaBMI0: 33jaHKE JOKHO ObITH BHIOTHUMbBIM U
HE BbI3bIBaTh colpoTuBieHusA. Haunnaiite ¢ manoro. C camoro
Majioro. M Bcerma obcyxaaiite Ha caeayromen ceccuu: «UTo Bel
YyBCTBOBAJIM, Koraa jenanu 310? Yro 3amerwsim B tene?» He
CHpaIIMBAUTE «IOHSUIN JIM Bl CMBICT». CIpaliBanTe o Tejec-
HBIX OIIYIIEHUAX. Te0 He BPET.

Korna kimeHT nepeHoCuT 00pa3 u3 KabWHETa B CBOIO peasib-
HYI0 KU3Hb, MeTadopa nepecTtaét ObITh KPaCHBOM HMCTOpHEH.



OHa CTaHOBUTCSI OMBITOM. A OIBIT, MPOXUTHIA B TeJie, — ITO
€IMHCTBEHHOE, UTO JIEMCTBUTEILHO MEHSET HacC.

KOI'TA HE CTOUT UCITIOJ/Ib3OBATb META®OPY

Toxe BaXHO 3HATh.

Ecnu KJIMEHT B OCTPOM KpU3UCE — CHAYaJla JIalTe BBHITOBO-
PUTHCSI, TOTOM UCTOPHIO.

Ecmu xkymeHT roBopurt: «Tosbko 6e3 3THX Bammx 00pa3oB., s
KOHKPETHBIN YeJIOBEK» — He AaBute. Haunure ¢ pakToB, mera-
(popy npeasiokuTe No3Ke, KaK IKCIIEPUMEHT.

Ecnu Bbl camu ycTajiv U He 4yBCTByeTe MeTadopy — Jyuliie
BO3bBMUTE JIPYTYIO WM OTJIOKUTE Ha cliefyiollyio ceccuio. Knu-
€HT YyBCTBYET (PAJIbIIIb.

YACTH 1. MUP HE TAKOH, KAKHM KAKETCS

Memadgbopwl 06 oocmosimenvcmeax

O 4ém 3Ta yacTh M 3a4eM OHA KJIHEHTY

[pexae yeM MeHATh YTO-TO B KU3HH, KJIMEHTY HYXKHO TIO-
HSATh OJIHY Belllb, KOTOpPasi 3BY4UT IMOUTH OCKOPOUTENBLHO, KOT/Ia
CIIBIIIIUIIID €€ BIIEpBbie: BHENIHUI MUP He BHHOBAT B BallleM
BHYTPEHHEM COCTOSIHHU.

3ByunT npocTo. Ho MouTH HUKTO B 3TO HE BEPUT.

KJMeHT NpuXoiuT U TOBOPUT: «Y MeHs Jenpeccusi, IOTOMY
4T0 padora rioxas. Bor momeHsto paboTy — 1 BCE HaIaIuTCsI».
Wmm: «51 3101, moToMy 4TO *keHa MeHs JornekJa. Pa3senycy —



CTaHy CHOKOWHBbIM». Viu: «$1 HU4ero He CTrow, MOTOMY 4TO Y
MEHsI HET CBOETr0 XWJIbsl. Kak TOJbKO KyITio — 3ayBaskaio ceOs».

W mbl, cienyanuctsel, kuaeM. [lonumaem. Camu Tak 1ymanu
JIET IECATH Ha3al.

Ho npaBza B ToM, 4TO 00CTOATEJHCTBA — 3TO MPOCTO J1e-
kopanuu. OHy He muiyT cueHapuid. OHM Jake He BKIII0YAIoT
cBeT. BC€, 4To KaxeTcs BaXKHBIM CHAPYKU — MAIlIMHA, IAPTHED,
cTaryc, ropoj, Bec, IOJKHOCTb, — 3TO MPOCTO OOBEKTHI. Y HUX
HET BCTPOEHHOW KHOIIKHU «CIeJIaTh MEHS cyacTIMBbIM». He mo-
TOMY YTO MMP 3JI0M. A MOTOMY 4YTO TaKOW (DyHKLIMU HE CyIIe-
CTBYET.

Yacte 1 — mpo To, Kak IOMOYb KJIMEHTY 3TO NMOYYBCTBO-
BaTh, 4 HE [IPOCTO MOHATH I'OJIOBOU.

31ech Mbl HE YUMM «ITPABUJIBHO MBICJIUTB». MBI paciaTbiBa-
€M CTapy1o KOHCTpyKLMIO: «Eciy uamenuTs A, To usmeHurcs b».
U nokasbiBaem, 4to A u b BooO111e HE coeMHEHbI IPOBOAAMM.

Ot MeTaOopsl MOKHO KCIIONB30BaTh B CAMOM Havajie pado-
ThI, KOTIA KJIMEHT €IIE KPENKO JEPKUATCS 3a WITIO3UI0 BHEITHUX
npuurH. Vnm B MOMEHTBI, Korja OH OyKCyeT W ToBOpuT: «Bcé
6ecrose3HO, IOTOMY YTO OOCTOSITEIbCTBA HE MEHSIIOTCSI» .

Kakmne metacopsl Bac :xayT B 3TOM 4aCTH

Bcero ux nesath. Kaxngas — mpo cBo#l yron 3peHusi Ha 00-
CTOSITEJILCTBA.

ITycTas kOMHaTa — Ipo TO, YTO BHEIIHUE OOBEKTHI HE Tpe-
I0T, €CJIM BHYTPH XOJIOAHO.

Ctyk 3a cTeHO#l — PO TO, KaK MO3T JOPUCOBBIBAET YKACHI



U3 HEUTPAJIbHBIX CUTHAJIOB.

KacTtproJs ¢ Bogoit — npo 1o, 4To HeTeprieH!e U KOHTPOJIb
3aMeJISIIOT Pe3yJIbTaThl.

Mép3Jioe cTeKa0 — Mpo TO, MOYEMY MEHSTh 0OCTOSITENb-
CTBa OECIOJIE3HO, €CJIM HE MEHATh CIIOCOO CMOTPETb.

Ilnardgopma u moe3; — npo To, YTO CTPAJAHK S BOSHUKAIOT
U3-3a SPJIbIKA «OMO03/1aJ» UM «HE BOBPEMSI».

IIpoTokoa 3aceganusi — Mpo TO, KaK OTIMYUTH (PAKT OT
UHTEPITpETAIINH.

Cocennmnii psa B camoJiéTe — mpo To, Kak nepecrars 00-
POThCS C HEM30EKHBIM U TIPUHSITD €ro Kak (poH.

3epKajabHbIil KOPUAOP — IPO TO, KAK MbI UIIIEM ITPUYUHBI
BOBHE, a HOCUM UX B ceOe.

Yy:xast KapTa — PO TO, YTO MBI IIBITAEMCSI JKUTh 10 TyKUM
CIIeHAPUSIM.

Bce oHM BenyT K OMHOH TOUKe: CBO0O1a HAUMHAETCS He ¢
H3MEeHEeHHsI MHPa, a ¢ ©K3MEeHEeHHsI OTHOMIEHNH ¢ MHPOM.

A Tenepp — JaBauTe BHYTPb.

Metadopa Nel. ITVCTAA KOMHATA

Hcropusa njia KineHra:

«[IpencraBbre cebe, U4TO BB BbhEXadW B HOBYIO KBAapTHDY.
Bonblinylo, cBeT/ylo, ¢ BHICOKMMM NoTolKaMu. Ho B Helt moue-
My-To XonogHo. Bel nymaere: «HaBepHoe, aeno B meGem». Bol
nokynaere foporou nueaH. CraBute Topiuep. Beilaere kaprtu-
Hbl. B KOMHaTe CTaHOBUTCS KPacHBO, HO XOJIOJHO BCE PABHO.



Bul pemnaere: «/IluBan He ToT». MeHnsiere Ha apyroi. [Torom
Tperun. IIpurnamaere rocred — OHM BOCXMILAIOTCS UHTEPbE-
pPOM. A BBI CUJUTE B CBUTEPE U MEP3HETE.

[lorom Bbl 3aMeyaeTe, 4TO COCE/] HAIPOTHB B TOYHO TaKOM K€
KBapTHUpe XoauT B (hyTOOJKE U yibiOaeTcsi. Bol 3axoaute Kk HEMy.
VY Hero nenmeBbin cTapblid IMBaH, Ha CTEHAX MATHA, HO Terio. OH
nbET Yail ¥ roBoput: «OH, s mpocTo OaTapelo BKIOUMI. A Thl
4TO, HE 3HaJ?»

Bri Bo3Bpaimaerech k cede. Omyckaere pyky 3a Oarapeto. Ona
xosofHas. Bel noBopaunBaeTe BeHTWIb. M yepe3 nomyaca KOM-
HaTa HaIoJHsAEeTCS TeIuloM. [lMBaH, KapTUHBI, TOpIIEp — BCE
ocrasioch TeM xe. Ho tenepb 310 gom».

Pasrosop nocie meracopsl (He JieKIusi, a JUAJIOT):

— Kak Bam Kaxercs, YTO B 3TOM UCTOPHH PO Bac?

— Korga B nocnegnuii pa3 Bbl MEHSJIM UTO-TO CHapyXH, Ha-
J€sCh, YTO UBMEHUTCSI BHYTpU?

— A uto Oyner, eciii MpeJICTaBUTh, YTO «OaTapesi» — 3TO
YTO-TO BHYTPHU BacC, K YeEMY Bbl HUKOTJa HE IPUKACAIHACH, TOTOMY
YTO BCE BEpWIH B JIUBAHBI?

st uero 3ta meracpopa:

YrtoObl MATKO, 6€3 COMPOTUBIIEHHU S, BITYCTUTh B TOJIOBY KJIU-
€HTa MBICJTb, KOTOpasi OOBIYHO BBI3BIBAET arpeccuio: « Buewnue
U3MEHEHUS He .1euam GHYMPEHHION NYCmomy».

Kak nomoraer B pa6ore:

KiMeHT MpuxoauT ¢ 3alpocoM «IOMEHATh NapTHEpa/pado-
Ty/TOpo». BMecTo Toro 4ro0s! ClIOpUTH, BH JAETE ITY HCTOPUIO.



U xueHT caMm Jienaer mar K OCO3HaAHUIO. DTO SKOHOMUT JECATKH
4acoB TEparuu.

K uyemy nogBoauT KIANEHTA:

K mpocromy u nyratoimemy BbiBoay: «Hu ofiHa Bellib, HU OAVH
YeJIOBEeK, HU OJTHO COOBITHE He 3aCTaBUT MEHS YyBCTBOBATh ceOs1
Jy4nie, MoKa s He HalllE]l CBOM BHYTPEHHMM MCTOYHMK TEIUIA.
Wckath TEIio B IUBaHaX — OECCMBICJIEHHO.

Kak ucnosab30Bath B padore (KOHKpeTHbIE (ppa3bl):

«JlaBaiiTe chirpaeM B urpy. Bbl monyumiu To, 4TO XOTHUTE.
IIpowen mecaAl. YTo KOHKPETHO U3MEHUIIOCh B BalllEM IOBCE-
JTHEBHOM OIIyIeHUH ceOsi? A ecim HU4Yero He M3MEHUJIOCh —
YTO TOra?»

«Kak BBl Jymaere, mouyeMy Bail cocell (Ipyr/kosuiera/3HaKko-
MBIHI), Y KOTOPOTO HET TOrO, Yero XOTHUTE Bbl, MHOI/IA ObIBACT
cyacT/IiMBee Bac?»

Meradopa Ne2. CTYK 3A CTEHOM

UcTopus njst KianeHTa:

«OpHax/1pl BEYEPOM Bbl CUANTE JIOMa OJJUH. 3a CTEHON — CO-
cenckas kBaprupa. [lycrasd. Bbl 310 TOYHO 3HaeTe, MOTOMY YTO
cocefl yexajl B KOMaHAUPOBKY.

W Bapyr — cryk. Tpu paza. Yérko. OTuérmso.

UYro Bbl mouysctByere? Yro nogymaere? Bopel? Mpimm?
lanmonyuammsa? Haunére npuciaymmarbes. Ceparie 3a0bETCS
obicTpee. MoxeT ObITh, BOBBMETE HOX Ha KyXHE WJIM ITO3BOHUTE

Apyry.



A moTOM BBl BCIOMUHAETE, UTO Y cocefia crapasi 6arapes. Ona
pacimpsieTcsi OT Teula M CTYYHT 1O TpyOaM. DTO BCEro JIUIIb
OTOILICHHUE.

BrI Beigpixaete. Cmeérech. Knanére HOX.

Bonpoc: m3menmics i cam 3Byk? Her. OH ObuT M ocTascs
TEM k€ CTyKOM. MI3MeHWI0Ch 3HaueHue, KOTOPOE Bbl €My ITPH-
ncan. B epBeIiil pa3 310 ObLT «CUTHAJT ONTACHOCTH» . Bo BTOpoi
— «IIIyM KOMMYHUKAIUI»».

Pasrosop nocie meracgopsbi:

— A B BaIley )KU3HU €CTh TaKue «CTYKU» ? COOBITUS WU CJIO-
Ba, KOTOPBIE BBI CIIBIILIUTE, KAK OMACHOCTD, & [IOTOM OKa3bIBAETCS
— mnpocTo Oarapes?

— Kak nonsts, rae peajipbHasi yrposa, a rje Bailla MHTepIpe-
Tanus’?

— Yro, ecau Ball MapTHEP, CKa3aBIIAK «HAM HAJ0 MOroBO-
PUTb», — 3TO HE HAYAJIO pacCcTaBaHUsl, a IPOCTO KeJIaHUE I1Or0-
BOpUTH?

st uero:

[lokazaTh MEXaHU3M CO3JaHUs TPEBOrU. KIIMEHT yBUIUT, Kak
€ro Mo3r OepET HENTPaJIbHbII CTUMYJT U MPEBPAIIIAET €r0 B KaTa-
crpody. U 4To cam cTUMYyJ1 HE U3MEHUJICS] — U3MEHUIACh TOJb-
KO MCTOpHSI.

Kak nomoraer:

[Ipy nmaHMuyecKux arakax, COLUMAJIBHOM TPEBOre, IMOA03pH-
TEeJIHOCTU, PEBHOCTH, cTpaxe oleHKU. KIIMeHT HauMHaeT oTiu-
4arb (PAKT OT BBIMBICIIA.



K uemy noaBoaur:

K upee, uro Mbl He pearpyem Ha peajbHOCTb. Mbl pearupy-
€M Ha Hallll npeononodicenusi o peajbHocT. U ecnu npennosno-
*KeHHe yoparb — CTpax yXOJUT caM COOOM.

Kak ucnoan3oBats (¢hppasbi):

«JlaBaiiTe npsMo ceivac cAeIaeM Tak: Bbl CKa)XeTe MHE TOJb-
ko ¢akTel. be3 Bepcuit. be3 noragok. bes «a Bapyr». Yto umen-
HO npousonuio? He «MeHs oTBeprim», a...»

«Ecmm OBl 3TOT CTYK 3a CTEHOW ObLT MPOCTO 3BYKOM — Ka-
KuM Obl OH ObUT? He oracHbIM, He HEUTpaJIbHBIM, a TIPOCTO... 3BY-
KOM 7»

Meradopa Ne3. KACTPIOJISI C BOJIOH

UcTtopus njst KianeHTa:

«Bbl xorma-HuOynp Bapwm macty? CrTaBuUTe KacTpiojiio Ha
oroHb. Boia HaurHaeT HarpeBatbcs. Bpl 3HaeTe, 4To 10 KUNIEHU ST
HY»KHO MUHYT ceMb. Ho Bbl TOponiutech. Bbl mopxonute k rmre
Kaaple TpuAlarh cekyH. [lonnumaere kpsoimky. CMoTpute —
He 3akuneso. Onyckaere KpplKy. Yepe3 MUHYTY CHOBA MOJIHU-
Maere.

Bona He kumnur.

Br1 HaunHaete 3nuthes. [lepecrasisere KacTpromo Ha IPYyTryio
KOH(OPKY. YBesmunBaeTe Oroub A0 Makcumyma. CHOBa MOAHU-
MaeTe KPbILIKY.

Bona He kumnur.

A TOTOM BBI BBIXOJIUTE U3 KyXHU Ha MATh MUHYT. Bo3Bpaiiia-



eTech — BOJa KUIIUT BOBCIO, KPBIIIKA TUISIIET, [ap BaJIUT.

Yro cnyuwnocsk? Boga kunena Bc€ 310 Bpems. Ho kaxiapii
pa3, Korja Bbl MMOJHUMAJIM KPBILIKY, TeMrepaTypa najaaina. Bel
cOpacpiBay 1aBjeHue. Baiie BHUMaHe, Ballle HETeprieHue, Balll
KOHTPOJIb — OHU HEe YCKOpsIM npoiiecc. OHU €ro TOpMO3UIN».

Pa3rosop:

— B kakou cdepe Baien KU3HU Bbl cEUYaC «CTOUTE HAJ| Ka-
CTpIOJIEN Y TIOJIHUMAETE KPBILIKY» ?

— Yro Oyzer, ecnu Bbl MPOCTO MOCTABUTE BOJAY HAa OTOHb U
orougere?

— A 4TO CTpaIlHOTO B TOM, YTO Bbl HE KOHTPOJIUPYETE MPO-
LIECC KAKAYI0O MUHYTY?

Hdus gero:

Jleuntp HETEpIIEHUE, TPEBOT'Y OKUIAHMS, KOHTPOJIb NIEpeK-
LMOHHKCTA.

Kak nomoraer:

Korga kiameHT xanmyercsi, 4TO «HMUYEro He MEHsSIeTCS», XOTs
MIPOBEPSIET Pe3yJIbTATHI IO CTO pa3 Ha AHI0. M, Korma oH OouT-
Csl OTIYCTUTh CUTYAIIMIO, IOTOMY UTO «ECJIU 51 HE IPOKOHTPOJIU-
PYIO — BCE PYXHET».

K uemy nmogBoaur:

K KOHTp-MHTYUTHBHOMY BBIBOJY: MHOT/IA, YTOOBI YTO-TO TIO-
JIY4WJIOCh ObICTpee, HYKHO IMepecTaTh 3TO Tporathb. [loBepue u
paccrnalneHrie — He Bparu pe3yJibTaTa, a ero COI03HUKHU.

Kak ucnoan3oBarn:

«A 4t0 OyJeT ¢ BalliM MPOEKTOM/OTHOIIEHUSIMU/BBI3JIOPOB-



JIEHUEM, €CJIY Bbl HA HEJIENIO MIepecTaHeTe ero nposepsATs? [pen-
CTaBbTE, YTO Oy/ET, €CJIH BB IPOCTO OCTABUTE KACTPIOJIO HA OTHE
Y YUZAETE B IPYTyI0 KOMHATY 7»

Metadcopa Ned. MEP3JIOE CTEKJIO

HUcropust njsa kaneHra:

«3uma. Mopo3 munyc ABaaarhk. Bel cagurech B MaiuHy. Beé
CTEKJIO 3ajiefieHeN0. Bbl BKJIIoUaeTe JBOPHUKH, OpbI3raeTe Kuj-
KOCTBIO U3 0auKa, HO OHA 3aKOHYMJIACh. BOKpYr — HU 3anpaBKH,
HU MarasuHa.

N Bapyr Bbl BUuguTe Moct. C Hero kanaet Bojga. Hacrosias,
kunkas. Bel gymaere: «OTIM4HO, ceryac s MOJACTABIIIO CTEKJIO,
BOJZIa CMOET JIEl — U 5 MIOEAY JAJIbIIe».

BbI BRIXOAUTE U3 MAIIIMHBI, IIOACTABJISIETE IOOOBOE CTEKJIO MO/
karuii. Boya nonajgaer Ha JIEN... ¥ MOMEHTAJILHO 3aMep3aeT ca-
Ma. Tenepp Ha CTekJie HE MPOCTO U3MOPO3b, a CILIOLIHAS JIE/I-
Has Kopka. Bel HMuero He Buaure. Bol B JIOByHIKE.

Bawm kazasoch, uto BbI pemaere mpoodiemy. Bel 3amennm ofi-
HO 0OCTOSITETLCTBO (OTCYTCTBHE BO/IbI) IPYTUM (HAJIMYKE BOJIbI).
Ho npoGema He ucuesna. OHa mpeBparuiachk B Ipyryio, oonee
crpaHyo. [IotoMy 4TO BBl HE U3MEHWIIN IJIABHOT'O — TEMIIEpa-
Typbl. JIEN He pacTaeT, MoKa Ha yJIULE MAHYC IBaJLIATh».

Pa3rosop:

— B Bammei ’ku3Hu ObUIO TaK, YTO Bbl MEHSUIM «OOCTOSITEITh-
CTBa» Ha «OOCTOSITEIbCTBA», & CTAHOBUJIOCH TOJIBKO XyKe?

— Yr0 B Bamey CUTyaluu SABJISETCA «TEMIIEPAaTypon» —



TEM, YTO Ha CAMOM [IEJI€ HY’)KHO MEHSATH, a HE IIPOCTO MOJIMBAThH
HOBYIO BOOY?

— IMouemy Tak xouercs caeaTh XOTh YTO-TO (Jaxe BPEAHOE),
YeM He JIeJIaTh HUYEero U CHavyasla ojymarb?

Hdus gero:

[Ipenocrepeub OT UMITYJILCUBHBIX pelneHuid. [lokaszars, 4to
3aMeHa OJJHOrO BHEIIHETO (pakTopa APyruM — 3TO HE pEIIeHUe,
a WUIIO3US PELEHUA.

Kak nomoraer:

Korpga kimeHT xouer cOekaTh U3 OTHOIICHWM, YBOJIUTHCS C
padoThI, IIepeexaTh B IPYrov ropoj, [yMasi, Yto «Tam OyaeT JTyd-
uie». Metagopa MATKO CTABUT BOIIPOC: «A C BaMH JIMYHO YTO
U3MeHNUTCA? Bbl preaeTe TyAa TaKUM KE 3aMEP3ILIM».

K yemy nogBoauTt:

K nmoHrmMaHu10, 4TO CHa4as1a HyX)HO pa300paThCs C «TeMITepa-
TYpOil» — CBOMM BHYTPEHHHM COCTOSTHHEM, CIIOCOOOM J1yMaTb,
OTHOIIIEHHEM K cebe. A MOTOM yke pelaTh, Ky/la eXaTb U ¢ KeM
KUTh.

Kak ucnoab3oBarhb:

«Ecnu Obl Ballla BHYTPEHHsISI «TeMIlepaTypa» MOAHSAIACH BbI-
111e HyJIsI — 4TO ObI BBl YBUEHM HA TOM K€ CAMOM CTEKJIe?»

«JlaBaiiTe OTJIOKUM pelieHre 0 cMeHe padoTh/mapTHEPa Ha
MecsIl. 3a 3TOT MecsII] Mbl MOpadoTaeM ¢ BallluM BOCIPUSITUEM.
A TIOTOM BBI pelIuTe — yXOIUTh WK HeT. [lotomy 4to ¢ MEp3-
JIBIM CTEKJIOM Be3jie OyeT JIEm».



Metacopa NeS. INNTIAT®POPMA U ITOE3 /1

HUcropust njsa kaneHTa:

«BbI cToute Ha margopMme Bok3aia. PacnyicaHue roBopur:
roe31 puoyeT yepes MaTb MUHYT. Bbl cMoTpuTe Ha vachl. [141h
MUHYT nipoxoauT. Hecars. [loe3na Her. Bl HauMHaeTe HepBHU-
yarb. OrAgsIBacTeCh: a BAPYT Bbl HE Ha Tou Iutatpopme? Mo-
KeT, OH yxke ymen? Moxer, peic orMeHuan? Bol uaére K UH-
(popmarimonHOMy Ta0I10, UITIETE AUCIIETUEPA, 3TUTECh Ha JKeJle3-
HYIO JIOpOTY.

Yepes COPOK MHUHYT O3] TPUOBIBAET.

Bbl 3anpeiruBaete B BaroH U €Hi€ nojiyaca BO3MYIIIAETECH:
«Omno3pan! Kommap! Hukorna Huuero He fiennaio BoBpeMs ! »

A psjiom ¢ Bamu Ha 1iatopme BCE 3TO BpeMs CTOSUT Ye-
noBek. OH ciymian My3blky B HaymHuKax. Cmotpen Ha oOna-
ka. [IpuranioBbiBas. Korna noes npuiien, oH Jerko noaxBaTui
CYMKY U 3alll€]1 B BaroH.

st Bac moes onozdaa. [1ns Hero noes npuutén.

Bonpoc: namennnocs am uro-To B noeszne? Her. OH npuexan
B TO xe BpeMs. MI3MeHu10Cch 3HaUe€HUe, KOTOPOE Bbl EMY JAJIH.
«Ono3gaii» U «IpUILET» — ITO He (PaKThl. DTO SIPIBIKU, KOTO-
pble Bbl HAKJICWJIA HA PEAIbHOCTD>.

Pa3rosop:

— B 4ém Baia xu3Hb «ona3apiBaeT»? A 4ro, ecam oHa npo-
CTO UOET?

— Y0 BBI TOYYBCTBYETE, ECITN YOepETE CIIOBO «JI0KeH» ? He
«TIAPTHEP JIOJDKEH MO3BOHUTH», a «IMAPTHEP TIO3BOHWUT WJIM HE



MO3BOHUT». He «s1 o/mkeH ObUT IOCTHYb 3TOTO K TPUIIATH», &
«$1 JOCTUTHY 3TOr0, KOTrJa JJOCTUTHY».

— Kro TOT YenoBek B HaylIHUKAxX B Bailed x)u3HU? YT0 OH
3HAET TAKOTO, YeTO HE 3HAETE Bbl?

Hdus gero:

CHATH CTpagaHusl OT HECOBNAACHHS PEATbHOCTH C IUIAHOM.
[MTokasarsp, uyTo IpodiieMa He B COOBITUSIX, @ B MEHTAJIBHOM pac-
MUCAHUHU.

Kak nomoraer:

[Ipu nepdekmonn3me, CHHAPOME OTJIOKEHHOM KUA3HU, BEU-
HOM UYBCTBE «$I OIa3/IbIBaI0», 3aBUCTU K UyKUM CPOKaM.

K uemy mogBoaur:

K cBoGoze ot ciioBa «aomkeH». K MpuHSTHIO TOTO, UTO Y JKU3-
HU HET paclucaHusi, KOTOpoe Bbl yTBepAWIU. M 4To BBl MOXe-
Te JIMOO TaHIleBaTh Ha margopme, MO0 OECUThCS — MOe3] OT
3TOTO HE YCKOPUTCH.

Kak ucnoan3oBarh:

«/laBanTe mpeacTaBUM, 4TO Bbl — HAYaJbHUK BOK3aJa. Bl
MOXETe MEHATh pacniucanve? Her. A MoxeTe MEHSITh OTHOIIIE-
Hue K ono3gaHusam? [Ja».

«YTO CIyuuTCsl CTPAIIHOrO, €CJIM Bbl IPU3HAETE, YTO O3]
TIPUIIIET UMEHHO TOT/Ia, KOTAa JOJKeH ObUT pUTH?>»

Metadopa Ne6. IIPOTOROJI BACEJAHUA
Hcropusa njia KineHra:
«IIpencraBbte, uTo BB B 3a1e cyaa. Cynbs, NPUCSKHBIE, CTE-



Horpaductka. Uaer nporecc no BarieMy jey.

AJIBOKAT CIpalllBaeT CBHUIETeNIeN: «YTO MMEHHO MPOU30-
o 7».

[Nepshiii cBueTenb: «OH HA MEHST OOHIEINICS».

Cynpsi: «Obupencs — 3710 He (akt. ITo Balla UHTEeprpeTa-
s, PakTom OyzieT: OH CKa3ajl KOHKPETHbBIe CJIOBA MJIM COBEP-
IIWJT KOHKPETHBIE IeCTBUS. UTO UMEHHO OH CHeNan?»

Bropoii ceunetenb: «OH rpydbo co MHOM pa3roBapuBa».

Cynpsi: «I'py6o — 310 orienka. PakTom OyzeT: MOBBICUII TO-
noc? Vcnonb3oBast HerleH3ypHble ¢1oBa? YTo MMEHHO ObLIO CKa-
3aHO 7»

W BOT, 10CjI€ HECKOJIBKUX YaCOB JOIIPOCOB, OCTAETCS MPOTO-
KOJI — CITMCOK TOJbIX (pakToB. be3 «obupencs», 6e3 «rpydo»,
0e3 «mpenan», 6e3 «HecIpaBeIMBO». TONBKO TO, YTO BUJIEIU
KaMepbl U CIIBIIIAINA MUKPODOHBI.

A moTOM cyapsi TOBOPUT BaM: «Bcé ocTalibHOE, UTO BBl pac-
CKa3blBaJIM — Bailla Bepcusi. Bepcus He siBnsieTcs ynukoid. Bep-
CHA HE ABJAETCS (PAKTOM»».

Pa3rosop:

— Kakag cutyanus B Ballleil )KU3HU HYKJAE€TCS B «3aJie Cy-
na»? Yto Tam ObLIO HAa cCaMOM Jiesie, 6e3 BallliX BepCHii?

— Ecnm yOpatsb Bee cltoBa-spIieiku (OH MeHS ITpe/iajl, OHa Me-
Hsl YHU3WIA, OHU MEHS HE YBaXaloT) — 4YTO OCTaHeTCA?

— Kak BbI 1ymaeTe, CKOJIbKO MPOIIEHTOB Ballield TeKymien 00-
JI1 — 3TO (PAKTHI, & CKOJIbKO — BEpCUM?

st uero:



HayunTb KeHTa OTeIATh (PaKTHI OT MHTEpIpeTari — Oa-
30BBII HABBIK KOTHUTUBHOW T'MOKOCTH.

Kak nomoraer:

[Mpu koH(IMKTaX, oOMIaxXx, YYBCTBE HECIPABEIIMBOCTH,
OIIYIIIEHUU CeOsI KEPTBOM.

K uemy noaBoaur:

K omrentomiistiomemMy otkpoiTHio: 90% nyiieBHOR 00U — 3TO
HE TO, YTO MPOU3OILIO0. DTO TO, YTO Bbl 000ymaau O TOM, YTO
MTPOU3OIILIO.

Kak ucnoan3oBaThb:

«/laBanTe npsiMO ceryac ceirpaeM B cyd. Bol — cBuaeTeb.
A — cynpsi. Bol roBopute akt. I ocraHaB/iIMBaK0O, Kak TOJBKO
ciplnry uHTeprperaruio. [Torpodyem?»

«Ecmu 681 310 f1E710 pa3zdupast poOoT 6e3 IMOIHIA — YTO Obl
OH 3aIucas B MPOTOKOJI ?»

Metadopa Ne7. COCEJTHHM PAJ] B CAMOJIETE

HUcropust njisa kaneHra:

«Bbl 1eTuTe HOYHBIM pericoM U3 MockBbl B Mekcuky. lecarsb
4acoB MOJIETa. Bbl 3ax0uTe B CAJIOH, HAXOAUTE CBOE MECTO. Ps-
nom — mycro. [IBa kpecia cBoboqHbl. Be pajyerech: ceituac s
BBITSIHY HOTH, MOJIOKY T'OJIOBY, BBICILITIOCh.

3a aBe MUHYTHI 10 3aKPbITUS IBEPEN CTIoapaecca MOIABOAUT K
BaIlieMy psiy KeHIMHY ¢ MaJleHbKUM peOGEHKOM. PeOEHOK 11a-
yet. U nnaver rpoMko. M He nepecTaer.

Kennmnua cagurcst psaom. Pe6€Hok oper. Bel monmmaere:



craTh He noyuutcsi. Hu Onmkaiiiue yac, HY JBa, HU TPH.

¥ Bac ecTb Tpu BapuaHTa.

IlepBbIid: cMOTpeTh Ha Math ¢ ocyxkaeHueM. «He ymeer Boc-
nutbiBaTh. He Moxer ycriokouTs. Bech nmon€r ucropruiia». Bel
CHIUTE, 3ITUTECh, OypaBute e€ B3risiIoM. PeGEHOK opéTr. Bam He
cnutcs. M npy 3TOM BBI €1IE U 37I01.

Bropoii: nonbiTathes BMemaTbesi. CTpOUTh pOXKUIIBI pEOEHKY,
TPSCTU MOrPEMYIIKOH, MpejiiaraTb MoMoub. PEOEHOK, MOXKET, Ha
CEKYH/y 3aMOJIKaeT, MOTOM OpPET ¢ HOBOW cujiod. Bel ycranu,
pas3apaxeHbl, MOTPATUIN Ky4uy SHEPIUd — U BCE PaBHO HE CIH-
Te.

Tperuii: NpUHATH, YTO TUIA4 peOEHKA — 3TO TAKOH Ke [IyM
npurarenist. Takol ke Tyn KoHauimoHepa. Takoe ke npede3xa-
HUE TeJexkKHy ¢ enor. Hudero nmuunoro. ITpocto yacth 3ByKOBO-
ro janamadra noséra. Bel paccnabnserech, KJiaa€Te rojoBy Ha
MOATOJNIOBHUK U... 3achinaere. He moromy 4ro txo. A noromy
YTO BBI MIEpECTaIM OOPOTHCHI.

Pe6éHOK He mepecTal miakarh. I3MeHWINCh BHI.

[Tnau 6bu1, ecTh 1 Oyznet. Ho Temeps OH Bam He MelaeT».

Pasrosop:

— Kr0 B Bainei Ku3HU 3TOT «IUIAYyIid peOEHOK» ? YTO 31O
3a 0OCTOSITEILCTBO, KOTOPOE BBl HE MOXKETe M3MEHUTh, HO C KO-
TOPBIM BBl OOpETECh Kak/Ibli JICHb?

— Kaky1o 3Hepruio Bbl TpaTuTe Ha NEPBYIO U BTOPYIO CTpare-
ruto? Yto Obl ¢ BaMu OBbLIO, €CJTU Obl BBl BHIOPAIN TPETHIO?

— A 4710, ecim «Tepectarb OOPOThCS» — ITO HE KAIUTYJIsI-



1$1,  €IMHCTBEHHBIA Pa3yMHBbIA cioco6?

st uero:

Hay4uTb 5KOOrMYHOMY OTHOIIEHUIO K HeU30eKHbIM pasjipa-
KUTEJISIM M HEKOHTPOJIUPYEMBIM OOCTOSITENILCTBAM.

Kak nomoraer:

Kornma kiamMeHT romamu cTpagaer u3-3a TOro, UYTO HE MOXKET
U3MEHUTh: XapaKTep HayaJbHUKA, MIOTO/Y, MPOIILJIOe, 310POBbE,
9KOHOMHUYECKYIO CUTYaINI0, TIOBEJCHUE JIPYTOro YesioBeKa.
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