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Манипуляционный знак «Хрупкое» — это стандартная маркировка тары и
упаковки, которая предупреждает: внутри находится изделие, чувствительное
к ударам, падению, сдавливанию и вибрациям.Назначение знака:1. обозначить
необходимость бережной погрузки/разгрузки и аккуратного перемещения;2.
снизить риск повреждений при транспортировке, хранении и сортировке;3.
подсказать правильные условия обращения: не бросать, не ронять, не ставить
под тяжёлые грузы, избегать резких толчков.
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Знакомат
Манипуляционный знак "Осторожно

хрупкое" с шаблонами для печати
 

Информация
 
 

Манипуляционный знак «Хрупкое»: зачем он нужен, как работает
и почему без него логистика быстро превращается в лотерею

 
Манипуляционный знак «Хрупкое» относится к тем символам, которые человек считы-

вает почти автоматически. Бокал на упаковке, надпись «Осторожно», английское Fragile, крас-
ная или чёрная пиктограмма — всё это давно стало частью повседневной культуры перево-
зок. Мы видим такой знак на коробках с посудой, техникой, сувенирами, стеклом, приборами,
светильниками, лабораторным оборудованием и множеством других товаров. Но за привыч-
ной картинкой стоит не просто бытовое предупреждение, а целая система транспортной мар-
кировки, появившаяся из практической необходимости: груз должен «объяснить» людям, как
с ним обращаться, даже если люди не знают, что находится внутри, не говорят на языке отпра-
вителя и видят коробку всего несколько секунд.

Смысл знака «Хрупкое» прост, но важен: содержимое упаковки может быть повреждено
при ударе, падении, сильной вибрации, сдавливании, резком перемещении или небрежной
погрузке. Знак предупреждает всех участников цепочки — грузчиков, кладовщиков, води-
телей, сотрудников сортировочных центров, экспедиторов, получателей, — что это грузовое
место требует осторожного обращения. Его нельзя бросать, ронять, кантовать без необходимо-
сти, зажимать между тяжёлыми коробками, использовать как опору или размещать в нижнем
ярусе под массивным грузом.

При этом знак не раскрывает содержимое коробки. Он не сообщает, лежит ли внутри
стеклянная ваза, медицинский прибор, дисплей, керамическая плитка или музыкальное обору-
дование. Его задача другая: обозначить уязвимость. В логистике это принципиально. Сотруд-
ник склада может не знать номенклатуру товара, не иметь доступа к документам или не успе-
вать изучать подробности отправления. Но он должен быстро увидеть, что данная упаковка
требует особого режима обращения. Именно поэтому манипуляционные знаки работают как
сжатый визуальный язык перевозки.

 
Что такое манипуляционные знаки

 
Манипуляционные знаки — это графические обозначения, которые наносят на транс-

портную тару, упаковку или непосредственно на изделие, если оно перевозится без упаковки.
Они показывают, какие действия с грузом допустимы, а какие могут привести к повреждению.
К этой группе относятся не только «Хрупкое», но и знаки «Верх», «Беречь от влаги», «Беречь
от солнечных лучей», «Не кантовать», «Ограничение температуры», «Штабелировать запре-
щается», «Центр тяжести» и другие.

Такие знаки нужны потому, что транспортировка — это не одно действие, а длин-
ная цепочка. Груз перемещают, принимают, сортируют, хранят, перегружают, снова перево-
зят, сканируют, укладывают в паллеты, штабелируют, передают между складами и службами
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доставки. На каждом этапе у него появляется новый контакт с людьми, техникой и оборудова-
нием. Если информация о хрупкости находится только в накладной или в голове отправителя,
она почти бесполезна. На упаковке должно быть видимое предупреждение.

Манипуляционный знак превращает скрытое свойство груза в открытый сигнал. Хруп-
кость содержимого не всегда очевидна снаружи: обычная картонная коробка может содержать
как мягкий текстиль, так и стеклянный прибор. Внешне они могут выглядеть одинаково. Мар-
кировка позволяет различить их до того, как произойдёт ошибка.

 
Почему знак «Хрупкое» изображают именно так

 
Наиболее распространённый символ хрупкого груза — условный бокал. Это удачный

визуальный образ: бокал понятен в разных странах, легко ассоциируется со стеклом и разру-
шением, быстро распознаётся даже в небольшом размере. Он не требует перевода и не зависит
от конкретного товара. Бокал может стоять на коробке с электроникой, керамикой или оптикой
— и всё равно правильно передавать идею: внутри то, что может разбиться или повредиться.
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Конец ознакомительного фрагмента.
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