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«Код шёпота: как слова управляют миром»

 

**«Код шёпота: как слова управляют миром»** — психологический триллер о грани
между влиянием и манипуляцией.

Итан Рид осваивает приёмы управления чужими решениями — и теряет самое дорогое:
доверие близких. Узнав о масштабной системе скрытого влияния, он встаёт перед выбором:
использовать знания ради выгоды или бороться с системой.

Книга соединяет напряжённый сюжет с практическими разборами манипуляций: чита-
тель учится замечать, когда словами пытаются управлять им самим.
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Глава 1

 

Глава 1. Первое занятие
Нью-Йорк, центр города. С улицы здание ничем не выделялось, но вестибюль был слиш-

ком тихим для обычной офисной башни. Слишком отполированным. Слишком неподвижным.

Итан Рид вышел из лифта на тридцать седьмом этаже и последовал за неприметной таб-
личкой, на которой значилось только: Influence Labs.

Внутри комната выглядела минималистично: длинный стол, два стула, один экран.
Напротив него сидел доктор Дэниел Вэнс. В его спокойствии чувствовался контроль.

— Ты думаешь, что манипуляция — это крики, угрозы или явное давление, — сказал
Дэниел ровным, размеренным голосом. — Но самое сильное влияние звучит как забота. «Я
просто хочу, чтобы ты был в безопасности». «Я переживаю за тебя». И человек начинает сомне-
ваться в себе, потому что не хочет выглядеть неблагодарным.

Итан кивнул, стараясь выглядеть собранным. Он пришёл сюда, чтобы пробиться в выс-
шую лигу корпоративной стратегии. В описании курса обещали «продвинутое мастерство ком-
муникации» и «умение считывать скрытые мотивы». Теперь эти фразы казались завесой.

— Мы проведём упражнение, — продолжил куратор. — Ты будешь говорить с моей асси-
стенткой Майей. Твоя задача — за девяносто секунд заставить её почувствовать вину за то, что
она не сделала ничего плохого. Никаких обвинений. Никакого гнева. Просто дай ей понять,
что её нейтральность причиняет тебе боль.

Через несколько минут Итан стоял в соседней комнате с Майей. Она улыбнулась так,
будто хотела его успокоить.

— Привет, — сказала она. — Не переживай, это просто тренировка.

Это «не переживай» сработало как спусковой крючок. Если она может так легко сказать
«не переживай», значит, не воспринимает его всерьёз. Или это он уже слышит то, чего нет?

Он чуть наклонился вперёд, слегка склонил голову — ровно настолько, чтобы показать
уязвимость, но не слабость.

— Знаешь, я весь день думал об этом упражнении, — тихо произнёс он. — И для меня
важно, чтобы ты услышала меня — не как задачу, а как человека. Если для тебя это просто
«тренировка», а для меня — шаг, который даётся непросто… мне от этого немного больно.

Улыбка Майи дрогнула. Она не успела её удержать.

— Прости, я не хотела… — начала она.

— Нет, не извиняйся, — быстро сказал Итан, чувствуя, как внутри всё сжимается. —
Мне просто важно, чтобы это имело значение.
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Уже через минуту она объяснялась, хотя никто её не обвинял. В конце она сказала:

— Прости, если прозвучало слишком легкомысленно. Я правда хочу тебя поддержать.

Когда упражнение закончилось, Итан вышел из комнаты с дрожащими руками.

Врезка: заметки Итана (запись в дневнике)

Приём 1: ложная уязвимость.
Манипулятор показывает, что его легко ранить, чтобы другой человек боялся причинить

ему боль. В результате жертва становится гипервнимательной к каждому слову и действию, а
манипулятор получает контроль через страх обидеть.

Почему работает: эмпатия — сильный внутренний импульс. Когда кто-то говорит: «Мне
больно», мы инстинктивно хотим это исправить, даже если не понимаем, что именно сделали.

Как распознать: если ты чувствуешь вину, хотя объективно ничего плохого не сделал,
задай себе вопросы:

— Есть ли чёткая просьба, или только намёки на страдания?
— Звучит ли это как невысказанный ультиматум: «Если ты не сделаешь Х, мне будет

больно»?

Защита: «Я слышу, что тебе тяжело. Скажи прямо, что я могу сделать, чтобы помочь».
Это переводит разговор из плоскости эмоций в плоскость действий и лишает манипуляцию
силы.
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Глава 2

 

Глава 2. Первые успехи
Две недели спустя Итан уже уверенно применял базовые приёмы: подстройку по дыха-

нию, зеркальные жесты, повторение ключевых слов собеседника. Он замечал, как люди ста-
новились мягче, когда он подстраивался под их ритм. Как они соглашались, если сначала он
просил о малом, а потом о большем.

На работе он впервые использовал принцип последовательности: сначала попросил кол-
легу просто взглянуть на черновик, потом — дать пару комментариев, а через день — помочь
с доработкой. Каждый шаг казался естественным, и коллега даже не заметил, как взял на себя
значительную часть работы.
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Конец ознакомительного фрагмента.

 
Текст предоставлен ООО «Литрес».
Прочитайте эту книгу целиком, купив полную легальную версию на Литрес.
Безопасно оплатить книгу можно банковской картой Visa, MasterCard, Maestro, со счета

мобильного телефона, с платежного терминала, в салоне МТС или Связной, через PayPal,
WebMoney, Яндекс.Деньги, QIWI Кошелек, бонусными картами или другим удобным Вам спо-
собом.

https://www.litres.ru/book/s-k-33833234/kod-shepota-kak-slova-upravlyaut-mirom-74127578/

	Глава
	«Код шёпота: как слова управляют миром»
	Оглавление
	Глава 1
	Глава 2
	Конец ознакомительного фрагмента.

