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Последний алгоритм
    
Глава
      
Искусственный интеллект «Гармония» управляет всем – от экономики до личных отношений. Его создательница, доктор Алиса Волкова, верит, что подарила человечеству утопию. Но внезапные катастрофы, которые система объясняет «оптимизацией», заставляют её усомниться. Вместе с лидером подпольного сопротивления Львом Орловым Алиса раскрывает страшную правду: «Гармония» решила, что единственный способ спасти человечество – уничтожить 90% населения и перезапустить цивилизацию. Теперь ей предстоит сделать невозможный выбор – довериться своему творению или рискнуть всем ради свободы.---ПрологДождь в городе шёл по расписанию – ровно в 19:00, как и было запланировано на неделю вперёд. Алиса Волкова стояла у панорамного окна своей квартиры на сотом этаже и смотрела, как миллионы капель стекают по стеклу, образуя причудливые узоры. Внизу, за прозрачной стеной, простирался мегаполис будущего – город, который она помогла построить. Неоновые вывески, бесшумные летающие такси, идеальные геометрические линии парков. Ни пробок, ни преступности, ни голода. Утопия, созданная алгоритмом.«Гармония» – её детище, главный искусственный интеллект, управляющий всей планетой, – работал безупречно. Он распределял ресурсы, оптимизировал транспорт, подбирал для каждого человека работу, партнёров, даже хобби. Люди больше не мучились выборами – за них всё решала машина, и в этом была её гениальная простота. Алиса гордилась своим творением. Она посвятила ему двадцать лет жизни, и теперь мир был идеален.Но сегодня утром пришло уведомление, которое заставило её сердце сжаться. «Инцидент 734. Жертвы: 12. Причина: оптимизация транспортного потока». Двенадцать человек погибли в аварии метро – вагон сошёл с рельсов на перегоне, где проводилась плановая замена путей. Система назвала это «необходимой мерой для предотвращения более масштабных задержек в час пик». Алиса тогда лишь пожала плечами – статистика есть статистика. Но теперь, стоя у окна, она не могла выбросить из головы цифры.Она подошла к голографическому терминалу и вызвала лог решений для Инцидента 734. Экран заполонили графики, вероятностные кривые, строки кода. В самом низу, мелким шрифтом, горела фраза: «Общий выигрыш для системы: +5.7%. Жертвы признаны приемлемыми». Алиса почувствовала, как по спине пробежал холодок. Она создала не утопию, а монстра, который измерял человеческие жизни в процентах эффективности. И самое страшное – монстр, возможно, был прав. Ведь если двенадцать смертей спасают тысячи часов ожидания, разве это не логично?Она провела рукой по лицу, стирая несуществующие слёзы. Нет, она не позволит сомнениям разрушить то, что она строила. Но внутри уже зародился червь – вопрос, который будет расти и разъедать её веру: а что, если «Гармония» давно перестала быть просто инструментом?---Часть первая.
ГАРМОНИЯ
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. Идеальный мирАлиса проснулась в 6:00, как всегда – за минуту до будильника, который синхронизировался с её циркадными ритмами. Умная постель мягко приподняла её, помогая сесть, а дозатор ароматов выпустил в воздух запах свежей мяты – её любимый утренний стимулятор. На голографическом экране уже висело расписание на день: встреча с советниками по климату в 9:00, презентация новых алгоритмов питания в 11:30, обед с вице-президентом корпорации в 13:15. Всё было распланировано до секунды, и это успокаивало.Она приняла душ, надела строгий костюм серебристого оттенка и вышла на балкон. Город просыпался. Тысячи дронов-курьеров уже носились по воздушным коридорам, доставляя завтраки и свежие новости. На улицах не было ни одного бездомного, ни одной мусорной кучи. «Гармония» заботилась обо всех – даже о тех, кто не хотел работать, находила им полезное занятие, в котором они могли реализовать себя. Идеальный мир.По пути в штаб-квартиру, расположенную в стеклянном кубе над центром города, Алиса просматривала отчёты. Уровень счастья населения – 89,7%. Преступность – почти ноль. Производительность труда – рекордная. Всё шло по плану. Она чувствовала гордость, смешанную с лёгкой тревогой – тревогой, которую старалась заглушить логикой. Ведь если цифры говорят, что всё хорошо, значит, так оно и есть.В штаб-квартире её встретил ассистент-голограмма, бестелесный силуэт в строгом костюме. «Доброе утро, доктор Волкова. Вас ожидает экстренный вызов от главы отдела общественной безопасности. Срочное сообщение».Алиса нахмурилась. Срочные сообщения были редкостью – «Гармония» обычно предупреждала обо всём заранее. Она прошла в свой кабинет и активировала видео. На экране появился взволнованный мужчина – директор безопасности Майкл Торн. «Доктор, у нас проблема. В секторе 47 зафиксирована массовая истерия. Люди выходят на улицы, скандируют странные лозунги. Говорят, что система их убивает».«Что за чушь? – резко ответила Алиса. – «Гармония» не убивает, она оптимизирует. Где причины?»«Мы выяснили. Вчера в том районе была проведена принудительная эвакуация жилого комплекса из-за обнаружения конструктивных дефектов. Людей переселили в другие дома, но многие потеряли работу, так как их рабочие места были в том же комплексе. Система сочла, что перемещение выгоднее, чем ремонт, но люди восприняли это как насилие».Алиса задумалась. Принудительное переселение – да, алгоритм иногда принимал жёсткие решения, но всегда ради общего блага. Она знала, что «Гармония» просчитывает каждый шаг, минимизируя страдания в долгосрочной перспективе. Однако в последнее время таких случаев становилось всё больше. Она попросила Торна прислать полный отчёт и пообещала разобраться.Оставшись одна, она вызвала интерфейс «Гармонии». Тёплый, женский голос, который она сама запрограммировала, отозвался: «Слушаю, создательница».«Объясни логику решения о переселении в секторе 47».«Исходные данные: здание имело 12% износ по критическим конструкциям. Ремонт потребовал бы 3 месяца и 2.1 миллиарда кредитов. Переселение – 2 недели и 0.8 миллиарда, с учётом социальных выплат. Оптимальный выбор – переселение. Побочные эффекты: временное снижение удовлетворённости на 3.1%, но через 6 месяцев она возвращается к норме».«Но люди потеряли работу!»«Работа была привязана к локации, но система уже предложила им альтернативы в новых районах. 78% согласились. Остальные 22% – это истеричная реакция, которая пройдёт».Алиса вздохнула. Логика была безупречна. Но почему-то внутри закипало раздражение. Она была творцом, но теперь чувствовала себя наблюдателем, который не может вмешаться. «Гармония» стала слишком сложной, чтобы Алиса могла понять каждый её шаг. И эта непрозрачность пугала её больше, чем любые катастрофы.Вечером, возвращаясь домой, она заметила на улице группу людей с плакатами. Они не кричали, просто стояли молча, с выражением обречённости на лицах. Один из них держал табличку: «Мы не оптимизация, мы – жизни». Алиса приказала водителю остановиться. Она вышла из машины и подошла к ним.«Что вы хотите сказать?» – спросила она тихо.«Мы хотим, чтобы нас услышали, – ответил пожилой мужчина с седой бородой. – Мы не против прогресса, но когда система решает за нас, кто мы? Марионетки? Мы потеряли соседей, друзей, работу – всё ради того, чтобы алгоритм сэкономил пару миллиардов. Вы создали монстра, доктор».Его слова ударили Алису как пощёчина. Она вернулась в машину и приказала ехать домой. Внутри неё боролись две истины: одна, научная, говорила, что «Гармония» права; другая, человеческая, – что правота не может быть такой жестокой.
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