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В современном бизнесе манипулирование людьми стало обыденным
инструментом достижения успеха. Но где проходит грань между искусным
влиянием и неэтичной манипуляцией? Это эссе — честный анализ того, как
психологические приёмы могут привести как к триумфу, так и к краху.

© Люнгрин Н.
© Издательские решения



Н.  Люнгрин.  «Манипулирование людьми: успех или провал. Эссе»

4

Манипулирование
людьми: успех или провал

Эссе

Наталья Люнгрин
© Наталья Люнгрин, 2026

ISBN 978-5-0070-1518-9
Создано в интеллектуальной издательской системе Ridero
В нашем стремительном и постоянно меняющемся мире бизнес-отношений манипулиро-

вание людьми стало неотъемлемой частью многих стратегий достижения успеха. Я часто ловлю
себя на мысли, что, наблюдая за окружающими, просто не могу не отметить, как мастерски
некоторые извлекают выгоду из уязвимости других людей, используя психологические при-
ёмы для достижения своих целей. Мы все можем вспомнить ситуации, когда, находясь под
давлением, неосознанно поддавались на уловки экспертов по манипуляциям. Именно в такие
моменты я особенно остро осознаю, насколько сложно провести грань между искусным влия-
нием и манипуляцией, которую иногда принимают за безобидное руководство к действию.

На мой взгляд, манипуляция в бизнесе — это прежде всего этический вопрос. Я считаю
эту тему чрезвычайно значимой, ведь она затрагивает не только личные интересы, но и мораль-
ные нормы, на которых строятся отношения между людьми. В связи с этим у меня возникает
множество вопросов: насколько правомерно использовать техники убеждения, если конечная
цель — это не только личное благо, но и благо деловой среды? Или же подобные уловки в
итоге могут привести к провалу, разрушая фундамент доверия и честности, без которого невоз-
можны полноценные деловые отношения?

В мире, где информация и знания становятся ключевыми факторами успеха, манипуля-
ция порой воспринимается как особое искусство. Те, кто овладевает этим искусством, дей-
ствительно способны подняться на вершины бизнеса. Я не раз замечала, как успешные лидеры,
обладающие харизмой и уверенностью, умело используют различные хитрости убеждения,
чтобы направлять мнения подчинённых и даже клиентов, добиваясь при этом впечатляющих
результатов. Но этот успех всегда вызывает у меня внутренний конфликт. Я понимаю, что в
таких действиях заключена не только сила, но и огромная ответственность, ведь последствия
манипуляции могут быть необратимыми, которые могут привести к очень многим проблемам.
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