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Олег Павлов

ИИ без пафоса. Как малому бизнесу сэкономить время, деньги и обогнать конкурентов.

Глава 1. Почему ты теряешь деньги каждый день, пока не работаешь с AI

И нет — это не про ChatGPT, который «попробовал один раз и он написал ерунду».
Представь: каждое утро ты открываешь сейф, достаёшь пачку купюр и методично сжигаешь её в пепельнице. Пять тысяч. Потом ещё пять. Звучит как бред? А теперь пересчитай, сколько твои сотрудники делают руками того, что нейросеть выполняет за 30 секунд — и окажется, что этот бред происходит у тебя в офисе прямо сейчас, просто без запаха гари.
Считается, что в России малый и средний бизнес теряет от 15 до 40% операционного времени на задачи, которые уже сегодня автоматизируются с помощью AI: составление текстов, ответы на типовые вопросы, анализ данных, подготовка отчётов, написание вакансий, переписка с клиентами. Это не абстрактная статистика из отчёта, который никто не читал до конца. Это твои деньги, твои часы и твои нервы — конкретно твои, не «бизнеса в среднем».
Хорошая новость: исправить это можно за один вечер. Плохая новость: пока ты откладываешь на «после отпуска», конкурент уже делает это прямо сейчас — и его цена за час работы падает, пока твоя стоит на месте.
Есть еще один важный момент. ИИ — это не только про рутину. В сложные времена именно скорость принятия решений часто решает, выиграет бизнес или проиграет. И здесь ИИ становится незаменимым помощником: он способен без остановки выдавать десятки идей, текстов, заголовков, картинок, видео. Да, большая часть из этого — просто шум. Но если из десяти вариантов найдется хотя бы один, до которого вы сами не додумались бы, — это уже победа. Ускорение процесса проверки гипотез и принятие правильного решения – неоценимый плюс в использовании ИИ в бизнесе.
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