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Аннотация
Каждый родитель хотя бы раз чувствовал, что говорит

с ребёнком на разных языках. Слова не доходят, просьбы
превращаются в конфликты, а доверие тает с каждым
невыслушанным «не хочу». Эта книга с помощью НЛП
предлагает иной путь — научиться говорить с ребёнком на языке
его подсознания. Вы освоите метафоры и сказкотерапию для
мягкого внедрения полезных убеждений, научитесь экологично
разрешать конфликты, сохраняя авторитет в глазах подростка,
и подстроитесь под темп восприятия ребёнка так, чтобы
он наконец вас услышал. Двадцать глав проведут вас от
основ нейролингвистического программирования до создания
устойчивой семейной системы, в которой каждый чувствует
себя принятым. Вы получите конкретные техники для работы
со страхами, самооценкой, мотивацией и трудными эмоциями
ребёнка любого возраста — от малыша до выпускника. Итогом
станет не просто послушание, а подлинная гармония в доме и
развитый эмоциональный интеллект ваших детей.
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Глава 1. НЛП как язык
родительской любви:

фундаментальные принципы
 

Когда молодой родитель впервые берёт на руки своего ре-
бёнка, он ещё не подозревает, что в этот момент запускает-
ся самая сложная коммуникационная система, с которой ему
когда-либо придётся иметь дело. Между двумя людьми —
большим и маленьким — начинает формироваться невиди-
мая сеть сигналов, реакций, ожиданий и интерпретаций, ко-
торая будет определять качество их отношений на протяже-
нии всей жизни. Именно в этой сети, в этом непрерывном
обмене смыслами, рождается то, что мы называем воспита-
нием.

Нейролингвистическое программирование, или НЛП,
предлагает родителю не набор готовых рецептов и не спи-
сок команд для управления детским поведением, а принци-
пиально иной способ видеть и понимать этот обмен. НЛП в



 
 
 

контексте семьи — это язык, на котором родительская лю-
бовь перестаёт быть абстрактным чувством и превращает-
ся в конкретные, осознанные действия, воспринимаемые ре-
бёнком именно так, как они были задуманы.

Нейролингвистическое программирование возникло в се-
мидесятых годах двадцатого века как результат наблюдения
за выдающимися психотерапевтами, которые умели дости-
гать глубоких изменений в своих клиентах. Исследователи
заметили, что эти специалисты использовали определённые
языковые паттерны, способы построения контакта и стра-
тегии работы с вниманием, которые можно было описать,
структурировать и передать другим. Ключевое слово здесь
— «программирование», которое не имеет ничего общего с
механическим управлением человеком. В данном контексте
оно означает, что наш мозг формирует устойчивые паттерны
реагирования, мысли и поведения, подобно тому как ком-
пьютерная программа выполняет определённые алгоритмы.
Эти паттерны можно осознать, при необходимости скоррек-
тировать и дополнить новыми, более ресурсными варианта-
ми.

В семейном контексте НЛП работает потому, что дет-
ско-родительское взаимодействие по своей природе являет-
ся процессом взаимного программирования: родитель сво-
ими словами, интонациями, реакциями и поведением фор-
мирует в ребёнке определённые нейронные связи, а ребёнок
своими ответами корректирует поведение родителя. Осо-



 
 
 

знание этого процесса превращает стихийное воспитание в
осмысленное, целенаправленное и, главное, уважительное
взаимодействие.

Фундамент НЛП-воспитания опирается на три столпа, без
понимания которых все остальные техники превращаются в
пустые механические приёмы.

Первый и, пожалуй, самый важный принцип звучит так:
карта не есть территория. Это означает, что каждый человек
воспринимает реальность через призму собственного опы-
та, убеждений, эмоций и физиологического состояния, со-
здавая внутреннюю модель мира, которая лишь приблизи-
тельно отражает объективную действительность. Для роди-
теля это осознание становится поворотным моментом: ребё-
нок не является уменьшенной копией взрослого, его карта
мира принципиально отличается. То, что родителю кажет-
ся очевидным, логичным и единственно верным решением,
в карте ребёнка может выглядеть совершенно иначе. Пяти-
летний малыш, который отказывается идти в детский сад,
не капризничает и не манипулирует — в его карте мира дет-
ский сад связан с конкретным переживанием, которое для
него абсолютно реально и значимо. Подросток, хлопнувший
дверью после безобидного замечания, реагирует не на слова
родителя, а на ту интерпретацию, которую его внутренняя
карта придала этим словам. Принятие этого принципа осво-
бождает родителя от иллюзии, что существует одна правиль-
ная реакция на события, и открывает пространство для лю-



 
 
 

бопытства: а как мой ребёнок видит эту ситуацию? Что в его
карте мира делает эту реакцию единственно возможной?

Второй столп НЛП-воспитания — это пресуппозиция
о позитивном намерении, стоящем за любым поведением.
Данный принцип утверждает, что в основе каждого действия
человека, даже самого деструктивного на первый взгляд, ле-
жит стремление удовлетворить какую-то потребность, защи-
тить что-то важное или достичь какого-то блага. Ребёнок,
который устраивает истерику в магазине, не стремится ис-
портить родителям вечер — он пытается удовлетворить свою
потребность в автономии, во внимании или в получении же-
лаемого тем единственным способом, который доступен его
ещё незрелой психике. Подросток, грубящий за семейным
столом, часто защищает свою потребность в отделении, в
признании своей взрослости, в праве на собственное мнение.
Когда родитель научается видеть за неприемлемым поведе-
нием позитивное намерение, его реакция меняется карди-
нально: вместо подавления и наказания появляется возмож-
ность предложить ребёнку более экологичный способ удо-
влетворения той же потребности. Намерение принимается
и признаётся, а способ его реализации корректируется. Это
принципиально меняет атмосферу взаимодействия: ребёнок
перестаёт чувствовать себя плохим и начинает чувствовать
себя понятым.

Третий столп — гибкость поведения. НЛП постулирует,
что в любой системе выигрывает тот элемент, который об-



 
 
 

ладает наибольшей вариативностью реакций. Применитель-
но к воспитанию это означает, что родитель, у которого есть
только один способ реагирования — крик, наказание, уго-
воры или игнорирование, — оказывается в заведомо про-
игрышной позиции. Ребёнок растёт, меняется, проходит че-
рез разные стадии развития, и то, что работало с трёхлетним
малышом, совершенно неэффективно с тринадцатилетним
подростком. Гибкость поведения предполагает, что родитель
осознанно расширяет свой репертуар реакций, учится заме-
чать, когда текущая стратегия не работает, и пробовать иной
подход. Если объяснение не доходит — рассказать историю.
Если слова вызывают сопротивление — использовать мол-
чание и присутствие. Если прямой запрет порождает бунт —
предложить выбор. Гибкость не означает непоследователь-
ность или вседозволенность; она означает способность роди-
теля оставаться в контакте с ребёнком, адаптируя форму со-
общения к текущему состоянию и потребностям маленького
собеседника.

Теперь необходимо провести чёткую границу между тем,
что является экологичным влиянием, и тем, что представля-
ет собой манипуляцию, поскольку без этого разграничения
любая техника НЛП может быть искажена и использована во
вред. Манипуляция всегда предполагает скрытое намерение
получить выгоду за счёт другого человека, лишив его сво-
боды выбора и осознанности. Экологичное влияние, напро-
тив, направлено на расширение возможностей ребёнка, на



 
 
 

помощь ему в освоении более зрелых и ресурсных способов
взаимодействия с миром. Критерием различия служит ответ
на вопрос: действует ли родитель в интересах ребёнка или
в интересах собственного удобства? Когда родитель исполь-
зует подстройку к состоянию ребёнка для того, чтобы мяг-
ко помочь ему справиться со страхом темноты, — это эко-
логичное влияние. Когда родитель использует те же техники
подстройки для того, чтобы ребёнок безропотно выполнил
любое требование и не задавал вопросов, — это манипуля-
ция. Этические границы применения техник НЛП в семье
определяются несколькими принципами: уважение к лично-
сти ребёнка, сохранение его права на собственные чувства
и мнения, прозрачность намерений в той степени, в которой
это возможно, и ориентация на долгосрочное благополучие
ребёнка, а не на сиюминутное послушание. Родитель, осваи-
вающий НЛП, должен постоянно задавать себе вопрос: рас-
ширяет ли то, что я делаю, возможности моего ребёнка, или
сужает их? Укрепляет ли это его способность самостоятель-
но принимать решения, или формирует зависимость от мо-
его одобрения?

Модель коммуникации НЛП позволяет понять, почему
родительские слова так часто не достигают цели, почему бла-
гие намерения разбиваются о стену непонимания и поче-
му ребёнок «не слышит» того, что ему говорят. Когда роди-
тель произносит фразу, она проходит через сложную систе-
му фильтров, прежде чем будет воспринята ребёнком.



 
 
 

Первый фильтр — сенсорный: ребёнок может просто не
уловить сообщение, если оно подано не через его ведущий
канал восприятия. Визуалу нужно показать, кинестетику —
дать прочувствовать, аудиалу — чётко и выразительно про-
изнести. Второй фильтр — языковой: слова взрослого и сло-
ва ребёнка могут обозначать совершенно разные объёмы
смысла. Третий фильтр — эмоциональный: состояние ребён-
ка в момент восприятия определяет, будет ли сообщение во-
обще обработано сознанием или отброшено как нерелевант-
ное. Ребёнок в состоянии страха или обиды физически не
способен воспринимать логические аргументы. Четвёртый
фильтр — контекстуальный: одно и то же сообщение, произ-
несённое наедине или при посторонних, в момент игры или в
момент наказания, будет интерпретировано совершенно по-
разному. Пятый фильтр — исторический: предыдущий опыт
взаимодействия с родителем формирует у ребёнка ожидание
относительно того, что последует за словами, и это ожидание
часто перевешивает реальное содержание сообщения.

Понимание этой модели коммуникации освобождает ро-
дителя от иллюзии, что достаточно один раз чётко сказать
ребёнку, что от него требуется, и он это выполнит. Комму-
никация — это не передача информации из точки в точку, а
сложный процесс кодирования, передачи и декодирования,
в котором на каждом этапе возможны искажения.

Пресуппозиции НЛП представляют собой набор базовых
убеждений, которые, будучи приняты как рабочая филосо-



 
 
 

фия, радикально меняют качество родительского взаимодей-
ствия с ребёнком. Эти пресуппозиции не являются научно
доказанными истинами в строгом смысле слова; они пред-
ставляют собой полезные допущения, которые делают вос-
питание более эффективным и менее разрушительным для
обеих сторон. Одна из ключевых пресуппозиций гласит, что
люди всегда делают лучший выбор из доступных им в дан-
ный момент. Ребёнок, который плохо себя ведёт, не выбира-
ет страдание для себя и родителей намеренно — он действу-
ет исходя из тех ресурсов, навыков и понимания, которые у
него есть в эту конкретную секунду. Другая пресуппозиция
утверждает, что смысл коммуникации определяется реакци-
ей, которую она вызывает, а не намерением говорящего. Ес-
ли родитель хотел поддержать, а ребёнок воспринял это как
критику, значит, коммуникация не состоялась, и ответствен-
ность за её перестройку лежит на родителе как на более зре-
лом участнике взаимодействия.

Пресуппозиция о том, что не бывает неудач, есть толь-
ко обратная связь, позволяет родителю перестать восприни-
мать трудности воспитания как доказательство собственной
некомпетентности и начать видеть в них информацию о том,
что текущий подход требует корректировки. Пресуппозиция
о том, что у каждого человека уже есть все необходимые ре-
сурсы для изменений, направляет родителя не на исправле-
ние ребёнка, а на помощь ему в обнаружении собственных
сил. Эти и другие пресуппозиции НЛП, будучи интегриро-



 
 
 

ваны в повседневное мышление родителя, создают ту фило-
софскую основу, на которой все конкретные техники обре-
тают смысл и глубину.

Традиционные методы воспитания, которые передавались
из поколения в поколение, в современном мире обнаружива-
ют свою ограниченность всё более явно. Модель авторитар-
ного воспитания, основанная на безусловном послушании,
страхе наказания и иерархии «старший всегда прав», столк-
нулась с реальностью, в которой ребёнок с раннего возрас-
та имеет доступ к альтернативным источникам информации
и моделям поведения. Поколение детей, выросших в среде
цифровых технологий, привыкло к интерактивности, к воз-
можности задавать вопросы и получать ответы мгновенно,
к тому, что их мнение учитывается. Командный тон, кото-
рый работал в патриархальной семье, где авторитет взросло-
го был незыблем по определению, вызывает у современного
ребёнка не послушание, а сопротивление или отчуждение.

Модель вседозволенности, пришедшая на смену автори-
тарности как маятник качнулся в противоположную сторо-
ну, также показала свою несостоятельность: ребёнок, лишён-
ный границ и структуры, не чувствует себя в безопасности и
не учится справляться с фрустрацией. На смену этим край-
ностям приходит модель осознанного родительства, в кото-
рой родитель выступает не как контролёр и не как всепроща-
ющий наблюдатель, а как проводник, наставник и безопас-
ная база. НЛП в этой модели становится инструментарием,



 
 
 

позволяющим родителю гибко переключаться между роля-
ми в зависимости от ситуации, сохраняя при этом контакт с
ребёнком и уважение к его развивающейся личности.

Роль подсознания в формировании детского поведения
трудно переоценить, и понимание этой роли является клю-
чом к эффективному родительскому воздействию. Подсо-
знание ребёнка, в отличие от сознания взрослого, не име-
ет развитого критического фильтра, способного отсеивать
нерелевантную информацию и оценивать её на предмет со-
ответствия реальности. Всё, что ребёнок видит, слышит и пе-
реживает, записывается в подсознание практически без цен-
зуры, формируя глубинные убеждения о себе, о мире и об от-
ношениях. Слова, произнесённые родителем в момент эмо-
ционального накала, — «ты всегда всё портишь», «от тебя
одни проблемы», «лучше бы ты не родился» — не исчезают
после того, как родитель успокоился и забыл о них. Они осе-
дают в подсознании ребёнка как истина, как определение его
сущности, и продолжают влиять на поведение, самооценку
и выбор на протяжении всей жизни. Подсознание опериру-
ет не логическими категориями, а образами, эмоциями и те-
лесными ощущениями.

Именно поэтому метафора, сказка, история воздействуют
на ребёнка гораздо глубже и долговечнее, чем прямое нази-
дание или логическое объяснение. Подсознание не различа-
ет реальное событие и ярко воображённое, что делает визу-
ализацию и ментальную репетицию мощными инструмента-



 
 
 

ми формирования новых паттернов поведения. Понимание
того, что подсознание ребёнка является открытой системой,
в которую постоянно поступает информация из внешнего
мира, накладывает на родителя огромную ответственность
за качество этой информации и за эмоциональный контекст,
в котором она подаётся.

Концепция экологии изменений в НЛП представляет со-
бой систему проверки того, что любое вмешательство, лю-
бая попытка изменить поведение или убеждение ребёнка
не наносит вреда другим аспектам его жизни и личности.
Экологичность изменения означает, что новое поведение
или убеждение, которое родитель стремится сформировать,
должно вписываться в общую систему ценностей, потреб-
ностей и отношений ребёнка, не разрушая ничего важного.
Прежде чем внедрять новое убеждение или добиваться из-
менения поведения, родитель должен задать себе ряд вопро-
сов. Как это изменение повлияет на отношения ребёнка с
друзьями, с учителями, с другими членами семьи? Не ли-
шит ли это изменение ребёнка какого-то важного способа
удовлетворения потребностей? Не создаст ли оно конфликт
с другими его убеждениями и ценностями? Не является ли
текущее поведение, которое мы хотим изменить, защитным
механизмом, оберегающим ребёнка от чего-то более болез-
ненного?

Например, родитель хочет, чтобы ребёнок стал более об-
щительным и перестал прятаться за книгами. Экологическая



 
 
 

проверка может выявить, что уединение с книгой является
для ребёнка способом восстановления после перегрузки в
школе, единственным пространством, где он чувствует кон-
троль и безопасность. Убрав это поведение без предостав-
ления адекватной замены, родитель не поможет ребёнку, а
лишит его важного ресурса. Экология изменений требует от
родителя мышления системного, а не линейного: видеть не
только непосредственную цель вмешательства, но и всю сеть
последствий, которую это вмешательство запустит.

Ответственность родителя как оператора семейной ком-
муникации является, пожалуй, самым сложным для приня-
тия аспектом НЛП-подхода к воспитанию. Если мы при-
нимаем модель, в которой коммуникация — это процесс,
управляемый тем, кто обладает большей гибкостью и осо-
знанностью, то именно родитель несёт первичную ответ-
ственность за качество взаимодействия в семье. Это не озна-
чает, что ребёнок не несёт никакой ответственности за своё
поведение, и не означает, что родитель виноват во всех труд-
ностях, которые возникают. Это означает, что родитель, как
взрослый человек с более развитой префронтальной корой,
с большим жизненным опытом и с более широким реперту-
аром стратегий, является тем элементом системы, который
способен инициировать изменения. Когда родитель говорит
«я ему сто раз объяснял, а он не понимает», НЛП-подход
предлагает переформулировать: «я использовал один и тот
же способ объяснения сто раз, и он не сработал; что я могу



 
 
 

сделать иначе?»
Эта переформулировка возвращает родителю авторство и

контроль над ситуацией вместо позиции бессильного наблю-
дателя. Быть оператором семейной коммуникации — значит
осознанно выбирать, какие слова произносить, каким тоном,
в какой момент, в каком состоянии. Значит замечать, ко-
гда коммуникация зашла в тупик, и менять стратегию. Зна-
чит брать на себя ответственность за эмоциональный кли-
мат в семье, понимая, что ребёнок ещё не обладает инстру-
ментами для его регулирования. Это огромная ответствен-
ность, но одновременно и огромная свобода: осознанный ро-
дитель перестаёт быть заложником собственных автомати-
ческих реакций и получает возможность выстраивать отно-
шения с ребёнком так, как он считает правильным.

Переходя от теоретических оснований к практическому
применению, необходимо дать родителю инструменты для
честной диагностики собственного стиля общения с ребён-
ком. Без этой диагностики любые техники рискуют быть на-
ложенными на искажённый фундамент, подобно тому как
дорогая краска не скроет трещин в стене.

Первое упражнение предполагает ведение дневника ком-
муникации в течение одной недели. Родитель записывает
каждый значимый диалог с ребёнком, фиксируя не только
слова, но и интонацию, собственное эмоциональное состоя-
ние в момент разговора, реакцию ребёнка и то, что произо-
шло после. Цель этого упражнения — увидеть паттерны: в



 
 
 

какие моменты общение срывается, какие темы вызывают
напряжение, какие фразы повторяются из раза в раз, не до-
стигая результата. К концу недели у родителя обычно скла-
дывается достаточно ясная картина того, где коммуникация
работает, а где системно даёт сбой.

Второе упражнение направлено на выявление доминиру-
ющего стиля воздействия родителя. Родителю предлагает-
ся вспомнить пять-семь недавних ситуаций, в которых он
пытался повлиять на поведение ребёнка, и классифициро-
вать свои действия по категориям: приказ, просьба, объяс-
нение, угроза, подкуп, игнорирование, эмоциональное дав-
ление, логическое убеждение, совместное обсуждение. Осо-
знание того, какие стратегии используются чаще всего, а ка-
кие полностью отсутствуют в репертуаре, позволяет родите-
лю увидеть зоны роста. Если выясняется, что девяносто про-
центов воздействий приходится на приказы и объяснения, а
совместное обсуждение и эмоциональная подстройка прак-
тически не используются, это даёт чёткое направление для
развития.

Третье упражнение требует от родителя смелости посмот-
реть на себя глазами ребёнка. Родителю предлагается сесть
в тишине, закрыть глаза и вспомнить себя в возрасте своего
ребёнка. Затем, из этой позиции, представить своего роди-
теля — то есть самого себя — и описать его словами ребён-
ка. Как он говорит? Каким тоном? Что он делает, когда злит-
ся? Что делает, когда доволен? Чего ребёнок от него ждёт



 
 
 

больше всего? Чего боится? Это упражнение часто вызывает
сильные эмоции и даёт неожиданные инсайты относительно
того, как родитель воспринимается ребёнком, какие аспекты
поведения родителя для ребёнка наиболее значимы и какие
послания транслируются помимо осознанного намерения.

Четвёртое упражнение связано с анализом языковых пат-
тернов, которые родитель использует в общении с ребёнком.
В течение нескольких дней родитель записывает свои типич-
ные фразы и затем анализирует их на предмет наличия обоб-
щений — «ты всегда», «ты никогда», «ты вечно»; на предмет
оценок личности вместо описания поведения — «ты неряха»
вместо «ты не убрал игрушки»; на предмет скрытых негатив-
ных внушений — «не упади», «не забудь», «не опозорься».
Затем каждая записанная фраза переписывается в позитив-
ном, конкретном и уважительном ключе. Это механическое
на первый взгляд упражнение при регулярном выполнении
перестраивает глубинные паттерны речи и делает коммуни-
кацию более осознанной и целенаправленной.

Пятое упражнение представляет собой диагностику со-
стояния родителя в момент взаимодействия с ребёнком. Ро-
дителю предлагается в течение недели несколько раз в день
останавливаться и спрашивать себя: в каком я сейчас состо-
янии? Что я чувствую в теле? О чём я думаю? Какой у меня
уровень энергии? Это упражнение необходимо потому, что
качество коммуникации с ребёнком на восемьдесят процен-
тов определяется не тем, что родитель говорит, а тем, в ка-



 
 
 

ком состоянии он находится в момент говорения. Родитель в
состоянии раздражения, усталости или тревоги будет транс-
лировать эти состояния ребёнку независимо от того, какие
слова произносит. Осознание собственного состояния и уме-
ние его регулировать являются базовым навыком, без кото-
рого все остальные техники теряют эффективность.

Шестое и завершающее диагностическое упражнение
предлагает родителю составить карту своих ожиданий от ре-
бёнка и проверить их на реалистичность. Родитель записы-
вает всё, что он ожидает от ребёнка в различных сферах:
учёба, поведение, помощь по дому, общение, эмоции, инте-
ресы. Затем каждый пункт оценивается с точки зрения со-
ответствия возрасту и индивидуальным особенностям кон-
кретного ребёнка. Это упражнение помогает выявить те об-
ласти, в которых родитель проецирует на ребёнка собствен-
ные нереализованные амбиции или страхи, создавая тем са-
мым непосильную нагрузку и неизбежные конфликты. Осво-
бождение от нереалистичных ожиданий является одним из
самых мощных шагов к гармонизации детско-родительских
отношений, поскольку именно несоответствие между ожи-
даниями родителя и реальными возможностями ребёнка яв-
ляется источником большинства хронических конфликтов в
семье.

Все эти упражнения объединяет одна общая цель: пере-
вести родителя из режима автоматического реагирования в
режим осознанного присутствия в отношениях с ребёнком.



 
 
 

НЛП не обещает, что воспитание станет лёгким или бескон-
фликтным. НЛП предлагает нечто более ценное: понимание
того, как устроен процесс, и инструменты для осознанно-
го управления этим процессом. Родитель, освоивший фун-
даментальные принципы НЛП, перестаёт действовать всле-
пую, перестаёт повторять ошибки, унаследованные от соб-
ственных родителей, и обретает способность строить отно-
шения с ребёнком на основе уважения, понимания и под-
линной любви. Эта любовь выражается не в словах и не в
подарках, а в ежедневном, кропотливом труде по созданию
такого пространства, в котором ребёнок может расти, оши-
баться, учиться и становиться собой, зная, что рядом есть
взрослый, который понимает его язык, видит его намерения
и верит в его ресурсы. Именно такое пространство создаёт
фундамент, на котором все последующие техники и страте-
гии обретают силу и смысл.

Путь НЛП-родительства начинается не с изучения тех-
ник, а с принятия решения видеть своего ребёнка таким, ка-
кой он есть, со своей уникальной картой мира, и говорить с
ним на языке, который его подсознание способно принять и
превратить в ресурс на всю жизнь.
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