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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

BmecTo npeauciaoBus

Ota KHUra Ui TeX, KoMy (PUHCKMI HykeH He KOrja-HUOyIb IOCje MIeaJbHOro Kypca, a
CErofiHsI: YTOOBI CITPOCHUTB, TOHSTh OTBET, IIO3BOHUTD, JOTOBOPUTHLCS O BPEMEHH, TIOTOBOPUTS C pado-
TofaTeNneM, pa3ooparbcsi B MUCbME OT O(UIMATBHOM CITYKOBI MM TPOCTO HE PacTepsAThCsl, KOrma
(buHH OTBeyaeT OpIcTpee, YeM 0XKUIATIOCH.

3neck Mbl He OyeM coOuparth SI3bIK M3 OTIAEbHBIX cJIOB. HaMHOTrO monesHee BBIyYHUTH KOH-
CTPYKLIMIO, KOTOPYI0 MOXHO MEHSATh 1of, AecATKU cutyarmil. Hanpumep, Haluaisin... o3HauaeT «s
xotena Obl...». JJoOaBbTe varata ajan, kysyd yhden asian, vaihtaa aikaa wim tietdd, mitd minun pitia
tehdd, 1 oqHa KOHCTPYKILMS MTpeBpalaercs B pabourii MHCTPYMEHT.

B kaxnoi1 TeMe ecTb HeUTpaJIbHbIN (DUHCKUM, )KMBbIE BAPUAHTBI, KOPOTKHUE JUAJIOTH U (ppasbl,
KOTOPBIE MOXKHO Cpa3y MUCIONIb30BaTh. PasroBopHbie (hopMbl JaHBI HE IS TOTO, YTOOBI 3aCTABUTh BAC
TOBOPUTH CJIEHIOM, a YTOOBI BBl Y3HaBaJIM MX Ha ciyx. Ecnu Bbl cabimre MA laitan sulle viestid,
Ba)KHO TIOHSATB, YTO 3T0 00bHOEe Mind ldhetin sinulle viestin B )KMBO¥ pedm.

KHury MoHO 4uTaTh MojAps/, HO MOXKHO UCIOJIb30BaTh M Kak crpaBovHUK. [lepen 3BoHKOM
Bpady OTKpOWTe MeAUIIMHCKHI pasaen. [lepen cobecenoBaHneM MOBTOPHUTE BOMPOCH paOOTOAATEIS.
[Monmyumiu HETIOHATHOE pellieHne, HalauTe (ppasbl, C TOMOIIBI0 KOTOPBIX MOKHO MOIMPOCUTH 0OBsIC-
HUTb €r0 IpOILE.

['maBHasi e mpocTa: 94ToOBl B HY)KHBII MOMEHT y Bac ObUIa HE MBICTb «S1 HEAOCTATOYHO
XOpOIIIO 3Hal0 (PMHCKUI», a roToBas (ppa3a, ¢ KOTOPOW MOXHO MPOOTKUThH pa3roBop.
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YACTH 1. PUHCKHUHU 114 dKU3HA

1. Haunnaem pa3rosop

B 310i1 cuTyatmu BaxxHee BCero He CTPOUTD UACATbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1esb pasropopa. Haunute ¢ oiHOI MOHATHON KOHCTPYKIIMU, TOKIUTECh OTBETA U YTOUHSIITE NeTanu
KOpOTKHUMHU Bonpocamu. Hrke coOpaHsl (ppaszbl, KOTOpbIe MOKHO UCIIONb30BaTh KaK FTOTOBbIE MOJICITH
Y MEHSITb O] CBOIO CUTYAIHIO.

Hei! Ilpuser! / 3gpascrByiite!

Anteeksi, voinko kysyi jotain? V3BuHuTe, MOXXHO CIIPOCUTD?

Haluaisin kysyé yhté asiaa. {1 xotena 6b1 koe 0 YEM CIIPOCHTD.

Onko sinulla hetki aikaa? V Bac ectb MuHyTKa?

Tarvitsisin vihiin apua. Mue HyxHa HeOOJIbIIAs TOMOIIb.

Voisitko auttaa minua? He moriu Gl BB MHE IOMOYB ?

En ole varma, miten timi toimii. fI He yBepeHa, kak 310 padoTaer.

Misti voisin kysyé tésti? ¥V koro st Morsa Obl ClipocuTh 00 3TOM?

Musnn

MaJIor

A: Hei!

B: Anteeksi, voinko kysyi jotain?
A: Haluaisin kysyd yhtd asiaa.
B: Onko sinulla hetki aikaa?

Kak caeqars ppasy cBoen

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYMHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJE/b MPEeBpaIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecKTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢pazoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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2. Ecau BBl HEe MOHSIJIN

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eb pasropopa. HaunuTe ¢ oHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSIITE JeTaIu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Anteeksi, en ymmiirtiinyt. I13BuHuTe, s He NOHsIA.

Voisitko sanoa uudestaan? He morsmi Obl BB TOBTOPUTH?

Voisitko puhua vihiin hitaammin? He mMorsu 6s1 BbI TOBOPUTH HEMHOTO Me[lJIeHHEe ?

Miti téimié tarkoittaa? Yro 310 o3Havaer?

Voisitko selittéii timén yksinkertaisemmin? He Moriu Ob1 BbI 00BSCHUTB 3TO TpoIiie?

Ymmiirsinko oikein, etti...? f npaBunbHO NoHsIA, YTO...?7

Voisitko Kirjoittaa sen? He moriiu Obl BbI 3TO Harmcarh?

Voisitko niiyttii, miti tarkoitat? He morsu Obl BbI MOKa3aTh, 4TO Bbl UMEETE B BUTY ?

Munn

JIHAJIOT

A: Anteeksi, en ymmartédnyt.

B: Voisitko sanoa uudestaan?
A: Voisitko puhua vihin hitaammin?

B: Miti tdma4 tarkoittaa?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?



C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

3. B marasune

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Paljonko timi maksaa? CkoybKo 3TO CTOUT?

Onko timé alennuksessa? 910 co ckuakon?

Onko tiiti toisessa koossa? Ectb 310 B Apyrom pasmepe?

Voinko sovittaa titid? MoxHo 310 npuMepuUTh?

Missé sovituskopit ovat? ['ne npumepounbie?

Voinko maksaa kortilla? MoxHo oriatuth Kaptoi?

Haluaisin palauttaa timiin. f xotena Ob1 BepHYTH 3TO.

Minulla on kuitti mukana. Y meHs ¢ co6oii uek.

Voinko vaihtaa timiin toiseen? MoxHO 0OMeHSTh 3TO Ha Apyroe?

Ei Kiitos, katselen vain. Her, ciacu6o, s mpocto cMoTpIo.

Munu

JMAJIOT

A: Paljonko timé maksaa?

B: Onko tdma4 alennuksessa?
A: Onko tétd toisessa koossa?
B: Voinko sovittaa titd?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnre Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (pas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIUIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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4. B kacpe u pecTopane

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Saisinko kahvin, kiitos? MoxHo mHe Kode, noxanyicra?

Miti suosittelet? Yto Bbl pekomenyere?

Onko tissé pahkinidd? 3paecs ects opexu?

Voiko timiin saada ilman sipulia? MoxHo 310 6e3 Tyka?

Tédnne, kiitos. 31ecp, noxanyiicra.

Mukaan, kiitos. C coboii, moxanyiicra.

Saisinko vielé vettid? MosxHo eri€ Bojbi?

Saisinko laskun, kiitos? MoxHo cuér, noxainyicra?

Munu

JMAJIOT

A: Saisinko kahvin, kiitos?

B: Miti suosittelet?
A: Onko tissd pahkindd?
B: Voiko timén saada ilman sipulia?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?

11
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5. B anTeke

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eb pasropopa. HaunuTe ¢ oHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSIITE JeTaIu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Tarvitsisin jotain kurkkukipuun. MHe HyXHO 4TO-HUOYIb OT OOJIU B TOpJIE.

Onko tiitd ilman reseptid? Dto nponaéres 6e3 perernra?

Miten tité kiytetdéin? Kak 310 ucnonb3oBars?

Kuinka usein téiti otetaan? Kak yacto sTo npunumaior?

Voiko tiitd ottaa muiden ldiikkeiden kanssa? MoxHO 3TO npUHUMAaTh C APYTUMU JieKap-
cTBamMu?

Onko tisti edullisempaa vaihtoehtoa? Ectb Gonee neméBbiii BapraHT?

Munn

JIHAJIOT

A: Tarvitsisin jotain kurkkukipuun.

B: Onko titi ilman reseptid?
A: Miten tétd kiytetddn?

B: Kuinka usein tétéd otetaan?

Kak

caeJaTh

(hpazy

cBoOe

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIHTe
B HUX OJIHO CJIOBO WM JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TpeIMET, IPUUUHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIaeTcs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?

12
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6. 3anucek Kk Bpauy

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Haluaisin varata ajan léaikirille. 51 xorena Ovl 3anmcarbest K Bpauy.

Onko tinién vapaita aikoja? Ectb cerognst cBobonHoe Bpemsi?

Sopisiko iltapéiva? [Tonoia€r BTopas noaoBUHa JAHs?

Minulle sopii miké tahansa aika huomenna. Mue nonoiaéT o0oe BpeMs 3aBTpa.

Haluaisin vaihtaa ajan. $1 xorena b IepeHecTH 3aIUCh.

Minulla on aika kello kaksi. Y meHns 3anuch Ha /1Ba yaca.

Mihin minun pitéi ilmoittautua? I'ne MHe Hy:KHO 3aperucTpupoBarbcsi?

Kuinka kauan téissi yleensi kestdi? Ckobko 310 00BIYHO 3aHUMAET?

Munu-guajaor
A: Haluaisin varata ajan ladkdrille.
B: Onko tinéi4n vapaita aikoja?
A: Sopisiko iltapdiva?
B: Minulle sopii miki tahansa aika huomenna.

Kak caeqars ppa3sy cBoen

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYUHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIaeTcs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecKTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? I[Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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7. Ha npuéme y Bpaua

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Minulla on ollut kipua kolme péivai. YV mens 6oib yxe Tpu qHs.

Kipu alkoi eilen illalla. bonb Hauanace Buepa Beuepom.

Se pahenee liikkuessa. I1pu 1BrxeHrN CTaHOBUTCS XyXke.

Minulla ei ole kuumetta. ¥ MeHs HeT Temniepatyphbl.

Voisitko selittiid, mitd tutkimuksia tehdidéan? O6bscHuTe, moxanyiicta, Kakue MCCIlieIoBa-
HUs OyayT Aenatb?

Milloin saan tulokset? Korna s rnonyuy pe3ynbTarsi?

Mitd minun pitéi seurata kotona? 3a yem MHe HyXHO HaOmogaTh JOMa?

Milloin minun pitéi ottaa uudestaan yhteytti? Korma MHe Hy)HO CHOBa 0OpaTHTLCS?

Munu

JIHAJIOT

A: Minulla on ollut kipua kolme paivaa.

B: Kipu alkoi eilen illalla.
A: Se pahenee liikkuessa.

B: Minulla ei ole kuumetta.

Kak

caeJaTh

(hpazy

cBOe

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUNHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJEsb MPEeBpaIIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? I[Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

8. Tesrecponnblit pa3rosop

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Hei, tiilld Svetlana Antonenko. 3npaBctByiite, 310 CBeT/IaHa AHTOHEHKO.

Soitan ajanvarauksesta. {1 3B0HI0 110 TOBOJY 3aIUCH.

Soitan saamastani viestisti. I 3B0HI0 IO TOBOY MOMTYYEHHOTO COOOIIEHHMS.

Kuuluuko #éineni? Mens cibliHO?

Voisitko toistaa nimesi? He Morsu Ob1 BbI TOBTOPUTD Bailie uMsi?

Voisitko lihettia tiedot viestilla? Moxerte npuciars uadopmarmo coodrieHneM?

Kiitos, tidmai selvensi asiaa. Ciacu6o, Terieps cTajio MoHsITHee.

Palaan asiaan myohemmin. fI BepHych K 3TOMYy BOIPOCY MO3Xke.

Munu

JMAJIOT

A: Hei, tddlla Svetlana Antonenko.

B: Soitan ajanvarauksesta.
A: Soitan saamastani viestisti.
B: Kuuluuko didneni?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

9. O01ecCTBEHHBIN TPAHCTIOPT

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Meneeko timé bussi keskustaan? 1ot aBroOyc Ua€T B 11IeHTp?

Misséi minun pitéa vaihtaa? ['ne mae HyHO niepecectb?

Onko timié oikea laituri? D1o npaBuibHas ratgopma?

Milloin seuraava juna lidhtee? Korna otnpaBnsiercs cieayonmii moesn?

Onko juna myohéssi? [loe3n onazapiBaet?

Missi timé pysihtyy? I'ne ato ocranaBnuBaercs?

Voisitko sanoa, kun olemme perilld? Ckaxure, noxanyicra, Korjaa Mbl ipueaemM?

Munu

JMAJIOT

A: Meneeko tdmai bussi keskustaan?

B: Missd minun pitdi vaihtaa?
A: Onko tdma oikea laituri?
B: Milloin seuraava juna ldhtee?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmponsHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

10. ITochbUIKA ¥ MYHKTHI BbIAAYHA

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eb pasropopa. HaunuTe ¢ oHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSIITE JeTaIu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Tulin hakemaan pakettia. 51 mpuruia 3a6parb MOCHUIKY.

Téssé on noutokoodi. Bor kon nonyuenus.

Pakettia ei niy sovelluksessa. [Tocbiika He 0TOOpa)aeTcsi B MPUIOKEHHH.

Haluaisin lihettié timén paketin. 51 xotena 6b1 OTIPABUTH TY MOCHUIKY.

Paljonko ldhettiminen maksaa? CkosbKo CTOUT OTIIpaBKa?

Milloin paketti arvioidaan toimitettavan? Korjga npumMepHO 10CTaBAT MOCBUIKY ?

Munn

JHAJIOT

A: Tulin hakemaan pakettia.

B: Téssd on noutokoodi.
A: Pakettia ei ndy sovelluksessa.
B: Haluaisin ldhettdd tdmin paketin.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrie aToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

11. BaHKk 1 Iarexu

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Haluaisin kysyi tésti maksusta. I xorena 6b1 cripocuTh 06 3TOM TUIATEXKE.

En tunnista titi veloitusta. f He y3Hato 310 crivicanue.

Maksu niikyy kahteen Kkertaan. [Tnaréx otoOpaxkaercs ABa/Ibl.

Korttini ei toimi. Mos kapra He padoTaer.

Voinko muuttaa maksupiivia? MoxHO U3MEHUTSH J1aTy I1atexa?

Misté néen tilitapahtumat? I'ie s By ornepaiuu no cuéry?

Munn

JHAJIOT

A: Haluaisin kysya tistd maksusta.

B: En tunnista titi veloitusta.
A: Maksu nédkyy kahteen kertaan.

B: Korttini ei toimi.

Kak

caeaarTb

(hpazy

cBOE

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHue. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WM JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYUHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[Mpaktuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPeICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U 1I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? I[Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

12. ZKniné n apenga

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Olen kiinnostunut asunnosta. MeHst unTepecyeT KBapTupa.

Onko asunto vield vapaa? Kaptupa emi¢ ceo0omHa?

Milloin asuntoa voi tulla katsomaan? Korjga MoxxHO nocMoTpeTh KBapTupy?

Mita vuokraan siséltyy? Urto BxonuT B apeHiHyIO TU1aTy?

Vesimaksu on erillinen. [Tnara 3a Bony oTaessHo.

Asunnossa on yksi ongelma. B xBaptupe ecth oqHa mmpodiema.

Hana vuotaa. Kpan npotekaer.

Voisitteko ldhettid huoltomiehen? Mosxere npucnats mactepa?

Munu

JMAJIOT

A: Olen kiinnostunut asunnosta.

B: Onko asunto vield vapaa?
A: Milloin asuntoa voi tulla katsomaan?
B: Miti vuokraan siséltyy?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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13. Cocenqn m nom

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eb pasropopa. HaunuTe ¢ oHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSIITE JeTaIu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Anteeksi, kuuluuko teille kovaa dénta? V3sunure, y Bac rpoMKo?

Voisitteko olla viihin hiljempaa? He moryiu 661 Bbl ObITh HEMHOTO THIIIE?

Missé taloyhtion pesutupa on? I'ne npayeunas qoma?

Miten saunavuoro varataan? Kak 6ponupyetcs cayHa?

Ovi ei mene kunnolla kiinni. /Iseps mioxo 3akpbiBaercs.

Kenelle tiisté pitiisi ilmoittaa? Komy 00 3ToM HY’)KHO COOOITHUTE?

Munn

JHAJIOT

A: Anteeksi, kuuluuko teille kovaa d4nta?

B: Voisitteko olla vihén hiljempaa?
A: Missi taloyhtion pesutupa on?

B: Miten saunavuoro varataan?

Kak

caeJaTh

(hpazy

cBOE

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHue. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WM JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYUHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[Mpaktuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPeICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U 1I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? I[Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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YACTH 2. PUHCKUH 1JI1 PABOTbBI

14. YuTaeM BaKAHCHIO

B 3101 cuTyanuu BaxkHee BCEro He CTPOMTH MeaTbHYIO JUIMHHYIO (hpasy, a ObICTpO 0003HAYUTH
1iesb pasropopa. HauHuTe ¢ OTHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIUH, IOKUTECh OTBETA U YTOUHSIATE JeTasIu
KOpOTKHUMHU Bonpocamu. Hrke coOpaHsl (ppaszbl, KOTOpbIe MOKHO UCIIONb30BaTh KaK FTOTOBbIE MOJICITH
Y MEHSTh T0J1 CBOIO CUTYAIHIO.

Miti tehtiviin kuuluu? Yro Bxogur B 00sg3aHHOCTH?

Onko tyo kokoaikainen vai osa-aikainen? Pa6ota nonnas wiu yactuunas?

Onko tyo vakituinen vai méiériaikainen? Padora nocrossHHas uiam cpounas?

Milloin tyo alkaa? Korga HauuHaetcst pabora?

Millaista kokemusta tehtéivissé vaaditaan? Kakoii onbit TpeGyercs?

Tarvitaanko ajokorttia? HyxHbl Bogutenbckue rnpasa’?

Onko tyossi ilta- tai yovuoroja? Ecth BeuepHue WM HOYHbIE CMEHBI?

Missi tyopaikka sijaitsee? I'ne Haxonutcs mMecto paGoThI?

MuHu-auaJjor

A: Mitid tehtéiviin kuuluu?

B: Onko tyd kokoaikainen vai osa-aikainen?
A: Onko tyd vakituinen vai méddrdaikainen?
B: Milloin tyo alkaa?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnre Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (pas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIUIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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15. ITumem padoTogaTero

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Olen kiinnostunut avoimesta tehtéivisti. Mens 3auHTepecoBasa OTKpbITas BaKaHCHSI.

Haluaisin kysyéa tehtévistda muutaman asian. I xorena Obl 3a/1aTh HECKOJIBKO BOITPOCOB O
BaKaHCHH.

Minulla on kokemusta asiakaspalvelusta ja ostotyosti. Y MeHsi ecTh ONBIT KJIMEHTCKOTO
CepBHCa U 3aKYTIOK.

Voin aloittaa sovitusti. I Mmory HauaTh 0 TOrOBOPEHHOCTH.

CV:ni on liitteend. Mo¢ CV Bo BjIOKEeHUU.

Kerron mielelliini liséié osaamisestani haastattelussa. C ynoBoibcTBrEM pacckaxy OoJbIle
0 CBOMX HaBBIKaxX Ha cOOECEIOBaHNM.

Munu

JIHAJIOT

A: Olen kiinnostunut avoimesta tehtidvésta.

B: Haluaisin kysya tehtdvistd muutaman asian.
A: Minulla on kokemusta asiakaspalvelusta ja ostotyOsta.
B: Voin aloittaa sovitusti.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM TPy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTO, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBUE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B JeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppaszor Ymmarsinko oikein, etti...?
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16. 3BoHEM padoToaaTe o

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Soitan avoimesta tyopaikasta. { 3B0HI0 110 MOBOY BaKaHCHH.

Onko nyt hyvi hetki puhua? Ceiiuac yno6HO ToBOpUTH?

Onko tehtévi vielid haettavana? Bakancus emé otkpeita?

Mikai tissi tehtavissi on kaikkein tarkeintid? Yrto camoe BaxHoe B 3101 padote?

Millainen tiimi teilléi on? Kakas y Bac komanga?

Kiitos tiedoista. Lihetin hakemukseni tinidén. Cnacu6o 3a uagopmanmo. 5 oTrpassio
3asIBJICHUE CETOHS.

Munu

JIHAJIOT

A: Soitan avoimesta tyopaikasta.

B: Onko nyt hyvi hetki puhua?
A: Onko tehtiva vield haettavana?

B: Mikai téssi tehtidvissd on kaikkein tirkeintd?

Kak

caeJaTh

(hpazy

cBoOe

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIHTe
B HUX OJIHO CJIOBO WM JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TpeIMET, IPUUUHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIaeTcs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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17. CoO0ecenoBanue

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Kertoisitko hieman itsestési? Pacckaxute HemMHOro 0 ceoe.

Minulla on usean vuoden kokemus asiakaspalvelusta. ¥ MeHsi HecKo/IbKO JieT OmbITa B
KJIMEHTCKOM CEepBHCE.

Olen tottunut tyoskenteleméiin itsendisesti. {1 mpuBbIKIa paboTaTh CAMOCTOSATEIHHO.

Opin uusia jérjestelmié nopeasti. 1 GpicTpo OCBarBal0 HOBBIE CHICTEMBI.

Pidin siitd, etti tyossd on selkeiit tavoitteet. Mue HpaBuTCS, KOra B padoOTe eCTh SICHbIC
LEJTH.

Vahvuuteni on rauhallinen ongelmanratkaisu. Mosi ciiibHasi CTOpoHa — CIIOKOMHOE pellie-
HUE TIPOOJIEM.

Voisitko kertoa tavallisesta tyopiivisti? Pacckaxure, noxanyiicta, 06 00bIMHOM padoueM
nHe?

Milloin piétoksesti ilmoitetaan? Korna coobmmar o penienim?

Munu

JMAJIOT

A: Kertoisitko hieman itsestési?

B: Minulla on usean vuoden kokemus asiakaspalvelusta.
A: Olen tottunut tyoskentelemiin itsendisesti.
B: Opin uusia jirjestelmid nopeasti.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBUE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B JeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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18. IlepBblii padounii 1eHb

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Missé voin jéttida tavarani? [ne s Mmory octaBUTh Berm?

Kuka perehdyttid minut? Kto mens BBogut B padoty?

Misti loydén tyoohjeet? I'ne Haiitu pabourie HHCTPYKIIAM ?

Mihin aikaan pidetéin tauko? Bo ckonbko nepepbiB?

Miti teen ensin? Yrto mHe aenarh cHavyasia?

Keneltii voin kysyi, jos tulee ongelma? ¥ koro MOxXHO CIIpOCUTb, €CIM BO3HUKHET MPO-
onema?

Munu

JIHAJIOT

A: Missd voin jattdd tavarani?

B: Kuka perehdyttdd minut?
A: Mistd 10ydin tyoohjeet?
B: Mihin aikaan pidetidin tauko?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmponsHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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19. 3ajanusa 1 MHCTPYKIIUHA

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Voisitko niyttii, miten timaé tehdidn? [lokaxute, moxayiicra, Kak 3TO JienaeTcsi?

Miki niisti tehdédin ensin? Yrto u3 storo nenaercs cHadaia?

Milloin téimén pitiié olla valmis? Korga 3to nomkxHO ObITH TOTOBO?

Onko tihén olemassa ohje? Ectb uncrpykuus?

Teenko timiin samalla tavalla kuin eilen? { genaio 310 Tak e, kak Buepa’?

Haluan varmistaa, etti teen timén oikein. 51 xouy yoenutbcsi, 4To Aenaio 3T0 MPaBIIIBHO.

Munn

JHAJIOT

A: Voisitko nédyttdd, miten tdima tehddin?

B: Mika niisti tehddin ensin?
A: Milloin timén pitdd olla valmis?
B: Onko tidhén olemassa ohje?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrie aToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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20. Pa3roBop ¢ pyKoBoJauTEJIEM

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Voisimmeko keskustella hetken? Mb1 Moriu 651 HEMHOTO IOTOBOPUTH?

Haluaisin kiydi ldpi tdmin viikon tehtivit. I xorena Obl poWTHCH MO 3aJa4aM Ha 3Ty
HEeJeJTo.

Minulla on kaksi Kkiireellisté tehtiiviai kesken. Y Mens aBe cpounbie 3a1aun B padoTe.

Kumpi pitéisi tehdi ensin? Kakyio Hy)xHO caenats nepBoi?

Tarvitsen tihéin hieman lisédi aikaa. Mue Hy)xHO HeMHOTO OOJIbIIIE BpEMEHHU.

Voimmeko sopia uudesta mééridajasta? Moxem 10roBOputhCsi 0 HOBOM CpOKe?

Munu

JIHAJIOT

A: Voisimmeko keskustella hetken?

B: Haluaisin kdydi 1dpi timén viikon tehtévit.
A: Minulla on kaksi kiireellistd tehtdvii kesken.
B: Kumpi pitdisi tehdd ensin?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmponsHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?

21. Koautern n

small

talk

B 31011 cuTyanum BaxkHee BCEero He CTpOUTh MeaIbHYIO JJIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eJb pasropopa. HauHuTe ¢ o1HOM NOHATHOW KOHCTPYKLIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSANTE JeTaIu
KOPOTKMMHU Borpocamu. Hike coOpansl (ppasbl, KOTOpPbIE MOKHO MCTIONB30BATh KaK TOTOBBIE MOJEIN
Y MEHSTb I0J1 CBOIO CUTYALMIO.

Huomenta! Miten menee? [Io6poe yrpo! Kak nena?

Oliko rauhallinen viikonloppu? CrniokoiiHble ObUTH BBIXOIHBIE?

Kiydaidnko kahvilla? [Toiiném Ha kode?

Tarvitsetko apua? Te6e HyxHa MOMOIIIb?

M:i voin hoitaa tén. S Mory 3aHATbCA 3TUM.

Laitan sulle viestii myohemmin. fI Hanuiy Te6e nosxe.
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Munun-aguajor

A: Huomenta! Miten menee?
B: Oliko rauhallinen viikonloppu?
A: Kiydddnko kahvilla?

B: Tarvitsetko apua?

Kak caeqarn ppa3sy cBoen

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHUe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Hanpumep, BpeMsi, MECTO, TpeIMET, IPUUYUHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecKTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECEHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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22. ITpocuM mMoMOIIb

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Voitko auttaa tiassia? Moxerb MmoModb ¢ STUM?

En saa tiiti toimimaan. Y MeHs He NOJTy4yaeTcst 3TO 3aIyCTUTh.

En péise jirjestelméiin. 51 ne mory BoiiTH B cuctemy.

En 16yda tita tietoa. I He mory HaiiTh 3Ty MH(GOPMAITHUIO.

Yritin jo, mutta timé ei onnistunut. I yxe npo6oBaia, HO He TIOTyYHIIOCh.

Milloin sinulla olisi hetki aikaa? Korga y te6s Oyner munyTka?

Munu

JHAJIOT

A: Voitko auttaa tissi?

B: En saa tdtd toimimaan.
A: En piise jarjestelmiin.
B: En loyda titi tietoa.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrie aToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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23. Ommo6ka Ha padoTe

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Huomasin, etti tissid on virhe. ¢ 3ameruia, 4ro 31eCh ormoOKa.

Taméi oli minun virheeni. 710 Obl1a MOA OIIMOKA.

Korjaan sen heti. { ucrnipasimio 3to cpazy.

Tarvitsen apua timiin korjaamiseen. MHe Hy)XHa TOMOIIIb, YTOOBI 3TO HCIPABUTb.

Vaikuttaako timi asiakkaaseen? DTo nosiuseT Ha KiueHTa?

Miten voimme estiii timiin jatkossa? Kak MoxHO n30exaTh 3TOro B JajibHerIeM?

Munn

JHAJIOT

A: Huomasin, etté tdssi on virhe.

B: Tdma oli minun virheeni.
A: Korjaan sen heti.
B: Tarvitsen apua tdmin korjaamiseen.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrie aToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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24. I'pacpuk u cMeHbI

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Milloin ensi viikon tyévuorot julkaistaan? Korpma omyOnmKyioT cMeHBI Ha CJIEAYIOIIYIO
Heneno?

Voinko vaihtaa timén vuoron? MoxHO MOMEHSITh 3Ty CMEHY ?

En péiise tiistaina iltavuoroon. I He Mory BbIIITH BO BTOPHUK B BEYEPHIOIO CMEHY.

Voisinko tehdd aamuvuoron? MoxHO MHE yTPEHHIOIO CMeHY ?

Kuinka monta tuntia téllé viikolla on? Ckonbko yacoB Ha 3Tou Henene?

Kenelle ilmoitan muutoksesta? Komy coo0muts 06 n3mMeHeHnu?

Munun-aguajor

A: Milloin ensi viikon tydvuorot julkaistaan?
B: Voinko vaihtaa tdmén vuoron?
A: En piise tiistaina iltavuoroon.

B: Voisinko tehdd aamuvuoron?

Kak

caeaarb

(ppazy

cBoeil

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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25. 3apmiara, OTIycK, 00JbHHYHBII

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eb pasropopa. HaunuTe ¢ oHOM NOHATHOW KOHCTPYKIIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSIITE JeTaIu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Milloin palkka maksetaan? Korja BbiriaunBaercs 3apruiata?

Misté néden palkkalaskelman? I'ie nocmoTpeTs pacy€THbIi JTUCT?

Téssi palkkalaskelmassa on mielestéini virhe. Mue kaxeTcst, B pacC4éTHOM JIMCTE OIMIMOKA.

Haluaisin pitéii lomaa heiniikuussa. 5 xoresna Obl B3Th OTITYCK B HIOJE.

Olen sairaana enki paise toihin téinédén. 5 3a6omnena v ceromHs He CMOTY BBIATH Ha padoTy.

Tarvitaanko Lidkirintodistus? HyxHa cripaBka Bpaua?

Munn

JHAJIOT

A: Milloin palkka maksetaan?

B: Misté nden palkkalaskelman?
A: Tassid palkkalaskelmassa on mielestédni virhe.
B: Haluaisin pitié lomaa heinidkuussa.

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb mpeBpalaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: npousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrie aToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?
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26. IIpakTnKa U CTa>KUPOBKA

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpans! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FTOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Aloitan harjoittelun ensi viikolla. {1 HaunHalo npakTUKy Ha ceayOIIEH Hefene.

Mitké ovat harjoitteluni tirkeimmiit tavoitteet? KakoBbl riiaBHbIe 1111 MOEU MPAKTUKK ?

Miti haluaisitte, ettéi opin timén jakson aikana? Yemy Bbl XOTesH Obl, UTOOHI 51 HAYYMJIACh
3a 3TOT nepuoa?

Voinko osallistua tihiin tehtiviin? Mory s yyactBoBaTh B 3TOM 3a1aue?

Voisimmeko kiydé palautetta Lipi? Moxem oOcyauTh 0OpaTHYIO CBS3b?

Miti voisin vieléd kehittés#? Yo s morma Obl e yrydmmrh?

Munu

JIHAJIOT

A: Aloitan harjoittelun ensi viikolla.

B: Mitki ovat harjoitteluni tarkeimmit tavoitteet?
A: Mitd haluaisitte, ettd opin tdmin jakson aikana?
B: Voinko osallistua tihén tehtdaviin?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmponsHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?
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YACTH 3. PUHCKHUHU 114 OPHUIINAIBHBIX JIEJ

27. YHuBepcaJabHble ppa3sbl

B 371011 cuTyanum BaxkHee BCEero He CTpOUTh MeaIbHYIO JJIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1esb pasropopa. HaunuTe ¢ o1HOM NOHATHOW KOHCTPYKLIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSANTE JeTaIu
KOPOTKMMHU Borpocamu. Hike coOpansl (ppasbl, KOTOpPbIE MOKHO MCTIONB30BATh KaK TOTOBBIE MOJEIN
Y MEHSTb I0J1 CBOIO CUTYALMIO.

Soitan saamastani pééitoksesti. 51 3BoHIO 110 MOBOAY MOTYYEHHOTO pEeLIEHUS.

Haluaisin tarkistaa yhden asian. I xotena Obl yTOYHUTBH OAMH BOIIPOC.

En ymmiirri, mité timé kohta tarkoittaa. I He noHMMal0, YTO O3HAYAET ITOT MyHKT.

Mitd minun pitii tehdi seuraavaksi? Yto mHe HyXHO fenath qasbiie?

Mihin mennessi timaé pitié toimittaa? [Io kakoro cpoka 3T0 HyHO IPEI0CTaBUTh?

Miti liitteité tarvitaan? Kakue npuioxkeHust HyKHbI?

Olen jo ldhettiinyt néimé tiedot. f yxxe oTnpaBuia 3Ty JaHHBIE.

Voitteko tarkistaa, ettii ne ovat saapuneet? MosxeTte NpoBepHUTh, YTO OHU NMOCTYIUIN?

Musnn

JHAJIOT

A: Soitan saamastani padtoksestd.

B: Haluaisin tarkistaa yhden asian.
A: En ymmirri, mitd tdimé kohta tarkoittaa.

B: Mitd minun pitdd tehdd seuraavaksi?

Kak caeqars ppasy cBoen

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYMHY WU HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJE/b MPEeBpaIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTuka: mpousHecute ppasy BCAyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEICTaBbTe, YTO COOSCETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢pazoir Ymmarsinko oikein, ettd...?

28.

Kela

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HIeaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTpO 0003HAYUTH
1eJib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOPOTKUMH Boripocamu. Huske codpansl ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Haluaisin kysyéd hakemukseni tilanteesta. fI xotena Obl y3HaTb cTaTyc 3asiBICHUSI.

Milloin hakemus on saapunut Kelaan? Korna 3assienue nocrynuio B Kela?

Puuttuuko hakemuksesta jotain? Yero-to He xBaraeT B 3asBiieHUN?

Tarvitaanko viela lisiselvitysti? HyxHo eme nonosHuTenbHoe nosicHeHue?

Miten tiiméi tulo vaikuttaa etuuteen? Kax stor noxox Biausger Ha nocooue?

Voisitteko selittii paditoksen perustelut? Moxere 0OBICHUTh OCHOBAHUS PEIICHUS ?

34



C. AnroneHko. «®uHCKWMIA T Ku3HHA ¥ padoThl. 1000 pas am1s1 peabHOl KU3HA B CUHIISIHANM. »

Miten voin hakea muutosta péiitokseen? Kak s Mmory oGxanoBars perieHvie?
Miki on muutoksenhaun méériaika? Kakos cpok oOxkanoBaHus?

Munu

JHAJIOT

A: Haluaisin kysyd hakemukseni tilanteesta.

B: Milloin hakemus on saapunut Kelaan?
A: Puuttuuko hakemuksesta jotain?

B: Tarvitaanko vieli lisdselvitystd?

Kak

caeJaTh

thpazy

cBoenl

He yuuTe Bech cliMcoK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUUHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEBpAIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecHTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECEHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?

29.

Ty

0

llisyyspalvelut

B 3101 cuTyanuy BaxkHee BCEro He CTpOUTh HeaTbHYI0 JIMHHYIO (ppazy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOXKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonipocamu. Hiske coOpaHns! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONB30BaTh KaK FOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Olen tiillé hetkelld tyovoimakoulutuksessa. Ceituac 51 mpoxoxy oOyueHue CirykObl 3aHATO-
CTH.

Haluaisin ilmoittaa muutoksesta tilanteessani. {1 xoresna 651 cOOOITH 00 U3MEHEHNU MOEH
CUTYyaLUH.

Vaikuttaako timé tyonhakuuni? 9to Biuser Ha Mo OUCK PabOTHI?

Pitiiikoé minun péivittad tyonhakusuunnitelma? Mue HyXHO OOHOBHTH IUIAH TTOWCKA
padoTsI?

Mihin timai tieto ilmoitetaan? Kyna cooOmuth 31y uHdopmarmo?

Voinko saada vastauksen Kirjallisesti? MoxHO oy4uTh OTBET TUCbMEHHO?

Munun-aguaJjor
A: Olen téllé hetkelld tybvoimakoulutuksessa.
B: Haluaisin ilmoittaa muutoksesta tilanteessani.

A: Vaikuttaako timéa tydnhakuuni?

B: Pitddko minun pédivittdd tydnhakusuunnitelma?
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Kak

caeJaTh

(hpazy

cBoOe

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WJIH JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TpeIMET, IPUUUHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIaeTcs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecKTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? [Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢pazoir Ymmarsinko oikein, ettd...?

30.

Vero

"

OmaVero

B 3101 cuTyanuu BaxkHee BCEro He CTPOUTh HeaTbHYIO JIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMHU Bonpocamu. Hike coOpaHns! (ppasbl, KOTOpbIe MOKHO UCTIONBb30BaTh KaK FOTOBBIE MOJIEITH
Y MEHSITh TOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Haluaisin tarkistaa verokorttini. I xorena 6b1 MPOBEPUTH HAJIOTOBYIO KAPTOUKY.

Tulorajani néyttié liian pienelti. Moil tMMHUT 10X0a KaXETCS CIUIIKOM HUBKUM.

Miten muutan tulorajaa? Kak n3meHuTs Iumut noxomaa?

Misti 1oydén téimén tiedon OmaVerosta? e naiitu 3Ty uagopmaruio B OmaVero?

Milloin veronpalautus maksetaan? Koraa BeiriaurBaeTcs Bo3Bpar Hajora?

Misté tami jadannosvero muodostuu? V3 yero oOpa3oBasics STOT JAOMHAIOT?

Munu

JIHAJIOT

A: Haluaisin tarkistaa verokorttini.

B: Tulorajani néyttdd liian pienelti.
A: Miten muutan tulorajaa?

B: Misté 16ydén tdmén tiedon OmaVerosta?

Kak caeaars ¢ppasy cBoein

He yuwnre Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM TpY KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B JeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrnie sToro npoepbTe
noHnManue gppazor Ymmarsinko oikein, etti...?

31.

Migri

B 371011 cuTyanum BaxHee BCEro He CTpOUTh MeaIbHYIO JJIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eJb pasropopa. HauHuTe ¢ o1HOM NOHATHOW KOHCTPYKLIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSANTE JeTaIu
KOPOTKMMHU Borpocamu. Hike coOpansl (ppasbl, KOTOPbIE MOKHO HCTIONB30BATh KaK TOTOBBIE MOJEIN
Y MEHSTb I0J1 CBOIO CUTYALMIO.
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Haluaisin kysy# hakemukseni késittelystii. 9 xotena Obl cipocuTh O pacCMOTPEHUH 3asIB-
JIeHHUSI.

Onko hakemukseni kiéisittelyssid? Mo¢ 3asBiieHre paccmarpuBaercsi?

Tarvitaanko alkuperiisia asiakirjoja? HyxHbl opurusass TOKyMeHTOB?

Miten toimitan puuttuvan liitteen? Kak npegocraButh HefocTaoliee NpuioxeHue?

Pitiiko minun kéydé tunnistautumassa? Mue HyXHO NpoiTH UAEHTUDUKAIIIO?

Misté néden hakemuksen tilanteen? I'ie nocmoTrpets cratyc 3asBieHus?

Munu

JIHAJIOT

A: Haluaisin kysyd hakemukseni késittelysta.

B: Onko hakemukseni kisittelyssd?
A: Tarvitaanko alkuperdisid asiakirjoja?
B: Miten toimitan puuttuvan liitteen?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnre Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKLIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTaiib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WK HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalnaeTcs B IECATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppaszor Ymmarsinko oikein, etti...?
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32. MyHuIUnaJbHbIe COYKObI

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
1eJTb pasropopa. HaunuTe ¢ 0iHOM MOHATHON KOHCTPYKIIMHU, TOKIUTECh OTBETA M YTOUHSIITE IeTan
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Mihin palveluun minun pitéisi ottaa yhteytti? B kakyio ciyx0y MHe HY’)KHO OOpaTUThCS?

Voiko ajan varata verkossa? MosxHo 3anucaTbCsl OHJIalH?

Tarvitaanko tidhéin ajanvarausta? [11s 3Toro HyHa 3armuch?

Onko palvelua saatavilla englanniksi? Ycnyra noctynHa Ha aHMIAACKOM ?

Voinko saada neuvontaa puhelimitse? MoxHO MOJTyYUTh KOHCYJbTAIUIO 110 TesteoHy?

Mihin voin ldhettéé asiakirjat? Kyna MoxHO OoTipaBUTh TOKYMEHTHI?

Munun-aguaJjor

A: Mihin palveluun minun pitéisi ottaa yhteyttd?
B: Voiko ajan varata verkossa?
A: Tarvitaanko téhén ajanvarausta?

B: Onko palvelua saatavilla englanniksi?

Kak

caeaarb

(ppazy

cBoeil

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBHE.
Tax oHa Mozenb npeBpalaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmponsHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocrne sToro npoBepbTe
noHnManue gppazort Ymmarsinko oikein, etti...?

33.

Suomi

fi

U DJIEKTPOHHBIE YCIYT'H

B 371011 cuTyanum BaxkHee BCEro He CTpOUTh MeasIbHYIO JJIMHHYIO (ppasy, a ObICTPO 0003HAYUTD
1eJb pasropopa. HauHuTe ¢ o1HOM NOHATHOW KOHCTPYKLIMH, 10K JUTECh OTBETA U YTOUHSANTE JeTaIu
KOPOTKMMHU Borpocamu. Hike coOpansl (ppasbl, KOTOpPbIE MOKHO HCTIONB30BATh KaK TOTOBBIE MOJEIN
Y MEHSTb I0J1 CBOIO CUTYALMIO.

En péise kirjautumaan palveluun. { ve Mory BoiiTu B cepBucC.

Tunnistautuminen ei onnistu. nentudukais He TpOXOIUT.

Misti loydén saamani viestit? ['1e HaiiTu nony4eHHbIe cOOOIIeHY S ?

Miten annan Suomi.fi-valtuuden? Kak Brigats noanomoune Suomi.fi?

Voiko asian hoitaa ilman verkkopalvelua? MoxHo permTh Bonpoc 6e3 OHJIaiiH-cepBrca?

Kenelti saan teknistd apua? Y xoro noiayuuTs TEXHUYECKYIO IOMOIb?

Munn
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JHAJIOT
A: En piise kirjautumaan palveluun.

B: Tunnistautuminen ei onnistu.
A: Mistd 16ydéin saamani viestit?
B: Miten annan Suomi.fi-valtuuden?

Kak caeaars ¢ppasy cBoeit

He yuwnrte Bech CIMCOK Kak CTUXOTBOpeHHe. BriOepuTe ABe WM Tpy KOHCTPYKIIMH U 3aMeHSTiTe
B HUX OJJHO CJIOBO MJIM JieTasib. Hanpumep, Bpemsi, MeCTo, peJMET, IPUUUHY WJIH HYKHOE IeCTBUE.
Tax oHa Mozenb npeBpalnaeTcs B IeCATKH COOCTBEHHBIX (hpas.

ITpakTHka: nmpousHecuTe ppa3y BCIyX B TPEX BapHMaHTaX. 3aTeM IIPEACTaBbTe, UTO COOECEJHUK
OTBETWJI CIIMIIIKOM OBICTPO, 1 100aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? ITocre sToro npoBepbTe
noHnManue gppazor Ymmaérsinko oikein, etti...?
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34. Kak yurars penieHue

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Mita paétoksessda on myonnetty? YUrto npeioctaBieHo perieHuem ?

Milti ajalta péitos on voimassa? 3a kakoi repuo/] IefCTBYeT perieHue?

Miksi hakemus on hylétty? [Touemy 3asiBiieHre OTKJIOHEHO?

Mihin laskelma perustuu? Ha yém ocHoBaH pacuer?

Miti tietoja paitoksessi on kiiytetty? Kakue nanHble UCNONb30BaHbl B pEIIEHUN ?

Miti teen, jos tieto on viiria? Yro nenatb, ecnu nHdopmaiys HepepHa?

Munu

JHAJIOT

A: Mitd paiatoksessd on myonnetty?

B: Milti ajalta pditds on voimassa?
A: Miksi hakemus on hylitty?

B: Mihin laskelma perustuu?

Kak

caeJaTh

(hpazy

cBOE

He yuuTe Bech cnivcok Kak CTUXOTBOpeHHue. BriOepuTe ABe UM Tpy KOHCTPYKIMU U 3aMEHSIATe
B HUX OJIHO CJIOBO WM JieTajib. Harpumep, BpeMsi, MECTO, TPeIMET, IPUUYUHY UK HYKHOE JICUCTBUE.
Tak omHa MOJENb MPEeBpaIIaeTCs B AeCATKH COOCTBEHHBIX (bpa3s.

[MpakTrka: mpousHecKTe ppasy BCIyX B TPEX BapraHTaX. 3aTeM MPEACTaBbTe, UTO COOECETHUK
OTBETHJI CJIMIIIKOM OBICTPO, U 1I00aBbTe: Anteeksi, voisitko sanoa uudestaan? I[Tocye 3Toro mposepbTe
noHumanue ¢paszoir Ymmarsinko oikein, ettd...?
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35. IIncbMO 1 3anpPoC MOSICHEHUS

B 3101 cuTyanu BaxkHee BCero He CTPOUTD HieaTbHYIO UTMHHYIO (hpasy, a ObICTPO 0003HAYUTH
uesib pasropopa. Haunute ¢ oiHOM MOHATHON KOHCTPYKIMHU, JOKIUTECh OTBETA U YTOUHSITE JeTalu
KOpOTKMMH Boripocamu. Huske coopansl (ppasbl, KOTOpbIE MOKHO HCIIOJIL30BATh KaK TOTOBBIE MOJIEIN
Y MEHSITB TIOJ1 CBOIO CUTYAIHIO.

Pyydiin tarkistamaan asian uudelleen. [Tpoiy nmpoBeputh Bompoc emg pas.

Paitoksessi oleva tieto ei vastaa tilannettani.
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KoHen 03HakoMuUTEJIbHOT0 (pparmMeHra.

Texkcr npenocrasinen OO0 «JIutpec».

IIpounTaiiTe 3Ty KHUTY LIEJIMKOM, KYIMB II0OJHYIO JIETaJIbHYIO Bepcuio Ha JluTpec.

BesomnacHo onnatuTh KHUTY MOKHO OaHKOBCKOM Kaprtoit Visa, MasterCard, Maestro, co cuera
MOOWIIBHOTO TenepoHa, C TUIaTeKHOro tepMuHana, B catone MTC wm Cesi3Hoii, yepes PayPal,
WebMoney, fAunekc.densru, QIWI Komesnek, 60HyCHbIME KapTaMu WX APYTUM YIOOHBIM Bam crio-
coOom.
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