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Anekcanjgpa Ilancduiaosa
Jle10BOM HEMENKHM - 22 NBYSI3bIYHbIE

KOPOTKHE UCTOpHuM. YpoBeHb Bl

22 Geschiftsabende auf Deutsch

Zweisprachige Geschichten fiir Thr Berufsdeutsch — Niveau Bl

/leysizviutbie 0enosvle ucmopuu Ha Hemeykom — yposeHo Bl

Wie Sie dieses Buch benutzen / Kak nosib30BaTbcsi 3T0OM KHATOM

Dies ist eine Sammlung von zweiundzwanzig kurzen Geschichten, eine fiir jeden Arbeitstag
eines Monats, geschrieben fiir alle, die Deutsch auf dem Niveau B1 lernen und ihr Deutsch nicht nur
im Urlaub, sondern auch bei der Arbeit gebrauchen wollen. Jede Geschichte wird zweimal erzihlt:
einmal auf Deutsch und einmal in einer natiirlichen, literarischen russischen Ubersetzung.

9mo coopHuK U3 08adyamu 08Yx KOPOMKUX PAcCKaA308 — NO OOHOMY HA KAXCObLL padouuti
OeHb Mecsiyd, — HANUCAHHBIX 051 MeX, KO U3y4aem Hemeukull 36k Ha yposte Bl u xouem, umoobwi
IMOM HeMeyKull npu2oOUACcst Ha pabome, a He Moavko 6 omnycke. Kaxcoas ucmopus pacckasana
08a#CObL: OOUH PA3 NO-HEMeUKU, U OOUH PA3 8 eCIECBEHHOM AUMEPAMYPHOM NePesooe Ha PYCCKUIL.

Das Buch ist in kurzen, abwechselnden Blocken aufgebaut: ein Absatz auf Deutsch, direkt
danach derselbe Absatz auf Russisch, kursiv gesetzt. Das bedeutet, Sie miissen nie umblittern oder
durch einen anderen Abschnitt scrollen, um etwas nachzuschlagen — beide Sprachen stehen immer
direkt nebeneinander.

Knuea nocmpoena kopomxumu uepedyrowumucs 6aokamu: ad3ay, Ha HEMEUKom, cpasy 3a HUM
— mom dce ab3ay, Ha PYCCKOM, 8blOENEHHBIE KYPCUBOM. MO 3HAUUM, UMO He HYICHO AUCAMb 8
OpYy20li KOHeY, KHU2U UAU NPOKPYUUBAMb OMOEAbHbI paszden, umobbl Ymo-mo nposepums, — 00a
SA3bIKA 8Ce20a PSLOOM.

Es gibt keine einzig richtige Art zu lesen, aber hier ist ein Ansatz, der fiir die meisten gut
funktioniert. Lesen Sie zuerst den deutschen Absatz ganz durch, auch wenn ein Wort oder eine
Konstruktion unklar bleibt — versuchen Sie, die Bedeutung aus dem Kontext zu erraten, bevor Sie
nach unten schauen. Lesen Sie dann den russischen Absatz darunter — nicht um Wort fiir Wort
zu iibersetzen, sondern einfach, um zu bestitigen, was Sie verstanden haben, oder um die eine oder
andere Liicke zu fiillen.

Eourcmeento npasunbHozo cnocoba WmeHusl He Cyuiecmaeyent, Ho 60m 0OUH N00X00, KOMOpblii
xopowto pabomaem 0ns bonvuturcmea. Chauana npouumatime ad3ay, HaA HEMEUKOM UEAUKOM, 0adice
ecau KaKoe-mo cA080 UM KOHCMPYKUYUSL HENOHSMHbL, — NONPoOyiime y2adams CMulCA NO KOHMEK-
cmy, npedxcoe uem 3azasiHyme 6Hu3. [lomom npouumaiime pycckuii ad3ay, no0 HUM — He 0Asl Mo2o,
umoobl nepegecmiu CA080 8 CA0B0, A NPOCHIO UNOObL NOOMEEPOUNTL MO, UMO bl NOHSAU, UAU BOCNON-
HUMb 0OHY-08€ Belui, KOMopble YCKONbIHYL.

Am Ende jeder Geschichte finden Sie einen kurzen Kasten namens Wichtige
Geschiftsausdriicke— fiinf bis sieben Ausdriicke, die im Text vorkamen, mit ihren russischen
Entsprechungen, damit der niitzliche Wortschatz auch nach dem Lesen bei Ihnen bleibt. Dies ist kein
Lehrbuch, und es gibt keine Ubungen — nur einen schnellen Ort, um die Ausdriicke, die sich zu
merken lohnen, noch einmal anzuschauen.

B Konue kasicooti ucmopuu 6wt Hatioéme Kopomkuii 610k «BajicHble 0enosble 8bIpaiceHUus1» —
NSMb-CeMb BbIPANMCEHUL, KOMOPble BCIMPEMUNUCL 8 MEKCMe, C NePeBOOOM HA PYCCKUI, umooObl noae3-
HAsL NeKCUKA OCMANACH C 8AMU U NOCAE 020, KAK UCMOPUSL 3AKOHUUMCSL. MO He YUeOHUK, U Ynpadic-
HeHUli 30eCb Hem — NPOCMO MeCmo, KYod MONCHO ObICMPO 3A2AsIHYMb, UMOObl 0C8EHCUNb 8 NAMSIMU
HYJHCHBLE (Opa3bL.
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Zweiundzwanzig Geschichten, zweiundzwanzig Arbeitstage — lesen Sie eine auf dem
Heimweg oder in den ruhigen zehn Minuten vor dem Schlafengehen, und am Ende des Monats fiihlt
sich Geschiftsdeutsch weniger wie eine Wand an und mehr wie eine Sprache, die Sie schon halb
kennen.

Jleadyamo 08e ucmopuu, 08aduamv 08a padouux OHs — uumartime no 0OHOU No 00poze OOMOLL
UAU 8 MuUXue 0ecsims MUHYM neped CHOM, U K KOHUY MeCua 0en0801li HemeyKull Oyoem ouyuamscs
He CMeHO, a 13bIKOM, KOMOPUbIIL 8bl YoHce HANONOBUHY 3HAEMe.

TAG 1

Garys Pflanze

Zoe war das ganze Wochenende dreimal den Weg von der U-Bahn-Station zum Biiro
abgegangen, nur um sicherzugehen, dass sie nicht zu spidt kam, und jetzt, an diesem eigentlichen
Montag, stand sie elf Minuten zu friih vor einem Glasgebdude und hatte keine Ahnung, wie man
hineinkam.

3oyu mpudcovl npopenemuposana 3a 6biXx0OHble NYmv OM CHMAHUUU Mempo 00 oguca —
npocmo umodvl He 0no30amv, — U 60Nl MenepPs, 8 CAM NOHEOEAbHUK, OHA NPUIAA HA OOUHHA-
Oyame MUHYM paublle U CMosina neped CMeKASTHHLIM 30aHUEM, COBEPULEHHO He NOHUMAS, KAK 8 He20
nonacmo.

Da war ein Drehkreuz, ein kleines graues Feld, das offensichtlich eine Karte wollte, und ein
Wachmann, der etwas auf seinem Handy las. Zoe hatte noch keine Karte. Niemand hatte ihr etwas
von einer Karte gesagt.

Tam Obln mypHuKem, MANeHbKASL CEPasi NaHeNb, SI8HO HCOABUWASE KAPMY, U OXPAHHUK, YUMA8-
wuti yumo-mo 6 meaeghone. Kapmul y 3oyu ewyé ne 6v110. Hukmo eli o kapme ne 2080pun.

,Ah — hallo®, sagte sie zum Wachmann. ,Ich fange heute hier an. Erster Tag. Ich habe noch
keinen Ausweis.

— D-3, 30pascmeyiime, — cKa3a.1a oHA OXPAHHUKY. — A ce200Hs HaUUHAro 30ec pabomame.
Ilepavlii Oenv. Y mens ewyé Hem nponycka.

Er blickte auf, ganz ungeriihrt, als wiirde das jeden Montag passieren, was vermutlich auch
stimmte. ,,Wer ist Ihre Chefin?“

OH NOOHSN 8321510 — HEBOIMYMUMO, OYOMO MO CAYUANOCH KAHCObLIL NOHEOeNbHUK, YIMO, 8€PO-
AmHo, mak u 6vlr0. — Kmo eaw pykoeooumens?

»Priya. Priya Shah. Ich komme ins Kundenteam.*

— Ilpus. Ipus Illax. A uoy 6 omoen no pabome ¢ KAUECHMAMU.

Er griff zum Telefon auf dem Tresen, sagte etwas, das Zoe nicht richtig verstand, und nickte
ihr dann zu. ,,Setzen Sie sich. Jemand holt Sie ab.“

On 83511 mpyoOKy menegpora Ha cmolike, cKa3an uwmo-mo, 4ezo 30yu He paccavluland, a NOmom
KueHyn eil. — Ipucascusatimecs. Kmo-uubyow 3a eamu npuoém.

Vierzehn Minuten lang kam niemand.

Hukmo ne npuwén ewyé uemuipHaoyame MuHym.

Zoe saf} auf einem niedrigen Ledersofa in der Lobby und sah zu, wie Leute mit schon geziickter
Karte hereinkamen und durch das Drehkreuz gingen, ohne auch nur langsamer zu werden, so als
machten sie das seit Jahren — was, wie sie sich sagte, bei den meisten wohl auch stimmte. Sie schaute
auf ihr Handy. Keine Nachrichten. Eine Minute spéter schaute sie noch einmal nach, nur fiir den Fall.

3oyu cudena Ha HUBKOM KONCAHOM OUBAHE 8 XOANe U CMOMpPend, KaK A00U 3aX00an C yiice
NPU2OMOBAEHHLIMU KAPMAMU, NPOXOOSIM uepe3 MypHUKen, oaxce He 3ameonsis uiaz, — 0Yyomo 3aHu-
MANUCH IMUM 200AMU, UMO, HANOMHUNA OHA ceDe, 051 DONBUUUHCINGA, 8ePOSIMHO, MAK U Oblro. OHa
nposepuna meneghon. Hu 00Ho20 coobuenus. Yepes munymy nposepuna cHO8a — HA CAKULL CAYUALL.

Endlich kam eine Frau in einem griinen Pullover mit dem Fahrstuhl herunter, schaute sich in
der Lobby um und ging direkt auf sie zu. ,,Zoe? Tut mir wirklich leid — hier oben ist heute Morgen
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echt das Chaos. Ich bin Nadia, ich sitze in Threr Ndhe. Na ja, in der Nihe von da, wo Sie sitzen
werden. Kommen Sie mit hoch.*

Haxkoneuy, 6 augpme cnycmunace HCeHUUHA 8 3eNEHOM OHcemnepe, 02A10e1acb No X0y U Hanpa-
eunaco npsamo k Heil. — 3oyu? [Ipocmume, y Hac mam HA8EPXY ce200Hs Ympom Hacmosuuii xaoc. A
Haos, cudcy psioom ¢ eamu. Hy, psoom ¢ mem mecmom, 20e vl Oydeme cudemow. [lotioémme Hasepx.

Die Fahrstuhltiiren offneten sich zu einem Grofraumbiiro, das fiir Zoe genau wie die
Fotos auf der Firmenwebsite aussah, nur lauter und ein bisschen chaotischer, mit dem Hund
von irgendjemandem, der unter einem Schreibtisch schlief, und einem Whiteboard voller halb
ausradierter Zahlen. Nadia ging schnell und redete dabei die ganze Zeit.

Jeepu augpma omxpelaucey 8 oneucneiic, KOmopulii 8vlensden, KaKk nokazanoce 30yu, 6 mou-
Hocmu Kak Ha ghomoezpagbusix ¢ caima KOMNAHUU — MOALKO 2poMUe U UYmb 60nee XAOMUUHO:! NOO
OOHUM U3 CIMON08 CNAAA Ybsi-MO COOAKA, A 00CKA ObIAA UCNUCAHA HANOAOBUHY CIEPMbIMU YUDPAMU.
Haos wina 6vicmpo, pazeosapusas Ha Xooy.

,»Also, normalerweise macht HR ein richtiges Onboarding, mit Willkommenspaket und allem
Drum und Dran, aber Sandra ist krank, also lduft das heute etwas — improvisiert. Priya weil3, dass
Sie anfangen, sie hingt nur in einem Call fest, der zu lange dauert. Das ist Ihr Schreibtisch. Das ist
Ihr Laptop, der noch kein Passwort hat, was ziemlich nervig ist, I'T weill Bescheid.“

— B oowem, o6vturo HR npoeooum HopmaavHblii 6600 8 00AHCHOCHb, welcome-nakem u 8cé
maxkoe, Ho Canopa 3abonenda, maxk umo cezoOHsi 6C€ HeMHO20... no xody deaa. Ilpus 3naem, umo
8bl HauUHaene, OHA NPOCMO 3acMpANa HA 360HKe, KOMOpblil 3amsaHyacs. Bom eéaw cmon. Bom eawt
HOYmOYK, Y KOMopoz2o NOKaA Hem napoAs, umo kpatine pazopasxcaem, — 6 IT 6 Kypce.

Zoe setzte sich an den Schreibtisch, auf dem nichts stand aufer einem Monitor, einer Tastatur
und einer kleinen Pflanze, die aussah, als wiirde sie jemand anderem gehoren und wire einfach
zuriickgelassen worden. Sie wusste nicht, ob sie sie anfassen sollte.

3oyu cena 3a cmon, Ha KOMOPOM He OblA0 HUUe20, Kpome MOHUMOPA, KAA8Uamypel U MA.1eHb-
K020 pacmeHus, KOmopoe si8HO NPUHAONEHCAN0 KOMY-MO OpYeoMy U ObLAO NPOCHMO 30eCt 3a0bIMO.
Ona He Oblna yeepena, cmoum Ay e2o mpozano.

,Das ist Garys®, sagte Nadia und folgte ihrem Blick. ,,Die Pflanze. Gary ist im Mérz gegangen.
Niemand traut sich, sie wegzustellen.*

— B9mo pacmenue I'spu, — cxazana Haos, npocaedus 3a eé 83ensdom. — [3pu yeoauncs 6
mapme. Hukmo He pewwaemcs e2o nepeosuryme.

,.S0ll ich vielleicht—

— Mue cmoum. ..

,Lassen Sie sie stehen. Sie gehort inzwischen praktisch zum Team.*

— Ocmasvme. OHO menepb NPaKmMu4ecKy acme KOMaHobl.

Bis zehn Uhr hatte Zoe elf Leute kennengelernt, deren Namen sie schon still und leise wieder
vergal}. Da war Nadia, bei der sie sich ziemlich sicher war. Da war ein groBer Mann namens James aus
dem Designteam und ein kleinerer, genauso freundlicher Mann namens Alex aus — der Buchhaltung?
Dem Finanzbereich? Sie konnte sich beim besten Willen nicht mehr erinnern, und jetzt noch einmal
zu fragen wire schon zu spit und unangenehm gewesen.

K Oecsamu uacam 3oyu nosHaxomuaacs ¢ 0OUHHAOUAMBIO AHO0bMIU, YbU UMEHA OHA YdHce NOMUL-
XOHbKY HauuHana 3abvieame. bvina Haos — 6 Heli ona 0vina 6onee uau menee yeepera. boin evicokuti
MYHCUUHA NO UMeHU [[diceiimc uz omoena OU3aiHa u MYXCUUHA NOHUdCE, MAKOU JHce NPUBEMAUBDIL,
no umenu Anexc — u3 oyxeaamepuu ? Punarcos? OHa npasda He NOMHUAA, A CNPOCUNL CHOBA ObLAO
ya#rce NO30HO U HeN0BKO.

Um 10:15 steckte jemand den Kopf in einen Besprechungsraum und sagte: ,,Das Standup fingt
an, kommst du?“, und Zoe, die annahm, das gelte ihr, weil es ungefihr in ihre Richtung gesagt wurde,
stand auf und folgte.
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B 10:15 kmo-mo 3azasmyn 6 08epv nepe206oproli u ckazan: «Cmenoan HauuHaemcs, uoéme ?»
— u 3oyu, pewius, umo ooOPaWAOMCSL K Hell, NOCKOAbKY CKA3AHO MO OblA0 NPUMEPHO 8 €€ CIOPOHY,
6CMana U NOWLAA CAEOOM.

Es stellte sich heraus, dass es nicht das Team-Standup war. Es war die interne Vorbesprechung
einer Kundenprisentation, die am Nachmittag rausgehen sollte, und sechs Leute saen schon mit
offenen Laptops am Tisch, auf dem Bildschirm liefen Folien, und alle diskutierten mitten in ein Logo
hinein.

Oka3zanocv, umo 3mo Ovlaa 806ce He NemyuKa KOMAHObL. Mo Obln 6HYMpeHHUli pazoop npe-
3eHmayu Ons KAUeHma, KOmopyro 00AN4CHbL ObLAU OMNPABUNTL 8 MONL JHce OeHb, — 30 CHOAOM YdHce
cudenu wecms Uen08eK ¢ OMKPbIMbIMU HOYMOYKAMU, HA FKPaHe Oblau cAatiobl, U 8ce 00CyHcoanu
SN020Mmun.

Zoe merkte ihren Fehler etwa zwei Sekunden, nachdem sie sich gesetzt hatte, als eine Frau am
Kopfende des Tisches — von der sie spiter erfuhr, dass es Priya war, ihre eigentliche Chefin — sie
mit hoflicher Verwirrung ansah und sagte: ,,Entschuldigung, und Sie sind...7*

3oyu nonsana ceorw ouUOKY ceKyHObL uepe3 08e nocae moz2o, Kak cead, — K020a HCeHUUHA 60
2nage cmoaa, 8 KOMopoli OHa no3dice ysuaem LIpuro, 6010 HACMOAUYIO PYKOBOOUMENbHULY, NOCMON-
pena Ha Heé ¢ BeHCAUBLIM HeOoyMeHUuem U ckasana: — [Ipocmume, a évl...?

»lch bin — Entschuldigung — ich bin Zoe, ich habe gerade erst angefangen, jemand hat
Standup’ gesagt und ich dachte—* Sie stand schon wieder auf. ,,Ich geh einfach — Entschuldigung.

— A... npocmume... s 30yu, s MoabKo HA4aaa pabomamo, KmMo-mo cKas3an «CmeHoan», u s
nooymaana... — OHa yoice NOOHUMANACL 00pamuo. — A npocmo. .. uzeuHume.

Es gab eine kurze Pause, und dann lachte der ganze Tisch, nicht unfreundlich. ,,Das geht auf
mich®, sagte der Mann, der den Kopf zur Tiir reingesteckt hatte. ,Ich habe heute Morgen zu fiinf
verschiedenen Leuten ,das Meeting* gesagt, ein Wunder, dass nicht noch mehr von Ihnen aufgetaucht
sind.”

Bosnuxaa kopomkas naysa, a nomom 8eco cnmon 3acmMesncsi — HeOOUOHO. — Mo Mosl 8UHA, —
cKaszan mom, Kmo 3az2n50el8an 6 08epb. — A ce200Hs ympom nsimu pasHvlm A00SIM CKA3d.A RPOCHO
«8cmpeua», YOUSUMeNbHoO, Umo He NPULL0 eué DoabUUe Hapooda.

Priya lichelte jetzt richtig. ,,Zoe — willkommen. Es tut mir wirklich leid wegen heute Morgen,
ganz ehrlich. Kommen Sie um elf zu mir, ich verspreche, dann habe ich wirklich Zeit fiir Sie, und
wir richten alles ordentlich ein. Gehen Sie erst mal mit Nadia, sie zeigt [hnen, wo der Kaffee ist, das
ist eigentlich das einzig wirklich notwendige Onboarding.“

Ilpus Haxowney no-nacmosuiemy yavlOHynace. — 3oyu, 000po nodcanroéams. Mue npagda
OUEHb HCANb HACUEM ce200HsAUWHez0 ympa. [Ipuxooume kKo MHe 8 0OUHHAOUAMb, 0beuaro, K momy
8peMeHU Y MeHs OyOem Ha 8ac 8peMsl, U Mbl 8CE€ HOPMANBHO Hacmpoum. A noka uoume ¢ Haoeil, ona
nokasicem, 20e Kogpe, — 3mMo, 8 CYUHOCMU, eOUHCMBEHHASI NO-HACMOSIUEMY HeoOX00UMAs YaACb
6800a 8 OONIHCHOCID.

Zoe verlief den Raum mit einem heiflen Gesicht, aber als sie in der Kiiche ankam, lachte Nadia
schon dartiber. ,,Ehrlich, beste mogliche Geschichte fiir den ersten Tag. In sechs Monaten erzihlen
Sie neuen Kollegen davon, wie Sie mal in die Kundenprisentation reingeplatzt sind, und es wird das
Lustigste sein, was hier je passiert ist. Niedrige Messlatte, aber trotzdem.*

3oyu eviuina u3 KOMHANbL, YY8CmeyYsl, KaxK 20pUm AUYo, HO K MOMY MOMEHMY, KaK OHA 00W.Ad
00 kyxuu, Haos yoice cmesinace nao amoii ucmopueii. — Ecau uecmuo, ayumas u3 603MOHNCHbIX UCO-
puii npo nepevlii Oenb. Uepe3 nonzooa vl Oyoeme pacckazvléams HOBUUKAM O MOM, KAK CAYUALIHO
80pBANUCL HA pa300Op Npe3eHmauull, U 3mo oyoem camoe cMeutHoe, 4mo 30ectb 8000ue CAY4anoC.
I1hanka HegvlcoKas, HO 6CE dice.

Elf Uhr kam, und mit ihr ein richtiges Gesprich mit Priya — eine Kalendereinladung wurde
erklart (Blau heif3t intern, Orange heif3t Kunde, und Zoe sollte den Kalender jeden Morgen checken),
ein Login, das endlich funktionierte, und eine kurze, klare Erkldrung, was das Kundenteam eigentlich
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Tag fiir Tag machte — was sich als weniger ritselhaft herausstellte, als Zoe befiirchtet hatte: Fragen
von Kunden beantworten, Projekte im Zeitplan halten und zwischen dem, was der Kunde will, und
dem, was das Design- und das Strategieteam realistisch liefern konnen, vermitteln.

Hacman oounnaouyams uacos, a emecme ¢ HUM — HOpMAAbHbILL pa3eosop ¢ llpueli: eii 06vsic-
HUAU npUzaauierue 8 kaneHoape (Curee — GHYmpeHHee, OPaAHHICe80e — C KAUEHMOM, U 30YU 0XHCUOA-
0Cb, YUMo oHa Oyodem nposepsims €20 Kaxicooe ympo), N02uH HAKOHel, 3apadoman, U el KOpomKo u
NOHSIMHO 00BACHUNU, UEM HA CAMOM Oene U30 OHSL 8 OeHb 3AHUMAEMCs omoen no papome ¢ KAUEH-
Mamu, — OKA3dan0Ch, MO MeHee 3a2a004HO, uem 30yu O0SNACh: OMeeuams Ha 60NPOCHL KAUEHNO8,
cnedumn, umoobvl NPOEeKmMel WAU NO 2paguKy, U nepesooUms ¢ A3bIKA «Ue20 XOUem KAUEHM» HA A3bIK
Mo20, YUMo PeanbHO MO2YMm cOeaams KOMaHObl OU3ANHA U CIMpamezull.

,Das klingt ein bisschen wie Dolmetschen®, sagte Zoe.

— 3eyuum HemH020 noxodice Ha pabomy nepeeoouuKd, — ckazana 30yu.

»,Genau das ist es“, sagte Priya. ,,Nur dass es statt zweier Sprachen ,was der Kunde um 23 Uhr
gemailt hat’ und ,was bis Freitag menschenmdglich ist* sind.*

— 9mo 6 mounocmu max u ecmo, — ckaszana llpus. — Toavko emecmo 08yx A3vIk08 — 3MO
«UMO KAUEHM HANUCAN 8 NUCbME 8 OOUHHAOUAMb 8e1epa» U <mo PeanbHO YCnemv 00 NSMHUUbLY.

Bis zur Mittagspause hatte Zoe ihr eigenes Login, ihren eigenen Schreibtisch, eine grobe
Vorstellung davon, worum es bei ihrem Job eigentlich ging, und — das bemerkte sie mit einiger
Erleichterung — sie verwechselte James und Alex nicht mehr, hauptsédchlich weil Alex eine Tasse
mit seinem Namen darauf hatte, was, wie sie vermutete, ihm selbst durchaus bewusst war — alle
benutzten sie deswegen, um ihn von James zu unterscheiden —, und er hatte einfach seinen Frieden
damit gemacht.

K 06edy y 3oyu 6b110 coocmeenHoe umst noab308amenst, COOCMEEHHbLIL CMOo, NPUMEPHOe NPeo-
cmaenerue 0 Mmom, Yem Ha camom 0ene 3aHuUMaemcs eé paboma, U — OHA 3aMemuaa 3mo He Oe3
obnezuenust — oHa nepecmana nymams /iceiimca u Anexca, 8 0OCHOBHOM nomomy, umo y Anexca
OblAa KPYINHCKA C €20 UMEHEM, U OHA NOO03PEe8aANd, UMO OH NPEKPACHO 3HAN: UMEHHO NO MOl KPYHcKe
éce u omauuarom e2o om [xicelimeca, — u nPOCMO CMUPUACS C IMUM.

Nadia fand sie gegen eins an ihrem Schreibtisch. ,,Kommst du mit zum Mittagessen? Ich warne
dich gleich vor: Wir reden hauptséchlich iiber die Serie, die gerade alle schauen, und bis Mittwoch
wird von dir eine Meinung dazu erwartet.

Oxono uaca ous Haos nawina eé 3a cmonom. — Hoeme obedams ? Yecmuo npedynpexcoaro: mvl
8 OCHOBHOM 00CYdHCOaem cepuan, KOmopwlii celiuac 8ce CMOmMpsim, U om 8ac OyYoym Hcoamv KaKozo-
MO MHEHUS. Ha 3MOm c4ém ydice K cpeoe.

,»Ich hab die noch nicht gesehen®, gab Zoe zu.

— A e20 He cmompena, — npuzranacs 30yu.

,Hat am ersten Tag noch niemand. Komm trotzdem mit.*

— B nepavlii 0env e2o0 HuUKmo He cmompen. Beé pasro novioémme.

Sie aBBen mit vier anderen Kollegen an einem langen Tisch zu Mittag, und Zoe horte meistens zu,
was ihr richtig vorkam, und lachte iiber eine Geschichte von einem Kundencall im letzten Monat, der
auf eine wirklich spektakuldre Art schiefgelaufen war, weil jemand den falschen Browser-Tab geteilt
hatte. Niemand stellte ihr eine schwierige Frage. Niemand erwartete, dass sie schon alles wusste. Es
war, dachte sie, ein {iberraschend sanfter anstrengender Tag.

Onu obedanu 3a OAUHHBIM CHOAOM e C UemblpoMsl KOANe2aMU, U 30yl 8 OCHOBHOM CAYUana
— 3MO KA3a10Cb NPABUNLHBIM, — U CMEANACL HAO UCMOPUell O 360HKe C KAUEHMOM, KOMOpblil 6
NPOWNOM Mecsiue NOWEN OelicmeumenvHo 3ghgheKkmuo He max, ¢ OeMoOHCmpayuel He moul 8KAAOKU
opayszepa. Hukmo ne 3adaean eii caodctolx éonpocos. Hukmo He dcoan, umo oHa yoice 8cé 3Haem.
9mo 6vin, NOOYMAna oHa, Ha YoueneHue MseKULl maricénvlii OeHbv.

Um halb drei rief Priya sie zu sich, um sich etwas auf ihrem Bildschirm anzusehen. ,,So. Erste
richtige Aufgabe. Ein Kunde will einen Termin verschieben, und ich brauche eine kurze Antwort, die
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das bestitigt — nichts Kompliziertes, aber ich mochte, dass Sie es versuchen, ich priife alles, bevor
es auch nur in die Nihe seines Posteingangs kommt.*

B nonosune mpemoezo Ilpusi nozeana eé¢ 832nsinyme Ha umo-mo Ha sxparve. — Tak. Ilepeoe
Hacmosuee 3a0anue. Kauenm nonpocun nepenecmu 0eONaiit, u MHe HYdX4CeH KOPOMKUL omeen ¢ noo-
MBEPHCOEHUEM — HUUE20 CAONHCHOZ0, HO 5 XOUY, Umobbl NONPoOOBANU 8bl, A 5 NPOBEPIO, NPEXHCOe UeM
MO Ylioém xoms Kyoa-mo psiooM ¢ UX NOUMOIi.

Zoe schrieb den Entwurf zweimal um, lie3 Priya ihn lesen, dnderte ein einziges Wort, und um
vier Uhr war die erste E-Mail ihres Lebens an einen echten Kunden rausgegangen — unter ihrem
eigenen Namen, mit Priya in CC, nur zur Sicherheit.

3oyu deadicowt nepenucana uepHosuk, dana llpue npouumams, U3MeHUNA EOUHCINBEHHOE CNO080,
U 8 uemvlpe Uaca nepeoe 8 €€ HCU3HU NUCLMO PEeANbHOMY KAUEHMY YN0 — NOO €€ COOCMBEHHBIM
umerem, ¢ Ilpueii ¢ konuu, nPOCcMo Ha 6CAKULL CayUai.

Gegen Nachmittag dringte sich das ganze Team um Nadias Schreibtisch, um fiir einen
Kollegen, der drei Jahre in der Firma gewesen war und jetzt zu einer anderen Agentur wechselte, ein
kleines, halb ernstes ,,Danke und viel Gliick* zusammenzustellen, und Zoe wurde, weil sie zufillig
gerade vorbeikam, in die Unterschriftenrunde der Karte hineingezogen und unterschrieb, ein bisschen
unsicher, ob es ihr iiberhaupt zustand.

Bauoice k seuepy 6cs komanoa coopanace y cmona Haou, umobvl cocmasumu HeboAvuloe, Hano-
NOBUHY CePLEIHOE «CNACUO0 U YOauu» 0Nl Koarezu, NPopadomaesuiezo 8 KOMNAHUU mpu 200a U nmenepb
nepexoousuLezo 8 opyzoe azeHmcmeo, u 30yu, NPOCHO NPOXOOUBUUYIO MUMO, MO4CE BMAHYMU 8 KPY2
NOONUCAHIMO8 OMKPLIMKU, U OHA NOONUCANA — HEMHO20 HEYBEPEHHAS, NONONCEHO AU el 8000uULe MO
dename.

,Du gehorst jetzt dazu®, sagte James, der die Karte weiterreichte. ,, Willkommen im Chaos.*

— Tenepw b1 uacmv Komanowl, — ckasan [xicelimc, nepedasas omkpolimky oanvute. — /Joopo
10JHCaAN08aMb 8 XAOC.

Um Viertel nach fiinf brachte jemand eine Flasche billigen Sekt aus der Kiiche und ein paar
Plastikbecher, angeblich fiir den scheidenden Kollegen, aber irgendjemand schlug vor, gleich auch
auf Zoes ersten Tag anzustof3en, ,,weil sie eine bessere Geschichte vom ersten Tag hat als die meisten
von uns in Jahren.*

B uemeepmu wecmozo kmo-mo npuHéc u3 Kyxuu Oymulaxy 0euLée020 WAMNAHCKO20 U HECKOALKO
NAACMUKOBLIX CMAKAHYUKO8 — 8p00e Obl 8 Uecmb YX00sue20 Koane2u, HO Kno-mo Npeorod#Cun
3A00HO 8bINUMDb U 3a NEPBbILL OeHb 30Yit, «<NOMOMY UMO Y Heé UCIOPUSL NPO NePEblii OeHb AyUuLe, Yem
Y 6ONBUUHCIBA U3 HAC 3a 200bL».

,Fur Garys Pflanze®, fligte James hinzu, als alle die Becher hoben.

— Ba pacmenue ['3pu, — ooobasun rceiimc.

,Fur Garys Pflanze®, wiederholten alle, und Zoe lachte und trank auf eine Pflanze, der sie noch
keinen Namen gegeben hatte, und dachte, dass das eine seltsame und ein bisschen wunderbare Art
war, einen Tag zu beenden, der damit angefangen hatte, dass sie vor einer verschlossenen Tiir stand
und nicht wusste, wie sie hineinkommen sollte.

— 3a pacmenue I'5pu, — nosmopuau éce, u 30yu co cMeXOM 8bINUNA 34 PACMEHUE, KOMOPOMY
Mmak u He NPUOYMAna uUMs, OYymdasi 0 mMom, 4mo 3mo Obla CMPAHHBIL U HEMHO20 YYOECHbIL CNOCOOD
3aKOHUUMb OeHb, KOMOPbIIL HAYAACS C MO20, YO OHA CMOSAA NEPed 3anepmoli 08epvio, He NOHUMAS,
KaK 6HYmMpb NONACHb.

Am Ende des Tages, auf dem Riickweg zur U-Bahn, schrieb Zoe ihrer Mutter eine SMS. Ersten
Tag iiberlebt. Bin aus Versehen in die falsche Besprechung geplatzt, alle waren total nett deswegen,
mein Schreibtisch kam mit der Pflanze eines ausgeschiedenen Mitarbeiters, fiir die ich jetzt anscheinend
verantwortlich bin. Ich glaub, es konnte mir hier gefallen.

B konye ons, uos obpammno k mempo, 3oyu Hanucanra mame cooouerue. «llepedxcuna nepeulii
Oerb. Cayuaiino 3a.1a He 8 my NEPezoBOPHYIO, 8Ce OMHECAUCH O4eHb NO-000POMY, Y MEHS HA Coae

9



A. Tlandwunosa. «[lenoBoit Hemenkuii - 22 ABySI3bIYHbIE KOPOTKHME UCTOPUH. YpOoBeHb B1»

menepb pAacmerue Ye0NUBILE20CsT COMPYOHUKA, 3a KOMOopoe, CYosi No 6cemy, menepo Omeevaro si.
Kaowcemcsi, mHe 30ect ModHcem NOHPABUMbCsi».

Thre Mutter antwortete eine Minute spiter. Hat die Pflanze schon einen Namen?

Mama omeemuna uepes munymy. «Pacmenuro ysce oara ums?»

Zoe lachelte auf ihrem Handy, stand auf der Rolltreppe nach unten und tippte zuriick: Arbeite
dran.

3oyu yavibHyracs 8 meaegoH, Cmost Ha ICKANAMope, CRYCKArUEeMCsl BHU3, U HAOPAAA 8 OMEEm.:
«Pabomaro nao smum».

Wichtige Geschiiftsausdriicke / BaxxHble qeoBbie BbIpakeHHs

das Onboarding— BBOJ B I0JKHOCTb, O3HAKOMUTEJIBHBINA KypC [IJ151 HOBOI'O COTPYIHUKA

das Kundenteam— ot/ies mo paboTe ¢ KJIMeHTaMu

die Kalendereinladung— npurnamienue B kajeHaapb (Ha BCTpevy)

das Standup(-Meeting)— xopoTKas JieTyuka, «CTeHAaI»

die Vorbesprechung— BHyTpeHHMIT pa3dop Mpe3eHTaUK/TIPeJIOKEHUs TIepe/i OTIIPABKON
KJIUEHTY

im Zeitplan bleiben— nep:xatb npoekT B rpauke, He JaBaTh €My OTCTaBaTh OT IIaHa

sich in die Liinge ziehen— 3arsiHyTbCs, BBIATH 32 OTBEJEHHOE BpeMs (O BCTpeUe, 3BOHKE)

der Ton / das Register— ToH, peructp odieHus (opuIMaIbHBIN / HehOpMaTbHBIN)

unsererseits— c Hallleil CTOPOHBI

in der Zwischenzeit— Tte
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KoHen 03HakoMuUTEJIbHOT0 (pparmMeHra.

Texkcr npenocrasinen OO0 «JIutpec».

IIpounTaiiTe 3Ty KHUTY LIEJIMKOM, KYIMB II0OJHYIO JIETaJIbHYIO Bepcuio Ha JluTpec.

BesomnacHo onnatuTh KHUTY MOKHO OaHKOBCKOM Kaprtoit Visa, MasterCard, Maestro, co cuera
MOOWIIBHOTO TenepoHa, C TUIaTeKHOro tepMuHana, B catone MTC wm Cesi3Hoii, yepes PayPal,
WebMoney, fAunekc.densru, QIWI Komesnek, 60HyCHbIME KapTaMu WX APYTUM YIOOHBIM Bam crio-
coOom.
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