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Аннотация
Книга учит понимать скрытые эмоции и намерения людей —

как главный герой фильма «Обмани меня», но на основе реальной
науки. Опирается на работы Пола Экмана, Лизы Фельдман
Барретт, Роберта Плутчика и других учёных. Главный инструмент
— приложение Firasa на сайте, которое анализирует мимику в
реальном времени, ловит микровыражения и обучает чтению
людей через 70 уроков тренажёра.
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Часть I. Наука чтения людей

 
 

Концепция
 

Книга строится на идее, что человеческое лицо — это не
маска, которую можно снять одним движением, а сложная
система сигналов, требующая внимательного и многомер-
ного подхода. Главный герой сериала «Обмани меня» Кэл
Лайтман читал людей мгновенно, ловил микровыражения на
лету и почти никогда не ошибался. Это захватывающий об-
раз, но в реальной жизни такая точность невозможна без
долгой подготовки, понимания контекста и использования
современных инструментов.

Большинство книг о чтении людей строятся вокруг одной
фигуры — Пола Экмана, пионера исследований мимики и
создателя системы кодирования лицевых движений FACS.
Его работы фундаментальны, но наука не стоит на месте. Со-
временные исследования показывают, что эмоции не всегда
универсальны, что культурный контекст меняет восприятие
выражений, что мозг конструирует эмоции, а не просто счи-
тывает их с лица. Игнорировать эти открытия — значит да-
вать читателю устаревшую и неполную картину.

Эта книга открывает более широкий горизонт. В её ос-
нове — наука Фираса, древняя и современная одновремен-



 
 
 

но. Термин «фираса» происходит из арабской традиции и
означает интуитивное, но тренируемое умение распознавать
скрытые намерения и характер человека. В отличие от ми-
стического «шестого чувства», фираса — это навык, выра-
щенный на наблюдении, знании и практике.

Книга опирается на работы не только Пола Экмана, но
и Лизы Фельдман Барретт с её теорией сконструированных
эмоций, Роберта Плутчика с эволюционной моделью и ко-
лесом эмоций, Джеймса Расселла с моделью циркумплекса,
Карола Изарда с дифференциальной теорией эмоций, Ричар-
да Дэвидсона с исследованиями связи эмоций и работы моз-
га, а также на современные мета-анализы и критические пе-
ресмотры универсальности эмоций. Это позволяет читателю
видеть поле знаний целиком, а не через узкую щель одной
школы.

Главное практическое отличие — интеграция с приложе-
нием Firasa. Это не просто иллюстрация к теории, а полно-
ценный инструмент обучения и практики. Firasa — персо-
нальный ассистент по чтению лиц, который работает прямо
в браузере. Его философия проста: когда слова лгут, лицо
говорит правду.

Приложение анализирует мимику в реальном времени.
Пользователь нажимает кнопку, камера включается, и на
экране сразу появляется информация: какая эмоция выра-
жена, насколько сильно, какие мышцы лица сработали. Ря-
дом — диаграмма за последние тридцать секунд, по которой



 
 
 

видно, как настроение менялось. Первые секунды уходят на
то, чтобы запомнить обычное лицо пользователя, — даль-
ше приложение меряет отклонения именно от него, а не от
усреднённой таблицы. Это важно: каждое лицо уникально,
и индивидуальная база даёт более точные результаты, чем
универсальный шаблон.

Firasa ловит микровыражения — вспышки эмоций дли-
тельностью от 40 до 500 миллисекунд. Это одна-две деся-
тых секунды, глазом такое не поймать. Приложение следит
за каждой мышечной группой отдельно, фиксирует момент,
когда движение достигло пика, сохраняет кадр в этот миг и
отмечает время. В отчёте видно, сколько вспышек было, ко-
гда именно и какая эмоция мелькнула. Это превращает ми-
мику из неуловимого потока в конкретные, измеримые со-
бытия.

Приложение оценивает искренность улыбки. Она работа-
ет только ртом или задействованы и глаза? Это классический
тест, основанный на различии между социальной и искрен-
ней улыбкой, и Firasa проводит его автоматически, показы-
вая, какие мышцы участвовали в выражении.

Всё происходит на устройстве пользователя. Модель рас-
познавания скачивается в браузер один раз и дальше рабо-
тает локально — и когда есть сеть, и когда её нет. Видео
не отправляется на сервер, история разборов хранится в са-
мом браузере. Любую запись можно удалить, всю историю
— очистить. В базе хранится только учётная запись: почта,



 
 
 

имя и аватар. Это не маркетинговый трюк, а архитектурное
решение: приватность встроена в саму конструкцию прило-
жения.

Firasa генерирует подробные отчёты в формате PDF. В
них — цветовая легенда, диаграммы по эмоциям и состояни-
ям, кадры ключевых моментов с отметками времени. В кон-
це — заключение обычными словами: какая эмоция преоб-
ладала, была ли улыбка искренней, сколько было вспышек.
Отчёт можно приложить к работе, показать клиенту или ис-
пользовать для самоанализа.

Обучение встроено в приложение. Семьдесят уроков тре-
нажёра: выражение показывают на доли секунды, пользова-
тель называет эмоцию. Сложность растёт, прогресс сохраня-
ется, ошибки разбираются. Рядом — объяснение самого ме-
тода и помощник, который отвечает на вопросы о том, как
всё устроено. Это превращает чтение людей из абстрактно-
го совета в конкретный, измеряемый навык, развиваемый по
принципу мышечной памяти.

Firasa создана для разных профессий и задач. Перего-
ворщики и продавцы используют её, чтобы лучше понимать
партнёров. Коучи и психологи — для анализа сессий с со-
гласия клиента. Преподаватели и актёры — для улучшения
навыков коммуникации. Исследователи и специалисты по
безопасности — для анализа поведения. Банки и кредитные
специалисты — как дополнительное наблюдение на очной
встрече с заёмщиком, рядом с проверкой документов, а не



 
 
 

вместо неё. Пользователи соцсетей анализируют публичных
людей — блогеров, контентмейкеров, политиков. В авиации
приложение может использоваться для предполётной видео-
проверки эмоционального состояния пилотов и экипажа —
усталость и напряжение видны раньше, чем человек о них
скажет. На входе в мероприятия или важные объекты —
фейсконтроль: спокойный человек проходит, напряжённый
получает внимание охраны. Таможня и пограничный кон-
троль — при досмотре багажа и пересечении границы. Игро-
ки в Мафию, покер, дебаты — разбор записи показывает, на
чём они себя выдают, и навык растёт быстрее, чем на одной
практике. Службы поддержки и отделы продаж разбирают
записи разговоров, чтобы понять, где клиент перестал пони-
мать, а где начал раздражаться. Врачи и сиделки — чтобы
заметить боль или тревогу у тех, кто о них не говорит: у по-
жилых людей, детей, пациентов после операции.

При этом Firasa чётко обозначает свои границы. Это обу-
чающий инструмент, созданный с соблюдением всех право-
вых норм. Он не определяет ложь, не ставит диагнозов и не
выносит суждений о человеке. Приложение показывает на-
блюдаемые признаки и их выраженность, а решение всегда
остаётся за пользователем. Это важно: наука показывает, что
поведенческие признаки — это стресс, а не обман. Стресс
может быть у невиновного. Firasa помогает видеть больше,
но не заменяет человеческое суждение и этическую ответ-
ственность.



 
 
 

Регистрация занимает полминуты. Приложение бесплат-
но, не требует карты. Камера включается только по нажатию
пользователя. Можно начать сразу — включить камеру и по-
смотреть, что видно на своём лице.

Книга учит не ловить лжецов, а понимать людей. Она по-
казывает, где заканчивается наука и начинается догадка, по-
чему контекст важнее отдельного жеста и как современные
технологии помогают развивать древнее умение — фирасу.
Каждая глава связана с практикой в приложении: читатель
изучает теорию, затем открывает Firasa, записывает себя или
анализирует видео, и теория обретает конкретные очерта-
ния. Это не книга, которую читают и забывают. Это книга,
которая учит навыку.



 
 
 

 
Глава 1. От Экмана

к современной науке
 
 

Пол Экман — фундамент
 

В 1960-х годах американский психолог Пол Экман отпра-
вился в отдалённые уголки планеты — от Новой Гвинеи до
Японии, — чтобы ответить на вопрос, который волновал фи-
лософов и учёных столетиями: одинаково ли люди выража-
ют эмоции по всему миру? Его ответ оказался революцион-
ным. Экман доказал, что шесть базовых эмоций — радость,
гнев, страх, печаль, отвращение и удивление — универсаль-
ны для всех культур. Независимо от языка, религии или гео-
графии человек, испытывающий страх, морщит лоб, широ-
ко открывает глаза и напрягает мышцы вокруг рта примерно
одинаково.

Это открытие стало фундаментом для всей современной
науки о чтении людей. Но Экман не остановился на тео-
рии. Он разработал систему кодирования лицевых движений
FACS — Facial Action Coding System. Это подробнейший ат-
лас человеческого лица, где каждое движение мышцы имеет
свой код. Поднятие внутреннего угла брови — AU1. Опус-
кание уголков рта — AU15. Комбинации этих кодов описы-
вают любое выражение с точностью до миллиметра. FACS



 
 
 

стал золотым стандартом, которым пользуются исследовате-
ли, аниматоры, криминалисты и психологы по всему миру.

Самое знаменитое открытие Экмана — микровыражения.
Это кратковременные вспышки истинных эмоций, длитель-
ностью от 40 до 500 миллисекунд, которые человек пытается
скрыть или подавить. Они настолько быстры, что невоору-
жённый глаз их не замечает. Но они есть. И они непроизволь-
ны. Экман показал, что микровыражения — это окно в под-
линное эмоциональное состояние, которое человек старает-
ся скрыть за маской спокойствия или улыбки. Эта идея легла
в основу сериала «Обмани меня», где Кэл Лайтман ловит эти
вспышки мгновенно, как хищник ловит движение травы.

Но реальность сложнее телевизионной драмы. И здесь на-
чинается самое интересное.

 
Критика универсальности

 
Маргарет Мид, знаменитый американский антрополог,

одной из первых бросила вызов Экману. Она критиковала
его за использование позированных — симулированных —
выражений в экспериментах. По её мнению, когда человеку
говорят «покажи страх», он показывает не эмоцию, а куль-
турный шаблон, социальную программу. Это не то же са-
мое, что настоящий страх, возникающий неожиданно. Мид
утверждала, что универсальность, которую обнаружил Эк-
ман, — это универсальность театральной мимики, а не жи-



 
 
 

вых переживаний.
Экман ответил блестяще. Он провёл эксперименты со

скрытой камерой, наблюдая за реакциями людей в есте-
ственных условиях. Сравнил японских и американских сту-
дентов, смотрящих стрессовое видео: наедине они выража-
ли отвращение одинаково, но в присутствии исследователя
японцы чаще прятали негатив. Экман ввёл понятие «дис-
плей-правил» — культурных норм, которые диктуют, какие
эмоции можно показывать, а какие нет. Но дискуссия не за-
кончилась. Она трансформировалась.

Современные исследования 2024 года показывают, что
контекст радикально меняет восприятие. Возьмём типичное
выражение страха: широко раскрытые глаза, приподнятые
брови, растянутый рот. Покажите его людям без контекста
— они скажут «страх». Но скажите им, что этого человека
только что грубо обидели, и те же люди оценят выражение
как гнев. Те же мышцы, те же движения — другая интерпре-
тация. Эмоции нельзя считывать с лица в вакууме. Нужен
контекст: что произошло до, что говорит человек, какие от-
ношения связывают наблюдателя и наблюдаемого.

Это означает, что даже идеально обученный эксперт, зна-
ющий все коды FACS наизусть, может ошибиться, если иг-
норирует ситуацию. И здесь на помощь приходит техноло-
гия. Приложение Firasa, доступное на сайте foza. app, решает
эту проблему архитектурно. Оно не просто распознаёт мик-
ровыражения — оно фиксирует их во времени, строит диа-



 
 
 

грамму эмоциональных изменений за тридцать секунд и со-
храняет кадры ключевых моментов. Вы можете вернуться к
записи, посмотреть, что было до и после, проанализировать
контекст. Firasa превращает мимику из статичного снимка в
динамическую историю, где каждая эмоция имеет своё ме-
сто и время.

 
Альтернативные теории

 
Если Экман — это фундамент, то современная наука —

это многоэтажное здание, построенное на этом фундамен-
те, но уходящее в самых неожиданных направлениях. Кни-
га, которая рассказывает только об Экмане, подобна путево-
дителю по городу, описывающему только центральную пло-
щадь. Настоящий город гораздо богаче.

Лиза Фельдман Барретт — теория сконструированных
эмоций. Профессор психологии Северо-Восточного универ-
ситета в Бостоне предложила радикальную идею: эмоции не
«записаны» в мозге жёстко, как песни на диске. Они созда-
ются в моменте — на основе прошлого опыта, текущих про-
гнозов, физиологического состояния и контекста. Мозг не
считывает эмоцию с лица. Он строит её, используя лицо как
один из множества сигналов. Сегодня вы видите на лице
партнёра «гнев» — но это не потому, что гнев «зашит» в его
мышцах. Это потому, что ваш мозг, основываясь на том, что
вы знаете об этом человеке, на ситуации, на вашем собствен-



 
 
 

ном состоянии, интерпретирует сигналы как гнев. Завтра, в
другом контексте, те же сигналы могут показаться вам отча-
янием или решимостью.

Это важный контрапунт жёсткому универсализму Экма-
на. Барретт не отрицает, что лица выражают эмоции. Она
показывает, что между движением мышцы и переживани-
ем эмоции лежит сложная работа мозга, которую нельзя иг-
норировать. Firasa учитывает это: приложение не говорит
«этот человек злится». Оно говорит «зафиксированы при-
знаки гнева, выраженность 78%, мышцы AU4, AU5, AU7».
Интерпретация остаётся за вами — с вашим знанием кон-
текста, вашим опытом, вашей фирасой.

Карол Изард — дифференциальная теория эмоций. Его
работы сосредоточены на максимально ранних эмоциях у
младенцев. Изард показал, что новорождённые выражают
интерес, радость, печаль, гнев и отвращение ещё до того, как
учатся имитировать взрослых. Это поддерживает идею био-
логической обусловленности эмоций, но добавляет нюанс:
эмоции развиваются, эволюционируют, усложняются. Сего-
дняшний гнев ребёнка — это не тот же гнев, что у взрослого
переговорщика. Изард учит нас смотреть на эмоции как на
живой процесс, а не на статичные категории.

Роберт Плутчик — эволюционная теория и «колесо эмо-
ций». Плутчик предложил представлять эмоции не как изо-
лированные острова, а как спектр, где базовые эмоции сме-
шиваются, создавая сложные состояния. Радость плюс дове-



 
 
 

рие — любовь. Доверие плюс страх — подчинение. Страх
плюс удивление — благоговение. Это объясняет, почему че-
ловеческие лица так часто выражают нечистые, смешанные
эмоции, а не канонический гнев или идеальный страх. Firasa,
анализируя лицо в реальном времени, показывает именно
эту смесь: преобладающая эмоция — радость, но присут-
ствуют элементы удивления и лёгкого напряжения. Такая де-
тализация невозможна без технологии, которая отслеживает
каждую мышечную группу отдельно.

Джеймс Расселл — модель циркумплекса. Он предложил
отказаться от жёстких категорий вовсе. По Расселлу, любая
эмоция — это точка на круге с двумя осями: «приятность—
неприятность» и «возбуждение—снижение». Возбуждение
плюс приятность — восторг. Снижение плюс неприятность
— уныние. Одна и та же мимика может занимать разные точ-
ки на этом круге в зависимости от интенсивности. Это объ-
ясняет, почему одно и то же выражение лица может читать-
ся по-разному: не потому, что кто-то неправ, а потому что
эмоция — это градиент, а не переключатель.

Все эти теории — не конкуренты Экману. Они его про-
должатели, уточняющие, расширяющие, иногда поправляю-
щие. Вместе они дают полную картину. Экман показал, что
лица говорят. Барретт объяснила, что мы слышим не только
голос лица, но и голос контекста. Изард напомнил, что эмо-
ции растут. Плутчик показал, что они смешиваются. Расселл
доказал, что они текут.



 
 
 

Firasa на сайте foza. app воплощает этот синтез. Оно ис-
пользует научную базу Экмана — FACS, микровыражения,
детекцию мышечных единиц. Но оно не заявляет, что «про-
читало» эмоцию. Оно показывает данные: какие мышцы сра-
ботали, в какой последовательности, с какой интенсивно-
стью, как менялась картина во времени. Это позволяет поль-
зователю применять любую теорию — будь то жёсткий уни-
версализм Экмана, конструктивизм Барретт или циркум-
плекс Расселла. Приложение — это не судья, а свидетель.
Оно даёт факты, а вы делаете выводы, используя всё богат-
ство современной науки.

В следующих главах мы углубимся в каждую из этих тео-
рий. Но уже здесь важно понять главное: чтение людей —
это не волшебство и не алгоритм. Это навык, который требу-
ет знания, практики и правильных инструментов. Firasa —
один из таких инструментов. Он не заменяет вас. Он усили-
вает вас. Как микроскоп усиливает глаз врача, не заменяя
его опыт и интуицию.

https://ridero.ru/link/NzE-Sn3Imqf-hFi6oNhsp


 
 
 

 
Глава 2. Что такое Фираса

 
Слово «фираса» пришло в русский язык из арабского. В

исламской культуре оно означало особое, почти мистическое
умение — способность заглядывать за внешнюю оболочку
человека и видеть его истинные намерения, характер, скры-
тые мотивы. Фираса приписывали мудрецам, праведникам,
тем, кто долгие годы совершенствовал наблюдательность и
интуицию. Это было не волшебство, а результат глубокого
знания человеческой природы, sharpened до такой степени,
что казалось сверхъестественным.

В этой книге мы отбрасываем мистику, но сохраняем суть.
Фираса — это научный подход к пониманию человека, осно-
ванный на систематическом анализе пяти каналов информа-
ции. Каждый канал — это отдельная наука со своими иссле-
дователями, открытиями и методами. Вместе они дают то,
что ни один канал в отдельности дать не может: точность.

Первый канал — мимика. Движения мышц лица, мик-
ровыражения, мимические шаблоны. Здесь работают иссле-
дования Пола Экмана и разработанная им система FACS.
Лицо — самый информативный и одновременно самый об-
манчивый источник. Оно выдаёт эмоции мгновенно, но лег-
ко поддаётся контролю. Человек может заставить себя улыб-
нуться, но не может заставить верхние мышцы лица участ-
вовать в этой улыбке — если она неискренняя. Микровыра-



 
 
 

жения проскальзывают на доли секунды, прежде чем созна-
ние успевает их подавить. Но лицо — это только один канал.
Полагаться только на него — значит рисковать принять те-
атральную маску за правду.

Второй канал — паравербалика. Голос, паузы, интонация,
темп речи, громкость, тембр. Слова могут лгать, но голос ча-
сто выдаёт истинное состояние. Здесь важны работы Дэвида
Матсумото, который исследовал, как культура влияет на па-
равербальное выражение эмоций. Человек, говорящий спо-
койными словами, может при этом говорить слишком быст-
ро — признак внутреннего напряжения. Или слишком мед-
ленно — признак расчёта и контроля. Пауза перед ответом
может означать обдумывание, а может — конструирование
лжи. Резкий скачок тембра — всплеск эмоции, который сло-
ва пытаются скрыть. Паравербалика требует внимательного
слуха и, что важно, записи. Человеческая память о голосе
неточна. Мы помним смысл, но забываем интонацию. Здесь
технология помогает. Firasa на сайте foza. app фиксирует ви-
део, и вы можете вернуться к нему снова и снова, прислуши-
ваясь к голосу, отмечая паузы, измеряя темп. Приложение
показывает мимику в реальном времени, но запись позволя-
ет анализировать и паравербальные сигналы — в замедлен-
ном темпе, с паузами, с повторениями. Это как иметь маг-
нитофонную плёнку, которую можно перематывать, только
цифровую и с визуальной разметкой эмоций.

Третий канал — кинесика. Жесты, поза, движения те-



 
 
 

ла, пространственное поведение. Основоположник этой на-
уки — Рэй Бердвистелл, который в 1950-х годах предло-
жил изучать тело как язык со своим синтаксисом и семанти-
кой. Скрещённые руки на груди — классический «барьер»,
но в холодном помещении это может быть просто попытка
согреться. Покачивание ногой — нервозность или привыч-
ка? Отведение взгляда — ложь, задумчивость или культур-
ная норма? Кинесика богата, но требует осторожности. Один
жест ничего не значит. Но паттерн жестов — повторяющееся
прикосновение к лицу, изменение позы в ответ на конкрет-
ный вопрос, замирание тела — уже говорит. Firasa анали-
зирует лицо, но запись, которое оно создаёт, позволяет вам
изучать и тело. Вы можете отмотать назад и посмотреть: что
делали руки в момент микровыражения? Изменилась ли по-
за, когда тема разговора сместилась? Приложение не анали-
зирует кинесику автоматически — это задача наблюдателя.
Но оно даёт инструмент: точную временную разметку, кад-
ры ключевых моментов, возможность смотреть в замедлен-
ном темпе. Вы становитесь Бердвистеллом, но с цифровым
увеличительным стеклом.

Четвёртый канал — проксемика. Личное пространство,
дистанция в общении, использование пространства. Теория
Эдварда Холла, американского антрополога, показала, что
каждая культура имеет свои нормы дистанции. Американец
на деловой встрече держится на расстоянии вытянутой руки.
Латиноамериканец или араб — ближе. Японец — дальше.



 
 
 

Нарушение этой дистанции вызывает дискомфорт, и диском-
форт читается на лице. Но важнее другое: изменение ди-
станции в ходе одного разговора. Человек, который был от-
крыт и близок, вдруг отодвигается — это сигнал. Или наобо-
рот: напуганный человек вдруг приближается, ищет контак-
та. Проксемика работает в паре с мимикой: изменение ди-
станции часто сопровождается микровыражением, которое
Firasa фиксирует. Запись встречи с помощью приложения
позволяет вам не только увидеть лицо, но и оценить про-
странственную динамику — кто к кому приближался, кто
отодвигался, в какие моменты.

Пятый и самый важный канал — контекст. Ситуация,
культура, отношения между людьми, предыдущие события,
цели разговора, эмоциональный фон. Контекст — это то, что
превращает набор сигналов в смысл. Тот же жест — подня-
тая бровь — может означать удивление, сомнение, иронию
или приветствие в зависимости от культуры. Та же микро-
выраженная печаль на лице переговорщика может означать
сочувствие к вашей позиции или сожаление о невозможно-
сти уступить. Без контекста вы видите движения мышц. С
контекстом вы видите намерения.
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