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Утро в большой семье: пропавший кроссовок, остывшая каша, срочная
подпись — и ребёнок, которого никто не успел заметить. Но тёплый дом не
требует идеального порядка, а любовь — одинаковых решений для всех.Как
установить правила без крика и сравнений, помочь детям справляться с
ревностью, распределить обязанности и расходы, сохранить близость с
каждым? Эта книга предлагает опоры для реальной жизни: семейный ритм,
уважительные границы, партнёрство родителей, заботу о себе и традиции,
в которых есть место каждому.Для родителей нескольких детей, которым
хочется меньше жить в аврале и больше — в доверии и взаимной поддержке.
Чтобы большая семья стала не вечной гонкой, а домом, где каждого видят и
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Большая семья без мифов: ожидания,

возможности и общие ориентиры
 

Утром пропал второй кроссовок.
— Мам, я не могу найти тетрадь! — Кто забрал мой синий фломастер? — Мне нужна

подпись на физкультуре — сегодня! — А у малыша опять нет варежки.
На кухне остывает каша, у входной двери растёт гора рюкзаков, а часы показывают, что

выходить надо было пять минут назад. Лена ищет кроссовок под диваном. Илья пытается одной
рукой застегнуть куртку младшему, другой — ответить на рабочее сообщение. Старшая дочь
молча стоит в прихожей, уже готовая, но её никто не замечает.

Вечером Лена увидит в телефоне фотографию знакомой семьи: дети в одинаковых сви-
терах, аккуратный завтрак, подпись «Наше чудесное утро». И подумает: «Почему у нас всё не
так? Может быть, мы просто не умеем быть большой семьёй?»

Но семья — не фотография. Она больше похожа на живой дом: в нём одновременно зву-
чат смех и просьбы, усталость и нежность, порядок и вещи, которые почему-то снова лежат
не там. Ничего из этого само по себе не доказывает, что семья справляется плохо. И большое
число детей не превращает родителей ни в героев, обязанных выдержать всё, ни в людей, обре-
чённых жить в вечном хаосе.

Мифы, которые прибавляют тяжести
О большой семье часто говорят готовыми фразами. Они звучат как поддержка, но порой

становятся меркой, которой родители начинают измерять себя.
«В большой семье дети всегда заняты друг другом». Иногда так и бывает: старшие

играют с младшими, вместе придумывают приключения, учатся договариваться. Но родство не
отменяет разницы в возрасте, интересах и темпераменте. Один ребёнок хочет тишины, другой
— компании, третий вовсе не желает делиться конструктором. Близость между братьями и
сёстрами не возникает автоматически от самого факта совместного проживания. Она растёт из
опыта: можно поссориться и помириться, попросить о помощи и получить отказ без унижения,
побыть одному и снова вернуться в общую игру.

«Много рук — значит, родителям легче». Иногда дети действительно помогают друг
другу и взрослым. Но ребёнок — не дополнительный родитель, а помощь старшего должна
соответствовать его возрасту и возможностям. Малыш может подать салфетки, школьник —
собрать собственный рюкзак, подросток — договориться о времени своей обязанности. Однако
ответственность за безопасность и благополучие детей остаётся у взрослых. Если старший
постоянно отвечает за младших, отменяет свои планы и не может сказать «нет», это уже не
просто семейная сплочённость.

«Хорошие родители уделяют каждому ребёнку одинаковое количество внима-
ния». В реальной жизни внимание редко распределяется по минутам — и не обязано. У детей
разные потребности: одному сегодня нужна помощь с уроками, другому — разговор, третьему
— чтобы взрослый посидел рядом в тишине. Равная любовь не всегда означает одинаковые
действия. Скорее, это ощущение у каждого: «Меня видят. Мои слова важны. Я могу обратиться
к взрослому».

«В многодетном доме обязательно шумно и беспорядочно».  Шум бывает, но его
уровень зависит не только от числа детей. Важны возраст, планировка, темперамент, режим
дня, обстоятельства и то, есть ли у семьи возможность восстановиться. Где-то много детей
живут в небольшом пространстве и бережно относятся к тишине. Где-то в доме с одним ребён-
ком шумно и тесно. Ни метраж, ни доход, ни единственно верный стиль воспитания не дают
права оценивать, насколько семья «правильная».
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Есть и обратный миф: будто большая семья непременно особенно дружная, весёлая и
умеющая преодолевать всё вместе. Это красивый образ, но и он способен давить. Если сегодня
кто-то сердится, родитель устал, а дети не хотят «делиться и дружить», это не означает, что
семья потеряла свою ценность. Большая семья не обязана быть подвигом или праздничной
открыткой. Она — конкретная жизнь конкретных людей.

Число детей само по себе не гарантирует ни близости, ни трудностей. Важны отношения,
доступная поддержка, здоровье, обстоятельства, возраст детей и множество других факторов.
Семьи отличаются: в одних несколько детей растут с двумя родителями, в других — с одним;
где-то дети родные, где-то семья сложилась из разных историй; одни живут рядом с бабушками
и дедушками, другие справляются почти без помощи. Ни одна из этих конфигураций не явля-
ется мерилом любви.

Ожидания, возможности и ценности — три разные вещи
Когда родителям кажется, что они всё делают неправильно, полезно разделить три поня-

тия, которые часто слипаются в одно.
Ожидания — это то, как мы представляем себе семейную жизнь. В них могут быть наши

мечты, опыт детства, советы родственников, требования общества и картинки из интернета.
Ожидание может звучать так: «За ужином все должны сидеть вместе и спокойно разговари-
вать». Или: «Дети сами убирают за собой». Или: «Мы с супругом должны находить время друг
для друга каждый вечер».

Возможности — то, чем семья располагает сейчас. Это не только деньги и жильё.
Это ещё силы взрослых, здоровье, время, помощь окружающих, особенности детей, графики
работы, доступность транспорта, место для отдыха. Возможности меняются. Появился младе-
нец, начался учебный год, заболел кто-то из взрослых — и прежний уклад может перестать
работать. Это не провал, а новая реальность, к которой нужно приспособить ожидания.

Ценности — то, что семья считает важным. Например, безопасность, уважение, чув-
ство принадлежности, самостоятельность детей, вера, совместное время, возможность каж-
дому иметь личное пространство. Ценность не равна идеальному результату. Если важна бли-
зость, это не значит, что все должны быть постоянно вместе. Иногда близость — это спокойно
дать другому побыть одному, а потом спросить, как он.

Напряжение появляется, когда ожидание объявляется ценностью, а ограниченные воз-
можности — личным недостатком. «Мы хотим спокойных вечеров» превращается в «если дети
шумят, мы плохие родители». «Нам важно помогать друг другу» — в «старший обязан всегда
уступать». Полезнее сказать точнее: «Нам важно, чтобы дома было достаточно спокойно для
отдыха. Сейчас вечером всем тесно и трудно. Давайте попробуем изменить один участок дня».

Усталость и перегрузка действительно затрудняют планирование и переключение внима-
ния. Когда у взрослого одновременно в голове список покупок, расписание кружков, незакон-
ченная работа и тревога за ребёнка, ему труднее спокойно реагировать на очередную просьбу.
Это не оправдание для грубости, но важное объяснение: иногда семье требуется не больше
силы воли, а меньше ежедневных решений, больше предсказуемости или помощь со стороны.
Простые повторяющиеся договорённости снижают число мелких столкновений и освобождают
внимание для общения.

Семейная карта реальности
Лена и Илья решили не составлять список того, что «нормальная семья должна успевать».

Вместо этого они разложили на столе листы бумаги и написали четыре вопроса:

Зона
Вопрос для семьи

Что у нас уже получается



Д.  Соколов.  «Большая семья — большое счастье. Как растить детей с любовью и сохранять тепло дома»

8

На что мы можем опереться?

Что сейчас трудно
Где чаще всего возникают усталость или конфликты?

Что мы можем изменить
Какой небольшой шаг зависит от нас?

В чём нужна помощь
Что не обязательно делать в одиночку?

Сначала каждый взрослый записал свои ответы отдельно. Илья отметил, что дети обычно
знают, кто за кем заходит после кружка, и что старшая дочь охотно читает младшему. Лена
написала: «У нас есть привычка обсуждать важное вечером» и «Мы умеем просить прощения».
Уже этот первый список изменил тон разговора. До него казалось, что дом состоит из одних
незакрытых задач. Теперь стало видно: в нём есть и работающие опоры.

В графе «Что трудно» оба написали про утро. Лена добавила, что после укладывания
детей ей почти не остаётся времени на отдых. Илья заметил, что сам часто получает просьбы
в последнюю минуту и злится, хотя мог бы заранее проверить расписание. Ни один пункт не
звучал как обвинение: проблема была не «в ленивых детях» и не «в неорганизованной маме»,
а в том, как устроен конкретный участок дня.

В «Что можем изменить» попали два решения: собирать рюкзаки после ужина и хранить
обувь в одном месте у входа. В «В чём нужна помощь» — попросить бабушку раз в неделю
забрать одного ребёнка с занятия и объяснить старшим, что присматривать за младшим можно
только по договорённости, а не «потому что ты старший».

Карта реальности полезна именно тем, что не требует решить всю жизнь за один вечер.
Она не оценивает семью и не обещает, что после заполнения таблицы исчезнут ссоры. Её задача
скромнее и практичнее: отделить то, что уже поддерживает дом, от того, что его перегружает;
увидеть, что можно изменить своими силами, а где разумно попросить о помощи.

Попробуйте заполнить такую карту вместе. Если дети достаточно взрослые, предложите
им тоже высказаться — не для того, чтобы переложить на них ответственность за семейный
уклад, а чтобы услышать их опыт. Ребёнок может сказать: «Мне трудно, когда я должен при-
сматривать за младшим без предупреждения» или «Мне нравится, когда мы все едим пиццу
по пятницам». Даже если взрослые не могут выполнить каждую просьбу, сам разговор пока-
зывает: мнение каждого имеет значение.

Упражнение «Наши ориентиры»
Карта помогает увидеть будни. А упражнение «Наши ориентиры» отвечает на вопрос,

ради чего семья меняет привычки.
1. Каждый взрослый отдельно записывает три семейные ценности. Не три пра-

вила и не три желаемых достижения, а именно то, что важно. Например: уважение, безопас-
ность, самостоятельность; или юмор, взаимная помощь, право на личное пространство.

2. Сравните списки без спора о правильности.  Если у одного на первом месте спо-
койствие, а у другого — общение, это не значит, что один любит семью меньше. Возможно,
одному сейчас не хватает тишины, а другому — ощущения, что все ещё вместе.

3. Выберите две-три общие опоры. Не нужно собирать внушительный перечень.
Слишком много главных ценностей быстро превращаются в дополнительные требования.

4. Сформулируйте одно небольшое действие на ближайшую неделю.  Если важна
связь, это может быть десять минут личного разговора с каждым ребёнком по очереди. Если
важны уважение и отдых — договориться стучать перед входом в комнату. Если важна взаим-
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ная помощь — составить понятный список домашних дел, учитывающий возраст и занятость
детей.

5. Через неделю проверьте, что получилось. Не спрашивайте: «Почему мы опять не
справились?» Спросите: «Что оказалось полезным? Что было неудобно? Как изменить план,
чтобы он подходил нашей жизни?»

Именно небольшой шаг отличает ориентир от красивого лозунга. «Мы ценим уваже-
ние» — важное, но широкое заявление. «Перед тем как взять чужую вещь, спрашиваем» —
действие, которое ребёнок может понять и взрослые могут поддержать. При этом семейное
правило не обязано быть вечным. Если оно не работает, его можно пересмотреть, объяснив
почему.

Минимальные договорённости вместо идеального порядка
Семье не требуется немедленно создать подробный регламент на все случаи жизни. Часто

лучше начать с нескольких договорённостей, которые уменьшают самые повторяющиеся труд-
ности.

Определите две-три точки опоры в дне. Например, вечером все возвращают вещи
для школы в одно место; утром взрослый проверяет только то, что действительно нельзя
забыть; после возвращения домой у каждого есть короткое время на отдых. Предсказуемость
особенно помогает детям, но не означает, что каждый день обязан идти по минутам.

Разделяйте просьбу и обязанность. «Помоги, пожалуйста, накрыть на стол сегодня»
— просьба. «Каждый убирает свою тарелку» — семейная договорённость. Если роли меня-
ются, говорите об этом заранее, а не в момент раздражения.

Согласуйте границы ответственности.  Старшие дети могут участвовать в общем
быту, но их учёба, отдых, друзья и интересы тоже важны. Обязанности стоит обсуждать ясно:
что именно нужно сделать, когда и как часто. «Будь хорошим старшим братом» — неясное и
тяжёлое требование; «поиграй с малышом десять минут, пока я рядом готовлю ужин, если ты
согласен» — конкретная ситуация с понятными пределами.

Оставьте место для пересмотра. Иногда обнаруживается, что корзина для обуви не
решает утреннюю путаницу, а только переезжает из прихожей в коридор. Это не повод обви-
нять себя. Нужно проверить, подходит ли решение семье. Хороший уклад — не тот, который
красиво выглядит со стороны, а тот, которым можно пользоваться в обычный вторник.

Через неделю после разговора у Лены и Ильи не стало тише каждый день. Однажды крос-
совок снова пропал, младший рассыпал кашу, а старший перед выходом вспомнил о забытом
проекте. Но теперь вещи для школы собирали вечером, а обувь искали в одном месте, а не по
всей квартире. Утром Илья сказал детям, кто отвечает за младшего, а кто спокойно собирает
свои вещи. Лена попросила старшую дочь помочь только на десять минут — и не обиделась,
когда та отказалась, потому что ей нужно было закончить работу для школы.

Вечером они не устроили идеальный семейный ужин. Зато Лена десять минут поговорила
со старшей дочерью без телефона, а Илья заранее написал бабушке насчёт пятницы. Дом не
превратился в картинку. Он стал чуть более понятным для тех, кто в нём живёт.

Большая семья не обязана доказывать свою состоятельность безупречной чистотой, бес-
конечным терпением или детьми, которые никогда не спорят. Ей не нужно соответствовать
чужим ожиданиям, чтобы быть хорошей. Опора появляется там, где взрослые честно видят
собственную реальность, замечают то, что уже получается, различают важное и желаемое и
выбирают посильные шаги. Не идеальный порядок удерживает тепло дома, а отношения, в
которых можно договариваться, просить о помощи и начинать заново.
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Дом, в котором безопасно: любовь,

доверие и семейные правила
 

В прихожей пахло мокрыми варежками и ужином. Пятеро детей одновременно искали
то сменку, то зарядку, то пропавший листок с домашним заданием. На верхней полке стоял
деревянный корабль — дедушкин, старший Артём собирал его по вечерам несколько месяцев.
Теперь корабль лежал на полу. Тонкая мачта треснула, парус оторвался.

Мама заметила не сразу. А когда заметила, девятилетний Лёва уже успел спрятать
обломки в ящик с конструкторами.

— Ты брал корабль? — спросила она.
Лёва отвёл глаза.
— Нет. Я вообще не трогал.
В кухне стало тише. Артём стоял у двери и смотрел на корабль. Мама почувствовала,

как поднимается злость: не только из-за сломанной вещи, но и из-за лжи. Хотелось немед-
ленно выяснить всё до последней подробности и услышать правильное раскаяние. Но Лёва уже
сжался, будто ждал не разговора, а приговора.

Мама выдохнула.
— Я злюсь из-за поступка, но ты можешь рассказать мне правду. Давай разберёмся, что

случилось и как исправить.
Лёва промолчал. Это не было волшебным ключом: страх не исчез от одной хорошей

фразы. Мама сказала, что сейчас слишком сердится, чтобы говорить спокойно, и что они вер-
нутся к разговору после ужина. Корабль она убрала на стол, подальше от суеты. Через некото-
рое время Лёва сам подошёл к ней.

— Я хотел посмотреть, как там внутри устроено. Случайно задел. Потом испугался, что
ты запретишь мне всё трогать.

Корабль по-прежнему был сломан. Лёва всё ещё нарушил правило и соврал. Но в этот
вечер семья получила возможность обсуждать не только поломанную мачту, но и то, почему
правда показалась опаснее.

Безопасность — не жизнь без ошибок
В большом доме что-нибудь обязательно падает, теряется, проливается и ломается. Ино-

гда кто-то толкается, кричит, хлопает дверью или говорит то, о чём потом жалеет. Если считать
безопасным только дом без конфликтов, многодетной семье придётся признать себя неблаго-
получной почти каждый вторник.

Безопасный дом — не тот, где никто не ошибается. Это дом, где ребёнок знает: взрослый
выслушает его, не унизит и не откажется от него из-за плохого поступка. Где можно быть рас-
строенным, виноватым, сердитым — и всё же оставаться любимым.

Здесь важно различать принятие ребёнка и одобрение его поступка. «Ты мне дорог» не
означает «можно брать чужое без спроса». И наоборот: «Ты поступил неправильно» не должно
превращаться в «ты плохой и всегда всё портишь». В первом случае взрослый обозначает гра-
ницу. Во втором — приклеивает к ребёнку ярлык, который легко становится его представле-
нием о себе.

Когда ребёнок ждёт наказания, он может скрывать не потому, что ему безразличен
ущерб, а потому что пытается избежать угрозы. Иногда он сам ещё не понимает, что случи-
лось, или не умеет рассказать без подсказки. В напряжении людям вообще труднее вспоминать
детали, подбирать слова и думать о последствиях; у детей способность остановить импульс
и объяснить своё поведение только развивается. Поэтому допрос на пике злости редко помо-
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гает узнать правду. Скорее он подсказывает ребёнку, что важнее всего — угадать, какой ответ
устроит взрослого.

Предсказуемость снижает эту тревогу. Если вчера за разбитую чашку взрослый кричал
час, а сегодня за такую же чашку пожимает плечами, ребёнку трудно понять, чего ожидать.
Предсказуемость — не жёсткость и не одинаковая реакция на любой проступок. Это понятный
порядок: сначала безопасность, потом разговор, затем ясная граница и подходящее восстанов-
ление ущерба.

Безопасность складывается из нескольких повседневных сигналов:
• взрослый не унижает и не угрожает разрывом отношений;
• чувства можно назвать, даже если поступок нужно остановить;
• правила понятны заранее, а не придумываются в разгар ссоры;
• последствия связаны с тем, что произошло, и соответствуют возрасту;
• взрослые признают собственные ошибки и тоже стараются их исправлять.
Особенно важно не устраивать семейный суд при всех. Когда братья и сёстры уже собра-

лись вокруг, виноватому ребёнку приходится защищаться ещё и от чужих взглядов. Можно
коротко остановить ситуацию при свидетелях, а разбираться — наедине. В большой семье это
не всегда означает долгий разговор: иногда достаточно пяти минут без аудитории.

Что делать, когда случилось неприятное
Полезный алгоритм не отменяет чувств взрослого. Он помогает не позволить чувствам

решить за нас, что делать дальше.
1. Остановиться и взять паузу. Если вы чувствуете, что сейчас закричите, скажите об

этом просто: «Я очень сердита. Мне нужно несколько минут, потом поговорим». Важно обо-
значить, что вы вернётесь к ребёнку, а не исчезаете в молчаливое наказание. Если взрослому
нужна пауза, ребёнку тоже может понадобиться время, чтобы успокоиться.

2. Сначала обеспечить безопасность.  Уберите осколки, выключите прибор, помогите
тому, кто ушибся. Не выясняйте виноватого, пока есть риск, что кто-то поранится. Если ребё-
нок испугался, скажите: «Ты не один. Сейчас я помогу».

3. Выслушать и уточнить. Начните с открытого вопроса: «Расскажи, что случилось
с начала». Если ребёнок молчит, не торопите его и не предлагайте готовый ответ: «Это ты
сломал?» Лучше дать время и спросить: «Что ты заметил первым?» Можно признать чувство:
«Похоже, ты испугался, что я рассержусь». Понимать страх — не значит одобрять ложь.

4. Назвать правило и отделить поступок от личности.  «Корабль Артёма нельзя
брать без разрешения» звучит яснее, чем «Ты всегда лезешь куда не надо». Если ребёнок
солгал, это тоже можно назвать точно: «Ты сказал, что не брал. Я хочу понять, почему тебе
было трудно рассказать правду». Не «Ты лгун», а «Ты сейчас соврал».

5. Обсудить последствия и восстановление.  Последствие должно помогать понять
связь между действием и ущербом. В этой истории Лёва может вместе с Артёмом собрать
детали, помочь найти мастера, отложить часть карманных денег на ремонт — если это посильно
и уместно. Нельзя обещать, что ценную вещь удастся восстановить полностью. Но можно вме-
сте подумать, что сделать теперь. Иногда самым важным первым шагом будет извинение перед
тем, чью вещь повредили.

6. Вернуться к разговору позже. После вспышки чувств обсудите, что поможет в сле-
дующий раз: попросить разрешения, позвать взрослого, сказать о случившемся сразу. Про-
верьте, что ребёнок понял правило, а не только запомнил, что взрослые бывают страшными.

Честность не всегда отменяет последствия. Если Лёва сам признался, корабль всё равно
надо чинить, а брать вещи без спроса по-прежнему нельзя. Но признание может изменить раз-
говор: взрослый видит, что ребёнок готов сотрудничать, а не только скрывать следы. Не обе-
щайте: «Если скажешь правду, тебя не накажут», если не готовы выполнить обещание. Лучше
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честно сказать: «Я не обещаю, что последствий не будет. Я обещаю выслушать и не унижать
тебя».

Правил немного, ясности много
В многодетной семье правила нужны не для того, чтобы превратить дом в казарму. Они

освобождают силы: взрослым не приходится каждый раз заново решать, можно ли брать чужой
рюкзак, хлопать дверью или оставлять за собой кухню. Но длинный список запретов редко
становится опорой. Если правил двадцать, дети запоминают не их смысл, а то, что их всё время
поправляют.

Попробуйте выбрать вместе три-пять договорённостей. Взрослый отвечает за безопас-
ность и в конечном счёте устанавливает границы, но дети могут помочь сформулировать их
так, чтобы все понимали, что делать. Удобно обсудить правила на коротком семейном собра-
нии — не сразу после крупной ссоры. Спросите: «Что помогает нам дома чувствовать себя
спокойно?» и «Что мы можем делать, когда злимся или что-то портим?»

Например, семейное соглашение может выглядеть так:

Договорённость
Что это значит в жизни

Чужие вещи берём с разрешения
Спрашиваем владельца, даже если вещь лежит на общей полке

Говорим без оскорблений и угроз
Сердиться можно; унижать, запугивать и бить нельзя

О случившемся рассказываем и помогаем исправить
Если что-то пролито, сломано или потеряно, зовём взрослого и думаем, что делать

В ссоре можно взять паузу и попросить помощи
Мы не обязаны решить всё мгновенно, но возвращаемся к разговору

Формулировки стоит приспособить к возрасту. Малышу можно показать, где лежат вещи,
которые трогать нельзя, или нарисовать пиктограмму «сначала спроси». Школьнику полезно
проговорить пример. Подростку важно обсуждать не только правило, но и его обоснование:
почему у другого человека должно быть право на личные вещи и пространство.

Справедливость не означает, что всем детям назначают одно и то же последствие. Трёх-
летний ребёнок и пятнадцатилетний подросток по-разному понимают риск и по-разному спо-
собны планировать. Одинаковым должно быть уважение к каждому, а не мера ответственно-
сти. Младшего можно отвести от опасной вещи и помочь убрать за собой; старший может
самостоятельно договориться о ремонте или возместить ущерб посильным способом.

Правила должны относиться и ко взрослым. Если дети обязаны говорить без унижений,
взрослый тоже старается не кричать оскорбления. Если ребёнок должен сообщать о поврежде-
нии, родитель признаёт: «Я забыла вернуть твою книгу, это моя ошибка». Взрослый не теряет
авторитета, когда извиняется. Напротив, он показывает, как выглядит ответственность, кото-
рую просит от других.

Небольшая практика для семьи
Перед семейным разговором каждый взрослый может подумать над тремя вопросами:
1. Как ребёнок узнаёт, что я сержусь на поступок, но не перестаю его любить?
2. Какие правила мы чаще всего вспоминаем слишком поздно — уже после проступка?
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3. Какое конкретное действие помогает восстановить ущерб, а не просто «получить нака-
зание»?

На собрании договоритесь о трёх-четырёх правилах и запишите их простыми словами.
Попросите детей привести примеры: что значит «спросить разрешения»? Что делать, если
человек не может сразу ответить? Как попросить паузу во время ссоры? Через две недели
вернитесь к договорённостям: что оказалось понятным, что нужно уточнить, какое правило
трудно соблюдать самим взрослым?

Не ждите, что после одного разговора исчезнут ложь, конфликты и забытые игрушки.
Новая привычка сначала напоминает тропинку в высокой траве: её приходится проходить
много раз, прежде чем она станет заметной. Ребёнок может снова скрыть ошибку. Тогда взрос-
лый снова обозначит границу и снова даст возможность говорить. Устойчивость рождается не
из безошибочности, а из повторяемого опыта: даже после неприятного поступка отношения
можно восстановить.

Правда, которую можно принести домой
Через несколько недель Лёва задел локтем рисунок сестры, и на листе расплылось пятно

от воды. Он замер с полотенцем в руках. Мама заметила его из кухни.
— Я злюсь из-за поступка, но ты можешь рассказать мне правду. Давай разберёмся, что

случилось и как исправить.
Лёва сглотнул.
— Я пролил. Хотел вытереть, но стало хуже.
Мама посмотрела на рисунок. Пятно не исчезло. Сестре предстояло рассказать о случив-

шемся, а Лёве — помочь ей решить, можно ли спасти работу или начать заново. И всё же он
принёс правду не после того, как его поймали, а сам.

— Спасибо, что сказал. Воду надо было убрать сразу и позвать меня. Давай сначала спро-
сим сестру, что ей нужно.

Это не означало, что Лёва больше никогда не будет скрывать ошибок. Но теперь у него
был ещё один опыт: признание не стерло последствий, зато позволило встретить их не в оди-
ночку.

Так и строится дом, в котором безопасно. В нём есть правила, и их можно назвать. Есть
чувства, которым не нужно притворяться. Есть границы, которые не превращаются в униже-
ние. А любовь не выдают в награду за хорошее поведение и не отнимают за проступок.

Когда у каждого ребёнка появляется уверенность, что его услышат, становится возмож-
ным следующий важный шаг: увидеть не только общие правила для всей семьи, но и особые
нужды каждого — и найти время, чтобы быть рядом именно с ним.
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Каждый ребёнок важен: как замечать индивидуальные

потребности и находить время на близость
 

В половине восьмого вечера Лёва уже третий раз перебил маму:
— Мам, посмотри, что я построил.
Мама в это время меняла младшему подгузник, а средней помогала найти тетрадь. Она

быстро глянула на башню из кубиков:
— Вижу, здорово. Дай минутку.
Лёва подождал. Потом снова позвал. Потом уронил башню — громко, с выражением,

будто это произошло само собой. Мама вздохнула:
— Ну зачем ты опять? Ты же большой, можешь подождать.
Лёва пожал плечами и ушёл. Через минуту он вернулся, уже с другим поводом — и с

тем же настойчивым голосом.
Со стороны могло показаться, что мальчик капризничает или нарочно мешает. Но ино-

гда громкое поведение — не столько попытка добиться своего, сколько способ проверить: «Ты
меня видишь? Я ещё важен для тебя, даже когда рядом все остальные?» В большом доме этот
вопрос может звучать по-разному. Один ребёнок задаёт его вслух и по десять раз. Другой пере-
стаёт рассказывать, что с ним происходит. Третий с головой уходит в своё занятие. Четвёртый
будто всё время ищет повод поспорить.

Любить всех детей — не значит одинаково слышать каждого. Чтобы заметить отдельного
человека среди общего семейного шума, приходится иногда ненадолго выключать режим «всех
накормить, всех собрать, всё успеть» и смотреть на одного ребёнка.

Один дом — разные способы просить о близости
Дети отличаются не только возрастом и интересами, но и тем, как именно они прибли-

жаются к взрослому. Одному нужна беседа, другому — совместное дело, третьему достаточно,
чтобы родитель посидел рядом, пока он рисует. Различаются и темпераменты: кто-то легко
вступает в контакт и громко заявляет о желаниях, а кто-то долго присматривается и не любит,
когда его сразу расспрашивают. Это не шкала «удобный — трудный» и не показатель того, кого
ребёнок любит сильнее. Это разные способы быть в мире и искать опору.

Наблюдения за ранним развитием часто описывают контакт как чередование сигналов и
ответов: ребёнок показывает, что ему интересно, страшно или нужна помощь, взрослый заме-
чает и откликается. В повседневной жизни такой обмен не бывает безупречным. Родитель
может не сразу услышать, не угадать, быть занят. Важна не безошибочность, а возможность
вернуться друг к другу: переспросить, объяснить, предложить время позже и действительно к
этому времени прийти.

И ещё одно: не всякое трудное поведение означает «ему не хватает внимания». Причи-
ной могут быть усталость, голод, перегруженный день, сложный переход от одного занятия к
другому, конфликт, тревога или особенности здоровья и развития. Поведение — важная под-
сказка, но не готовый диагноз. Лучше сначала заметить, что происходит, а потом проверять
догадку.

Учиться видеть, не сравнивая
Полезно на несколько дней стать не судьёй, а наблюдателем. Не спрашивать: «Почему он

опять такой?» — а замечать: «Когда это случается? Что было перед этим? Как он пытается
обратиться ко мне?» Сравнение с братом или сестрой редко помогает понять ребёнка. Фраза
«Вот сестра сама справляется» может пристыдить, но не объяснит, что именно нужно этому
ребёнку.

Запишите несколько наблюдений — коротко, без оценок:
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Что ребёнок делает
Что может пытаться сообщить
Как проверить догадку

Часто перебивает, когда взрослый занят младшими
«Мне тоже нужно твоё внимание»; возможно, ему трудно ждать
Спокойно сказать: «Я закончу помогать и вернусь к тебе через десять минут». Затем

вернуться и спросить, что он хотел показать

Замолкает на вопрос «Как прошёл день?»
Устал; не готов говорить сразу; не любит широкий вопрос
Предложить выбор: «Хочешь рассказать по дороге или позже? Что сегодня было смеш-

ным или неприятным?»

Почти всё делает самостоятельно и отказывается от помощи
Ценит самостоятельность; не хочет, чтобы его контролировали
Спросить: «Тебе хочется сделать это одному или побыть со мной рядом?»

Часто заводит споры или задевает брата
Может искать контакта, переживать из-за перемен или защищать своё место
Остановить обидное поведение, а потом отдельно спросить: «Что происходило перед ссо-

рой? Чего тебе хотелось?»

Оживляется во время совместной готовки
Ему легче сближаться, когда руки заняты, а разговор не в центре внимания
Предложить выбрать блюдо или поручить часть приготовления и посмотреть, захочет ли

он говорить

Во второй колонке намеренно стоит слово «может». Взрослый не читает мысли. Даже
самое тонкое наблюдение остаётся предположением, пока ребёнок не подтвердит его — сло-
вами, жестом, согласием провести время или отказом.

Можно спросить просто: «Я замечаю, что ты часто зовёшь меня, когда я укладываю
малыша. Ты хочешь, чтобы я посмотрела на твою игру, или тебе хочется побыть со мной
одному?» Такой вопрос не обвиняет и не навязывает ответ. Если ребёнок мал и ещё не может
объяснить, выбор можно сделать конкретным: «Сначала книжка вместе или пять минут поси-
деть рядом с твоей железной дорогой?»

Не равные минуты, а подходящая близость
В семье с несколькими детьми почти невозможно ежедневно отмерять каждому одинако-

вый кусок времени. Да и одинаковые минуты не всегда означают одинаковую поддержку. Мла-
денцу требуется много непосредственного ухода; подростку может быть важнее разговор без
младших в комнате; ребёнку, переживающему трудный период, временно понадобится больше
внимания. Справедливость в семье — не секундомер, а внимательное отношение к реальным
потребностям.

Это не значит, что можно забыть о тихом ребёнке, потому что он «и так справляется», или
отдать всё время тому, кто громче требует. Напротив, полезно замечать, кому легко заявить
о себе, а кто скорее отступит. Но разумная цель — не безупречный баланс каждую минуту, а
регулярные точки соприкосновения, которые подходят вашей семье и не держатся на сверху-
силии одного взрослого.
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Близость часто помещается в обычную жизнь. Разговор по дороге в школу может ока-
заться легче, чем беседа напротив друг друга за столом. Совместная уборка овощей — есте-
ственным поводом рассказать о неприятном дне. Чтение перед сном — привычным остров-
ком спокойствия. Короткая прогулка до магазина — временем, когда можно идти рядом и не
торопить разговор.

Удобный вопрос — не «Где найти ещё час?», а «Какой уже существующий отрезок дня
можно иногда посвятить одному ребёнку?» Не обязательно каждый раз устраивать событие.
Дети часто ценят не особенный сценарий, а то, что взрослый в этот момент доступен и не
торопится немедленно исправлять, объяснять или учить.

Ритуал «Твоё время»
Попробуйте короткий ритуал, который можно встроить в реальный семейный день. Для

начала достаточно десяти минут; иногда получится пять, иногда — больше. Важно не обещать
недостижимое. Если сегодня вы сказали «после ужина», постарайтесь прийти после ужина.
Предсказуемость помогает ребёнку понять: ему не нужно каждый раз добиваться внимания с
нуля.

Как устроить «Твоё время»:
1. Договоритесь о понятном моменте. Например: после того как младший уснёт, по

дороге с тренировки или перед вечерним чтением. Если график меняется, предупредите зара-
нее и предложите новое время.

2. Предложите ребёнку выбор занятия. Можно читать, строить, рисовать, гулять,
разбирать коллекцию камней или просто сидеть рядом. Если ребёнок не знает, чего хочет,
предложите два-три варианта.

3. На эти минуты следуйте за ребёнком. Не превращайте игру в урок, не проверяйте
навыки и не исправляйте каждый шаг. Можно описывать то, что видите: «Ты поставил красную
деталь наверх», — или задавать открытые вопросы: «Что будет дальше?»

4. Уберите по возможности отвлекающие дела.  Телефон отложите, младшим зара-
нее предложите занятие или попросите другого взрослого присмотреть за ними. Иногда полной
тишины не будет — достаточно честно сделать этот отрезок насколько возможно отдельным.

5. Завершите словами, которые обозначают встречу.  «Мне понравилось, как ты
придумал эту историю. Завтра я снова буду ждать нашего времени». Не обещайте завтра, если
не уверены; лучше назвать следующий реальный момент.

«Твоё время» — не премия за хорошее поведение и не способ купить послушание. Его
не стоит отменять в наказание за ссору. Если ребёнок сделал что-то опасное или обидел брата,
границы всё равно нужны: поведение останавливают, вред исправляют. Но связь не превра-
щают в награду, которую надо заслужить.

Если дети пока не могут спокойно ждать, ритуал можно назвать и обозначить: «Сей-
час десять минут с Аней, потом я приду к тебе читать». Маленькому ребёнку легче, когда он
видит таймер или знает последовательность. Но обещание должно быть выполнимым: слиш-
ком много несдержанных обещаний научат не ждать, а проверять снова и снова.

Настроить контакт под ребёнка
Разговорчивому ребёнку важно не только получить вопрос, но и почувствовать, что

его рассказ выдерживают. Если он начинает говорить именно в момент, когда вы укладываете
младшего, можно ответить: «Я хочу тебя дослушать. Сейчас я закончу, а потом мы поговорим
десять минут». И полезно вернуться к теме — не только к расписанию. Иначе ребёнок запом-
нит обещание, но не сам опыт внимания.

Молчаливому не всегда нужны настойчивые расспросы. Разговор бок о бок — за леп-
кой, в машине, во время прогулки — порой даёт больше пространства, чем прямой вопрос «Ну
что у тебя случилось?» Можно делиться и самим: «Я сегодня устала, но обрадовалась, когда
ты показал мне рисунок». Это приглашение к разговору, не требование ответить.
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Самостоятельному  ребёнку близость тоже нужна, но, возможно, он не хочет, чтобы
взрослый постоянно вмешивался. Уважение к автономии — часть контакта. Предложите быть
рядом, а не руководить: «Я могу просто посмотреть, как ты это делаешь» или «Хочешь, я
помогу или лучше не трогать?»

Ребёнку, который часто конфликтует, нужны одновременно ясные ограничения и
попытка понять, что стоит за повторяющейся ссорой. Не нужно пропускать обидные слова
мимо ушей ради предполагаемой потребности во внимании. Сначала остановите вред: «Я не
позволю толкать». Позже, когда все спокойнее, вернитесь к разговору: «Ты был сердит, потому
что я долго помогала младшему? Или случилось что-то ещё?» Так взрослый не оправдывает
поступок, но интересуется ребёнком, который его совершил.

Упражнение на неделю: карта маленьких сигналов
В течение семи дней выберите одного ребёнка, за которым особенно важно понаблюдать:

например, того, кто меньше просит, или того, кто чаще всего требует внимания бурно. Не
нужно устраивать допрос или вести длинный дневник. Раз в день запишите три короткие вещи:

1. Когда ребёнок сам потянулся ко мне или отдалился?
2. Что происходило до этого?
3. Какой ответ помог ему почувствовать, что я услышал?
В конце недели посмотрите на записи и выберите один небольшой эксперимент: разго-

вор по дороге, чтение вместе, общее дело или «Твоё время». Затем спросите ребёнка: «Тебе
понравилось? Что бы ты хотел изменить?» Ответ может удивить. Возможно, вместо отдельной
прогулки он выберет сидеть рядом, пока вы чините велосипед. Возможно, пять минут окажутся
важнее получаса, если их не прерывают.

А теперь задайте эти вопросы себе — без экзамена и самообвинения:
• Что я уже знаю об этом ребёнке, кроме его места в семейной очереди?
• В какие моменты ему легче всего заговорить со мной?
• Как он показывает радость, усталость, обиду?
• Что я обычно принимаю за непослушание, хотя мог бы сначала проверить, не скрыва-

ется ли за этим просьба?
• Какой небольшой, реальный ритуал я могу предложить именно ему?
Не обязательно отвечать сразу. Иногда сам вопрос помогает увидеть то, что давно про-

исходило у вас на глазах.
Когда близость не укладывается в план
Бывает, что младенец плачет, ужин подгорает, а обещанные пять минут срываются. Это

не делает родителя ненадёжным автоматически. Важно не прятать случившееся за фразой
«потом», а признать его и предложить конкретную замену: «Я хотела побыть с тобой после
ужина, но малыш заболел и мне нужно его уложить. Давай выберем: завтра по дороге в школу
или вечером перед сном». Затем нужно по возможности выполнить новый договор.

Если ребёнок не хочет разговаривать или отказывается от предложенного времени, не
надо немедленно заключать, что вы ему не нужны. Можно оставить дверь открытой: «Хорошо,
сегодня не хочется. Я буду рада побыть с тобой, когда захочешь». Иногда близость начинается
не с откровенного разговора, а с повторяющегося опыта: взрослый замечает, предлагает и ува-
жает ответ.

Со временем Лёва стал знать: после ужина у него и мамы есть несколько минут, когда он
выбирает занятие. Однажды он принёс башню из кубиков. Мама не спросила, почему он опять
строит именно это и не пора ли убрать детали. Она села на пол и спросила:

— Где у неё вход?
Лёва показал на узкую арку, потом объяснил, что в башне живут три космических кота.

Через пять минут мама сказала, что ей нужно идти помогать младшему. Лёва посмотрел на
часы и кивнул: завтра можно будет продолжить.
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Он не перестал звать маму совсем — дети не обязаны становиться удобными, чтобы дока-
зать, что всё хорошо. Но всё реже ему приходилось добиваться её взгляда падением башен и
громким недовольством. Он уже знал, когда наступит его очередь быть не просто одним из
детей, а именно Лёвой — со своей башней, своей историей и своим местом рядом с мамой.

В большой семье каждому не всегда достанется одинаковое количество минут. Но каж-
дому можно дать опыт: меня замечают, меня не сравнивают, ко мне возвращаются. Иногда эта
опора начинается с короткой встречи, которую взрослый не обещал на всю жизнь — только
на сегодня. И сегодня он пришёл.
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Братья и сёстры: соперничество,

ревность и путь к настоящей дружбе
 

В воскресенье красный кран стоял посреди гостиной, прижав колёсами край Мишиного
картонного гаража. Миша, восьмилетний, строил его почти час. Пятилетняя Аня подошла,
взяла кран и потянула к своим кубикам.

— Верни! Я ещё играю!
— А я только посмотреть!
— Ты всегда всё забираешь!
Миша выхватил игрушку. Аня толкнула его, он толкнул в ответ. Из кухни прибежала

мама.
— Миша, ты же старший. Уступи сестре. Аня, немедленно извинись. Ну всё, помиритесь

и играйте вместе!
На несколько секунд в комнате стало тихо. Потом Аня всхлипнула громче, а Миша отвер-

нулся к стене.
Мама хотела прекратить ссору, но вместе с ней остановила и разговор. Миша услышал,

что старшинство лишает его права на своё. Аня — что её переживания можно решить готовым
«извинись». Ни один из детей не почувствовал, что его поняли. А кран всё ещё оставался
яблоком раздора.

Ссора между братьями и сёстрами не означает, что в семье мало любви. Но любовь сама
по себе не учит делить игрушки, выдерживать отказ, просить о внимании и замечать чужие
границы. Этому дети учатся постепенно — в том числе в конфликтах, если взрослый помогает
пройти их безопасно.

Почему соперничество возникает даже в любящей семье
Дети не ведут внутреннюю бухгалтерию с точностью до минуты, но очень внимательно

следят за тем, кому достались родительские руки, новое место за столом, желанная игрушка
или право первым выбрать фильм. Если ребёнку кажется, что любви, времени или хороших
вещей мало, внимание брата или сестры может ощущаться как угроза: «Если мама сейчас с
ней, для меня места не осталось».

Это чувство не обязательно соответствует реальности. Родитель может одинаково любить
обоих — и при этом один ребёнок именно в эту минуту будет нуждаться в большем участии.
Младшему нужно помочь застегнуть куртку, старшему — поговорить о школьной неприятно-
сти. Равное отношение не всегда означает одинаковое обращение. Оно означает, что каждый
важен, а помощь распределяется по потребностям, а не по принципу «кому досталось больше».

На соперничество влияют возраст и темперамент, разница в навыках, усталость, пере-
мены в семье, общий уровень шума и даже время суток. Маленькому ребёнку трудно остано-
виться на полпути, когда он уже выхватил игрушку: самоконтроль развивается постепенно.
Это не делает толчок допустимым, но помогает взрослому отличать плохой поступок от «пло-
хого ребёнка». Можно сказать: «Я не позволю толкать», не добавляя: «Ты у нас всегда агрес-
сивный».

Братья и сёстры могут одновременно любить друг друга и злиться друг на друга. Их отно-
шения не обязаны быть непрерывной дружбой: сегодня они строят один дом из подушек, завтра
спорят, кому достанется диванная крепость. Конфликт — обычная часть совместной жизни.
Но это не значит, что дети должны справляться с ним в одиночку или что любая ссора полезна
сама по себе. Если сильный постоянно запугивает слабого, если унижения повторяются или
кто-то боится оставаться с другим наедине, это уже не просто упражнение в переговорах. Здесь
взрослому нужно внимательно вмешаться и обеспечить безопасность.
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Сначала остановить вред
В момент ссоры родителю часто хочется немедленно выяснить, кто начал. Но если дети

кричат, плачут или размахивают руками, первый вопрос — не «Кто виноват?», а «Всем ли
сейчас безопасно?».

Подойдите близко, говорите коротко и спокойно:
— Стоп. Я не дам бить и вырывать из рук. Я разведу вас, чтобы никто не пострадал.
При необходимости мягко, но твёрдо разъедините детей и уберите предмет, из-за кото-

рого началась борьба. Сначала проверьте, не ушибся ли кто-то, помогите пострадавшему успо-
коиться. Не требуйте немедленно объяснять всё по порядку: возбуждённый ребёнок может не
суметь рассказать, что произошло, и воспримет вопросы как допрос.

Если опасности нет, можно дать детям немного пространства, но не исчезать. Иногда
достаточно сказать: «Я рядом. Когда будете готовы говорить без толчков, помогу разобраться».
Это не означает оставить их без поддержки. Это означает не добавлять свой гнев к уже разго-
ревшейся ссоре.

Не назначать постоянного виноватого
В семьях легко закрепляются удобные роли: старший — «разумный, пусть уступит»,

младший — «маленький, ему простительно». Или наоборот: один становится «задирой», дру-
гой — «бедной жертвой». Такие ярлыки упрощают взрослому картину, но редко помогают
детям изменить поведение. Ребёнок, которого постоянно считают виноватым, может перестать
пытаться объясниться. Тот, кому всё прощают из-за возраста, не учится учитывать последствия
своих поступков.

Сравнения тоже усиливают соперничество:
— Посмотри, как спокойно ведёт себя сестра. — Тебе бы поучиться у брата. — Ты же

старше, будь умнее.
Вместо сравнения описывайте конкретное поведение и его влияние:
— Кран был в руках Миши. Когда ты забрала его без спроса, он рассердился. — Ты

толкнул Аню. Ей больно, и я не позволю так делать. — Ты хотел продолжить строить, а она
хотела взять кран. Давайте решим, что делать дальше.

Так ребёнок слышит не приговор о своей личности, а ясную границу и приглашение
найти выход.

Разбор по пяти вопросам
Когда дети немного успокоились, устройте короткий разбор. Не суд и не лекцию, а раз-

говор, в котором у каждого есть шанс быть услышанным. Пять вопросов можно использовать
и по отдельности, и как последовательность.

1. «Что произошло?» Начните с наблюдаемых фактов. Помогите убрать слова «все-
гда», «специально» и «он ужасный». Например: «Аня взяла кран со стола. Миша выхватил
его. Потом вы оба толкались». Если дети спорят о деталях, не обязательно сразу устанавливать
каждую секунду событий. Важно остановить вредное поведение и понять, что нужно решить
сейчас.

2. «Что ты хотел?» За громким обвинением часто скрывается простое желание: закон-
чить игру, посмотреть игрушку, побыть рядом с мамой, получить очередь. Спросите каждого
отдельно или по очереди:
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