[image: cover]
Маргарита Солнцева

    Словарь. 3500 понятий

Словарь понятий
Понятий: 3500


Солнцева М.В.
Экономика
A/B-тестирование
Проверка двух версий одного элемента на разных посетителях: какую чаще выбирают, ту и оставляют.
ABC-анализ
Разделение товаров или клиентов на важнейшие, средние и малозначимые по вкладу в результат.
CRM-система
Программа, где хранят контакты клиентов, историю обращений и сделки.
CTR (кликабельность)
Отношение числа кликов к числу показов: сколько людей, увидев рекламу, по ней перешли.
EBITDA
Прибыль до вычета процентов, налогов и амортизации; по ней сравнивают компании разных стран.
KPI
Ключевой показатель, по которому оценивают работу сотрудника или подразделения.
OKR
Метод постановки целей: крупная цель и измеримые результаты, к которым идут командой.
UTM-метка
Добавка к адресу ссылки, по которой аналитика понимает источник перехода.
Ёмкость рынка
Сколько товара рынок может купить за период при текущих ценах и доходах.
Аванс в договоре
Деньги, которые платят до отгрузки или работы; если сделка сорвётся, аванс возвращают.
Аванс на закупку материалов
Деньги, выданные заранее снабженцу или поставщику, чтобы закупить сырьё до основной оплаты.
Авансовый платёж по налогу
Частичная уплата налога заранее, до конца года, чтобы платить не одной большой суммой.
Автоматические стабилизаторы
Налоги и выплаты, которые сами сглаживают спады: в трудный год сборы падают, а пособия растут.
Агентское вознаграждение
Плата посреднику за сделку, которую он организовал от вашего имени.
Агрохолдинг
Крупная компания, которая объединяет поля, фермы, переработку и сбыт продукции.
Аккредитив
Поручение банку заплатить продавцу против документов о поставке; защищает обе стороны сделки.
Акселератор инвестиций
Прирост выпуска вызывает кратно больший рост вложений.
Акт сверки взаиморасчётов
Документ, где обе стороны подтверждают, кто кому сколько должен на дату.
Активы и пассивы
Активы — то, чем владеет компания; пассивы — то, чему она должна и за счёт чего куплены активы.
Актуарные расчёты
Математика страхования: по статистике считают, сколько денег понадобится на выплаты и какой тариф брать.
Акциз
Косвенный налог, включённый в цену алкоголя, табака, топлива и других подакцизных товаров.
Акциз на импорт
Налог на ввоз подакцизного товара — алкоголя, табака, автомобилей.
Акционерное общество
Компания, капитал которой разделён на акции, а владельцы отвечают только вложенными средствами.
Акция
Ценная бумага, дающая долю в компании, право на дивиденды и часть имущества при ликвидации.
Акция маркетплейса
Период скидок по правилам площадки, куда продавца приглашают или обязывают войти.
Альтернативная стоимость
То, от чего пришлось отказаться, выбирая этот вариант вложений или покупки.
Альтернативные издержки производства
Ценность лучшего варианта, от которого отказались.
Альфа
Превышение доходности портфеля над той, что даёт рынок при таком же риске.
Амортизация
Постепенное перенесение стоимости основных средств на себестоимость продукции.
Амортизация основных средств
Постепенное списание стоимости оборудования и зданий на затраты по мере износа.
Аналитика продаж продавца
Отчёт площадки о заказах, выкупах, возвратах и остатках товара.
Андеррайтинг в страховании
Оценка риска: сколько страховых случаев может быть и какую цену полиса за это назначить.
Аннуитетный платёж
Одинаковый по сумме платёж по кредиту каждый месяц в течение всего срока.
Антикризисное управление
Действия, чтобы вытащить компанию из убытков и долгов: сокращение расходов, пересмотр продуктов, работа с кредиторами.
Антимонопольное регулирование
Государственный контроль за сделками и поведением фирм, чтобы рынок оставался конкурентным.
Арбитраж
Заработок на разнице цен одного актива на разных рынках без большого риска.
Аренда с правом выкупа
Пользование имуществом с постепенной выплатой его стоимости и переходом в собственность.
Арест банковского счёта
Запрет пользоваться деньгами на счёте, пока не исполнено требование.
Асимметрия информации
Когда одна сторона сделки знает больше другой: так появляются обман и осторожность покупателей.
Ассессмент
Оценка сотрудников на заданиях и в играх, чтобы увидеть их сильные стороны со стороны.
Ассортимент продукции
Перечень товаров, которые компания выпускает и предлагает покупателю.
Ассортиментная матрица
Список товаров с характеристиками и ценами, который продавец держит в наличии.
Атрибуция каналов
Распределение заслуги за покупку между рекламными каналами: что именно привело клиента.
Атрибуция продаж
Правило, по которому заслугу за покупку относят к одному или нескольким каналам рекламы.
Аттестация персонала
Периодическая проверка, соответствует ли работник своей должности и требованиям.
Аудиторское заключение
Независимая проверка отчётности: аудитор подтверждает или объясняет, почему цифрам верить нельзя.
Аукцион Викри
Платит второй по величине ставки, раскрывать правду выгодно.
Аукцион в закупках
Конкурс, где побеждает тот, кто предложит самую низкую цену.
Аукцион первой цены
Платят сумму заявки; стратегия зависит от оценок соперников.
Аутсорсинг
Передача непрофильных работ сторонней организации по договору.
Аутсорсинг ИТ
Передача поддержки компьютеров и программ внешней компании.
Аутсорсинг бухгалтерии
Ведение учёта и отчётности внешней компанией вместо своего штатного бухгалтера.
Аутсорсинг производства
Передача выпуска деталей другой компании вместо собственного цеха.
Аутстаффинг
Когда сотрудник числится в одной компании, а работает над задачами другой.
Аутстаффинг персонала
Ситуация, когда работники числятся в одной компании, а работают на другой по договору.
Аффилированные лица
Связанные между собой люди и фирмы, влияние которых друг на друга влияет на решения и сделки.
Базовая инфляция
Без сезонных и разовых товаров: топливо, овощи, тарифы.
Баланс внешних операций страны
Записи всех валютных операций страны за период.
Балансовая стоимость
Стоимость активов компании за вычетом обязательств по данным её отчётности.
Банковская гарантия
Обязательство банка заплатить за клиента, если тот не выполнит договор.
Банковская гарантия исполнения контракта
Документ банка: он заплатит заказчику, если подрядчик не выполнит работу по договору.
Банковская карта дебетовая
Карта, по которой платят своими деньгами со счёта; больше остатка потратить нельзя.
Банковская карта кредитная
Карта с заёмным лимитом: банк даёт деньги на срок без процентов, а дальше начинается долг с процентами.
Банковская комиссия
Плата банку за услугу: перевод, снятие, обслуживание счёта, обмен валюты.
Банковская тайна
Обязанность банка не разглашать операции и счета клиентов, кроме случаев, прямо указанных в законе.
Банковский вклад до востребования
Вклад, деньги с которого можно забрать в любой день без потери процентов, но ставка по нему низкая.
Банкротство
Признанная судом неспособность должника полностью рассчитаться с кредиторами.
Барьер входа на рынок
Всё, что мешает новичку начать дело: лицензии, деньги, патенты, связи.
Безналичные деньги
Записи на банковских счетах; ими платят переводами и картами, не имея бумаги в руках.
Безработица
Доля людей, которые хотят работать, ищут работу, но не могут её найти.
Безработица из-за смены профессий
Профессии и навыки не совпадают с потребностями рынка.
Безработица из-за спада
Вызвана спадом: рабочих мест меньше, чем желающих.
Безработица при поиске работы
Люди в поиске места или между работами, нормальное явление.
Безусловный базовый доход
Регулярная выплата всем без условий; споры о пользе и цене.
Бережливое производство
Подход, при котором убирают потери и лишние операции, чтобы делать быстрее и дешевле.
Бета-коэффициент
Показатель, насколько сильно акция колеблется вместе с рынком: больше единицы — сильнее рынка.
Бизнес-ангел
Частный инвестор, который вкладывает свои деньги и опыт в ранний проект.
Бизнес-модель
Как компания зарабатывает: что продаёт, кому, за счёт чего тратит меньше, чем получает.
Бизнес-план
Документ с целями проекта, расчётом рынка, затрат, доходов и сроков окупаемости.
Бизнес-процесс
Последовательность шагов, которой в компании получают результат: от заявки клиента до отгрузки.
Биржевая паника
Короткий период, когда все продают сразу из-за страха, и цены падают быстрее логики.
Биржевой спред
Разница между лучшей ценой покупки и лучшей ценой продажи в стакане заявок.
Биржевой стакан
Список заявок на покупку и продажу с ценами и объёмами; по нему видно спрос и предложение.
Биржевой фонд (ETF)
Набор акций или облигаций внутри одной бумаги: покупая её, сразу вкладываешь в десятки компаний.
Благо
Всё, что способно удовлетворить потребность человека: вещь, услуга, информация, время.
Благо совместного пользования
Нельзя исключить неплательщиков, потребление совместное.
Бракованная продукция
Изделия, которые не соответствуют требованиям и не могут быть проданы без переделки.
Бренд
Образ товара или компании в голове покупателя: название, знак, стиль, репутация и обещание качества.
Бреттон-Вудская система
Договорённость 1944 года о том, что курсы валют привязаны к доллару, а доллар — к золоту; распалась в 1971 году.
Брокер
Посредник, который выполняет заявки клиента на бирже за комиссию.
Бухгалтерская проводка
Запись операции с указанием дебета и кредита, на основании которой меняются данные учёта.
Бухгалтерский баланс
Отчёт, где активы компании равны сумме её обязательств и собственного капитала на дату.
Бюджет движения денежных средств
План поступления и выплат денег по датам, чтобы не допустить кассового разрыва.
Бюджет доходов и расходов
Плановая таблица, сколько компания заработает и потратит за период.
Бюджет продаж
Ожидаемая выручка по месяцам и товарам: с него начинается планирование всей компании.
Бюджетирование
Составление плана доходов и расходов на период и контроль исполнения.
Бюджетная классификация
Единый шифр доходов и расходов бюджета, чтобы все суммы были сравнимы.
Бюджетное ограничение потребителя
Линия доступных наборов при данном доходе и ценах.
Бюджетное правило
Ограничение расходов или дефицита для устойчивости финансов.
Бюджетные ассигнования
Деньги, выделенные из бюджета конкретному получателю на определённые цели.
Валовая прибыль
Выручка минус себестоимость проданной продукции.
Валовой внутренний продукт (ВВП)
Стоимость всех товаров и услуг, произведённых внутри страны за год; главный измеритель размера экономики.
Валовой внутренний продукт по расходам
Сумма потребления, инвестиций, госзакупок и чистого экспорта.
Валовой национальный продукт (ВНП)
Стоимость товаров и услуг, созданных жителями страны, где бы они ни находились, за год.
Валовой продукт на душу населения
Служит грубой мерой уровня жизни, но не учитывает неравенство.
Валовой продукт по доходам
Сумма зарплат, прибыли, ренты, процентов и налогов минус субсидии.
Валютная выручка
Деньги, полученные от продажи товаров за границу; часть её по закону нужно продавать на бирже.
Валютная интервенция
Покупка или продажа валюты центральным банком, чтобы сбить слишком резкие скачки курса.
Валютная оговорка в договоре
Пункт договора, по которому цена привязана к валюте: если курс меняется, сумма платежа пересчитывается.
Валютный контроль
Правила государства о том, как компании и люди могут покупать, продавать и вывозить валюту.
Валютный коридор
Границы, в которых центральный банк позволяет курсу колебаться, удерживая его интервенциями.
Валютный курс
Цена одной валюты, выраженная в другой: сколько единиц одной дают за единицу другой.
Валютный своп
Сделка, где две стороны на время меняются валютами, а через срок обмениваются обратно по заранее согласованному курсу.
Валютный союз
Единая валюта и общая денежная политика.
Вариационная маржа
Ежедневные расчёты прибыли и убытка по биржевым сделкам с плечом.
Вахтовый метод
Работа с проживанием на объекте в течение вахты и последующим междувахтовым отдыхом.
Вексель
Долговая бумага, по которой тот, кто её выдал, обязан заплатить указанную сумму в срок.
Венчурное финансирование
Вложение денег в молодую компанию в расчёте на её резкий рост и высокую прибыль.
Венчурный капитал
Деньги, вложенные в новые рискованные компании в обмен на долю в них.
Взнос на капитальный ремонт
Обязательный ежемесячный платёж собственника, из которого копят деньги на будущий ремонт.
Вклад (депозит)
Деньги, отданные банку на хранение под процент.
Влияние объёма на издержки
Рост объёма снижает средние издержки или повышает их.
Вложения в зарубежное производство
Вложения в производство за рубежом с контролем над объектом.
Вложения в иностранные бумаги
Вложения в бумаги без контроля над предприятием.
Внедрение новой техники
Замена оборудования на более производительное с расчётом выгоды и срока окупаемости.
Внереализационные расходы
Потери, не связанные с продажами: судебные издержки, уценка, недостачи.
Внешнее управление
Процедура банкротства, при которой управление передают арбитражному управляющему для восстановления платёжеспособности.
Внешние эффекты
Польза или вред от чьей-то деятельности, который достаётся другим людям и не оплачивается: дым завода, цветник у дома.
Внешний эффект и его интернализация
Через налог, субсидию или переговоры вред учитывают в цене.
Внутренний контроль
Свои проверки и правила внутри компании, чтобы деньги и товары не терялись.
Внутренняя норма доходности (IRR)
Ставка, при которой проект окупается ровно, без прибыли и убытка по приведённой стоимости.
Возврат на инвестиции (ROI)
Сколько прибыли принёс каждый вложенный рубль, в процентах или разах.
Возврат на маркетинг
Сколько выручки приходит на каждый рубль, вложенный в рекламу и продвижение.
Возврат товара покупателем
Обратная отправка покупки, из-за которой продавец теряет выручку и платит за логистику.
Возвратный лизинг
Компания продаёт своё оборудование лизингодателю и сразу берёт его в аренду, получая деньги на работу.
Возобновляемая кредитная линия
Лимит кредита, который восстанавливается после каждого возврата — как бесконечный кошелёк в пределах суммы.
Волатильность
Насколько сильно колеблется цена актива; мера риска и нервозности рынка.
Волны подъёмов и спадов
Подъём, вершина, спад и дно сменяют друг друга.
Воронка продаж
Путь покупателя от первого знакомства до оплаты с постепенным отсевом на каждом шаге.
Восстановление налога
Случай, когда прежде возмещённую сумму налога нужно вернуть в бюджет.
Всемирная торговая организация
Объединение стран, которое следит за правилами мировой торговли и разбирает споры между ними.
Всеобщее управление качеством
Подход, при котором качество обеспечивают все сотрудники на каждом этапе, а не только контролёры.
Встроенные стабилизаторы бюджета
Налоги и пособия снижают колебания экономики сами.
Вторичная занятость
Дополнительная работа помимо основной, часто по вечерам или в выходные.
Выборочное наблюдение
Обследуют часть объектов, чтобы судить обо всех.
Выездная налоговая проверка
Приход инспекторов в компанию, чтобы проверить документы и правильность уплаты налогов за несколько лет.
Выездная проверка
Проверка налоговой инспекцией прямо на территории компании с изучением документов.
Выкуп активов центральным банком
Центральный банк покупает активы, вливая деньги напрямую.
Выручка
Все деньги, полученные от продажи товаров и услуг до вычета расходов.
Выход банка на валютный рынок
Банк покупает или продаёт валюту, влияя на курс.
Гарантийное обеспечение по срочным сделкам
Деньги, которые держат на счёте под фьючерсы: ими покрывают возможные потери.
Гарантийные обязательства подрядчика
Срок, в течение которого подрядчик бесплатно исправляет свои дефекты.
Гарантирующий поставщик электроэнергии
Компания, обязанная по закону заключить договор с любым обратившимся потребителем на своей территории.
Гибкая занятость
Форма работы без жёсткого графика: смены, подработки, короткие договоры.
Гибкий бюджет
Бюджет, который пересчитывают под фактический объём продаж, чтобы видеть реальные отклонения.
Гиперинфляция
Инфляция в сотни процентов в год, при которой деньги перестают выполнять свои функции.
Глобальные цепочки стоимости
Изделие собирают из частей, сделанных в разных странах.
Горизонтальный и вертикальный анализ
Два способа разбирать отчёт: сравнивать цифры с прошлым годом и смотреть долю каждой статьи в итоге.
Государственная поддержка бизнеса
Льготные кредиты, гранты, субсидии и консультации, доступные малому и среднему бизнесу.
Государственно-частное партнёрство
Долгое сотрудничество государства и бизнеса: частник строит и обслуживает объект, государство платит за услугу.
Государственный бюджет
План доходов и расходов государства на год, утверждённый законом.
Государственный бюджет по доходам
Налоги, сборы, пошлины и доходы от имущества.
Государственный долг
Сумма всех долгов государства перед кредиторами, включая займы по облигациям.
Государственный долг внутренний и внешний
Обязательства перед своими и перед иностранными кредиторами.
Государственный заказ
Закупка товаров и услуг для государственных нужд за счёт бюджета.
Государственный заказ как инструмент
Через закупки власть поддерживает спрос и производство.
Границы колебаний курса
Границы колебаний курса или ставки, заданные регулятором.
Грейдирование должностей
Разделение должностей на уровни по сложности и ответственности, чтобы платить справедливо.
Гудвилл
Деловая репутация: разница между ценой покупки компании и стоимостью её чистых активов.
ДМС (добровольное медицинское страхование)
Полис на лечение в выбранных клиниках, который обычно оплачивает работодатель.
Дата расчётов по сделке
День, когда бумага переходит покупателю, а деньги — продавцу.
Двойная запись
Правило бухгалтерии: каждая операция проходит по двум счетам — откуда деньги ушли и куда пришли.
Двухкомпонентный тариф на горячую воду
Плата отдельно за подогрев воды и отдельно за сам объём воды.
Дебиторская задолженность
Долги покупателей и заказчиков перед компанией за отгруженную продукцию.
Девальвация
Официальное снижение курса национальной валюты по отношению к другим валютам.
Дезинфляция
Замедление роста цен: инфляция есть, но её темп падает.
Делистинг
Исключение ценных бумаг из биржевого списка и прекращение торгов ими.
Демпинг
Продажа товара по ценам ниже себестоимости, чтобы вытеснить конкурентов.
Демпинг в международной торговле
Продажа за границей ниже себестоимости для захвата рынка.
Демпинговое расследование
Проверка, не продаёт ли поставщик товар за границей дешевле, чем у себя, чтобы вытеснить конкурентов.
Денежная база
Наличные в обращении плюс деньги банков на счетах в центральном банке; из неё банки создают остальную денежную массу.
Денежная масса
Количество денег в обращении и на счетах; её агрегаты обозначают M0, M1, M2.
Денежная масса и агрегаты
Наличные и безналичные деньги группируют по ликвидности.
Денежный мультипликатор
Во сколько раз банки увеличивают денежную массу, выдавая кредиты из вкладов.
Деньги
Всеобщий эквивалент: то, на что можно обменять любой товар и чем измеряют стоимость.
Деньги центрального банка
Наличные в обращении плюс резервы банков в центральном банке.
Депозитарий
Организация, где хранятся записи о правах на ценные бумаги и учитываются переходы прав.
Депозитный сертификат
Банковская бумага на предъявителя, подтверждающая вклад и право получить его с процентами через срок.
Депрессия в экономике
Затяжной спад с высокой безработицей и слабыми вложениями.
Дериватив
Производный инструмент, цена которого зависит от другого актива: товара, валюты, акции, индекса.
Дефицит бюджета
Превышение расходов бюджета над его доходами за год.
Дефицит и профицит бюджета
Расходы больше доходов или наоборот.
Дефицит товара
Ситуация, когда спрос больше запаса: покупатели уходят, а выручка теряется.
Дефлятирование показателя
Пересчёт в постоянные цены для сопоставления периодов.
Дефлятор ВВП
Отношение номинального ВВП к реальному; самая широкая мера уровня цен в экономике.
Дефлятор продукта
Показывает средний рост цен всех товаров, вошедших в продукт.
Дефляция
Устойчивое падение общего уровня цен; опасна тем, что откладывает покупки и тормозит экономику.
Дефляция и её риск
Падение цен останавливает покупки и увеличивает реальный долг.
Дефолт
Отказ заёмщика платить по долгу: по облигациям, кредиту или государственным обязательствам.
Диаграмма Ганта
Полосатая диаграмма, на которой видно, когда начинается и заканчивается каждая работа проекта.
Диверсификация
Распределение вложений между разными активами, чтобы потеря одного не обрушила всё.
Диверсификация по странам
Вложение в разные страны, чтобы падение рынка одной не обрушило всё финансовое положение.
Диверсификация экономики
Снижение зависимости от одной отрасли или рынка.
Дивиденд
Часть прибыли компании, которую она распределяет между акционерами.
Дивидендная доходность
Отношение годового дивиденда к цене акции; показывает доход на вложенные деньги.
Дивидендная политика
Правила компании о том, какую часть прибыли платить акционерам, а какую оставлять на развитие.
Дивиденды в натуральной форме
Выплата владельцам не деньгами, а имуществом или товаром компании.
Дилемма заключённого
Каждому выгодно предать, но вместе они теряют больше.
Дилер
Участник рынка, который покупает и продаёт ценные бумаги за свой счёт и объявляет свои цены.
Дилерский договор
Соглашение, по которому компания покупает товар у производителя и перепродаёт от своего имени.
Директ-костинг
Метод, при котором в себестоимость включают только прямые затраты, а постоянные относят на период.
Дисконт
Скидка к номиналу: разница между номиналом и более низкой ценой покупки.
Дисконтирование
Пересчёт будущих денег в сегодняшнюю стоимость: рубль через год сегодня стоит меньше рубля.
Дискреционная фискальная политика
Решения по расходам и налогам принимают специально.
Дистрибуция
Система продаж через посредников, которые закупают партию и обеспечивают товару рынок.
Дифференциация продукта
Отличие товара от конкурентов по свойствам, дизайну или сервису, за которое платят больше.
Дифференцированный платёж
Платёж по кредиту, где долг гасится равными частями, а проценты постепенно уменьшаются.
Длинная позиция (лонг)
Покупка актива в расчёте на рост его цены.
Добавленная стоимость отрасли
Разница между выпуском и покупками у других, без двойного счёта.
Доверительное управление
Передача денег в управление специалисту по договору, без перехода прав собственности.
Договор о передаче технологии
Соглашение, по которому одна компания получает право выпускать продукцию по чужой разработке за плату.
Договор поставки
Соглашение о передаче товаров партиями в срок, с указанием количества, качества и цены.
Договор управления домом
Соглашение собственников с управляющей компанией о перечне работ и их стоимости.
Договорённость без регулятора
При чётких правах стороны сами договорятся без регулятора.
Должностная инструкция
Документ, где описано, что сотрудник обязан делать и за что отвечает.
Доля рынка
Какую часть всех продаж в отрасли занимает компания.
Дополнительное размещение (SPO)
Продажа компанией новых или акционерами старых акций после выхода на биржу.
Дополнительные продажи
Предложение добавить к покупке сопутствующий товар или услугу.
Досрочное погашение кредита
Возврат долга раньше срока; уменьшает либо размер платежа, либо срок кредита.
Досрочное снятие накопительной пенсии
Получение накоплений раньше срока; разрешено только в установленных законом случаях.
Достаточность капитала
Требование держать свой капитал на определённую долю от рисковых вложений, чтобы пережить убытки.
Дотация
Денежная помощь, покрывающая убытки или разницу в ценах, обычно без условий о возврате.
Дотация на выравнивание бюджетной обеспеченности
Деньги из вышестоящего бюджета регионам и городам, у которых своих доходов не хватает.
Доходность к погашению
Полный доход владельца облигации в процентах годовых, если держать её до погашения.
Дробление бизнеса
Разделение одной фирмы на несколько мелких, чтобы попадать под льготный режим налогообложения.
Дропшиппинг
Продажа без своего склада: заказ передают поставщику, который отправляет товар покупателю.
Дюпон-анализ
Разложение рентабельности на три части — прибыльность, скорость оборота и доля заёмных денег.
Европротокол
Упрощённое оформление мелкой аварии без вызова полиции, когда водители сами заполняют бланк.
Единая информационная система закупок
Общая площадка, где публикуют извещения о госзакупках и их результаты.
Единый налоговый счёт
Один счёт компании, на который вносят все налоги; государство само зачитывает суммы по срокам.
Естественная монополия
Отрасль, где одна компания дешевле и надёжнее всех снабжает весь рынок: трубы, сети, железная дорога.
Естественный уровень безработицы
Сумма фрикционной и структурной, соответствует полной занятости.
Жизненный цикл товара
Путь товара от выхода на рынок до ухода: рост, зрелость, спад.
Зависимость сборов от ставки налога
За пределом ставки рост налога снижает сборы.
Задолженность по налогам
Неуплаченные в срок суммы налога, по которым растут пени и грозит блокировка счёта.
Закон убывающей отдачи
Если добавлять к делу всё больше работников и машин на том же участке, каждая следующая единица даёт меньше прироста.
Закупка у единственного поставщика
Способ без конкурса, когда товар есть только у одной компании или сроки слишком короткие.
Закупочная интервенция зерна
Покупка зерна государством в урожайный год, чтобы удержать цену от обвала.
Залог
Имущество, которое остаётся у должника, но переходит кредитору при невыполнении обязательства.
Замена импорта своим товаром
Замена импорта своим производством, но не всегда дешевле.
Запаздывающие индикаторы
Безработица и долги реагируют на спад с задержкой.
Запас финансовой прочности
Насколько выручка может упасть, прежде чем компания уйдёт в минус.
Запрос котировок
Быстрая закупка небольшой партии: сравнивают цены нескольких поставщиков и выбирают дешёвое.
Заёмный капитал
Средства, взятые в долг: кредиты, облигации, займы учредителей.
Земельный налог
Плата за владение участком, которую считают от кадастровой стоимости.
Золотой стандарт
Система, при которой деньги свободно обменивались на золото по твёрдой цене, а выпуск купюр ограничивался запасом металла.
Зона свободной торговли
Пошлины внутри отменены, внешний тариф у каждого свой.
Идентификация клиента
Проверка паспорта и данных человека перед открытием счёта — часть борьбы с отмыванием денег.
Издержки и выгоды регулирования
Сопоставление пользы защиты и расходов бизнеса.
Излишек потребителя
Выгода от покупки дешевле, чем готов был заплатить.
Излишек производителя
Выгода от продажи дороже минимально приемлемой цены.
Изокоста производителя
Линия одинаковых затрат при данных ценах факторов.
Импортируемая инфляция
Рост цен приходит с ростом цен на импорт и курса валюты.
Импортная квота
Предельный объём товара, который разрешено ввезти в страну за определённый срок.
Импортозамещение
Замена зарубежных товаров своими, чтобы страна меньше зависела от внешних поставок.
Имущественный вычет
Возврат подоходного налога частично от стоимости жилья и уплаченных процентов по ипотеке.
Инвентаризация
Проверка, сколько имущества и товара есть на самом деле, с сверкой с учётом.
Инвентаризация и её виды
Пересчёт имущества: полный, выборочный, плановый и внезапный — чтобы сверить учёт с фактом.
Инвентаризация склада
Пересчёт остатков с записями в учёте, чтобы найти недостачи и пересортицу.
Инвестиционный вычет
Возврат части налога за пополнение индивидуального счёта или вложение в бумаги.
Инвестиционный портфель
Совокупность всех вложений инвестора с разным риском и доходностью.
Инвестиционный проект
План вложения денег на срок с расчётом затрат, доходов и риска.
Индекс Биг-Мака
Шутливый, но удобный способ сравнить валюты: сколько стоит одинаковый бутерброд в разных странах.
Индекс потребительских цен
Показатель средней цены набора товаров и услуг, который покупает обычная семья; по нему считают инфляцию.
Индекс цен производителей
Показывает динамику отпускных цен предприятий.
Индексация зарплаты
Повышение зарплаты в связи с ростом цен, чтобы покупательная способность не падала.
Индексный метод в статистике
Сравнение показателей через относительные величины.
Индексный фонд
Фонд, который повторяет состав рыночного индекса, без попыток угадать лучшие акции.
Индивидуальный инвестиционный счёт
Счёт для покупки акций и облигаций, по которому государство даёт налоговую льготу.
Индикативное планирование
Государство задаёт ориентиры, но не приказывает бизнесу.
Инжиниринговые услуги
Проектирование, расчёты и сопровождение строительства или производства специализированной фирмой.
Инкассо
Поручение банку получить платёж с покупателя по документам.
Инкотермс
Международные правила, которые коротко распределяют между продавцом и покупателем расходы и риски доставки.
Инсорсинг
Передача работы своим силам вместо заказа на стороне: свой отдел вместо подрядчика.
Институты развития экономики
Организации, которые финансируют и поддерживают проекты.
Интенсивный рост
Растёт за счёт производительности, технологий и качества.
Инфляционная премия
Надбавка к процентной ставке, которой заёмщик возмещает потери от обесценивания денег.
Инфляционные ожидания
Представления людей о будущем росте цен: они сами подталкивают цены и зарплаты вверх.
Инфляция
Устойчивый рост общего уровня цен, из-за которого деньги со временем дешевеют.
Инфляция издержек
Цены растут из-за дорогих сырья, энергии или оплаты труда.
Инфляция спроса
Цены растут из-за избытка денег и высокого спроса.
Инфраструктурный мультипликатор
Вложения в дороги и сети дают работу смежным отраслям.
Ипотека
Кредит на покупку недвижимости, которая остаётся в залоге у банка до погашения долга.
Ипотечные каникулы
Право временно платить меньше или не платить по ипотеке, если доход резко упал.
Ипотечные ценные бумаги
Бумаги, доход по которым складывается из платежей по ипотечным кредитам.
Источник трафика
Канал, из которого пришли посетители: поиск, реклама, соцсеть, письмо.
КАСКО
Добровольная страховка самого автомобиля от угона и повреждений.
Кадровый резерв
Список сотрудников, готовых занять руководящие должности, когда освободится место.
Казначейское сопровождение контракта
Контроль, при котором деньги по крупному госконтракту расходуют только по назначению и поэтапно.
Кайдзен
Постоянное небольшое улучшение процессов силами самих работников.
Калькуляция себестоимости
Расчёт затрат на одно изделие или услугу по статьям: материалы, оплата, накладные.
Камеральная проверка
Проверка декларации по документам в налоговой, без выезда к налогоплательщику.
Капитализация процентов
Прибавление начисленных процентов к вкладу, после чего проценты начинают начисляться и на них самих.
Капиталоёмкость продукции
Сколько денег, вложенных в оборудование, приходится на каждый рубль выпуска.
Капитальные вложения
Затраты на создание и обновление основных средств: стройку, оборудование, технику.
Капитальный ремонт дома
Замена изношенных конструкций и систем целиком, а не устранение отдельной поломки.
Карта потока создания ценности
Схема, на которой видно весь путь продукта и все места, где теряется время.
Карточка товара продавца
Страница товара на площадке с фото, описанием и характеристиками, от неё зависят продажи.
Каско с франшизой
Страховка машины, где часть мелкого ремонта водитель платит сам, а премия за это дешевле.
Кассовый разрыв
Момент, когда расходы надо платить, а поступления ещё не пришли.
Квалификация
Набор знаний, навыков и опыта, который позволяет выполнять работу определённого уровня.
Квота на импорт
Предел, сколько товара разрешено ввезти за период; сверх квоты ввоз запрещён.
Кешбэк покупателю
Возврат части потраченных денег бонусами или на счёт.
Класс продовольственного зерна
Показатель качества пшеницы по клейковине и другим признакам, определяет цену.
Кластер в экономике
Группа связанных компаний и учебных центров в одном месте: вместе они производят готовый продукт целиком.
Клиентская база
Свод сведений о покупателях с историей заказов и контактами.
Клиентский сервис
Ответы на вопросы, помощь и решение проблем покупателя до, во время и после покупки.
Клиринг
Расчёт взаимных требований участников торгов: кто кому сколько должен по итогам сделок.
Клиринговый центр
Организация, которая проводит взаимные расчёты и следит, что обе стороны сделки исполнят её.
Ключевая ставка
Процент, под который центральный банк даёт деньги коммерческим банкам; от неё зависят все ставки в стране.
Ключевая ставка и её роль
Ставка центрального банка задаёт стоимость денег в экономике.
Ключевой показатель эффективности
Число, по которому сотрудник или отдел понимает, хорошо ли он работает.
Количественное смягчение
Покупка центральным банком ценных бумаг, чтобы влить в экономику деньги, когда процент снижать уже нельзя.
Командировочные расходы
Затраты на проезд, жильё и суточные, которые компания возмещает работнику.
Командная экономика
Хозяйство, где цены и объёмы производства назначает государство, а не рынок.
Комиссионная торговля
Продажа чужого товара за процент: собственность остаётся у владельца до момента продажи.
Комиссия площадки
Процент или фиксированная сумма, которую маркетплейс удерживает с каждой продажи.
Коммерческие расходы
Затраты на продажу: упаковка, реклама, доставка, зарплата продавцов.
Коммерческий банк
Организация, которая принимает вклады, выдаёт кредиты и проводит платежи, зарабатывая на разнице процентов.
Коммерческий кредит
Отсрочка оплаты от поставщика: товар отгружают сегодня, а деньги продавец получит позже.
Компенсационная пошлина
Дополнительный сбор на импорт, который получает субсидии у себя дома.
Компенсация за неиспользованный отпуск
Деньги вместо дней отдыха, которые работник не отгулял; при увольнении платят обязательно.
Компетентностная модель
Список знаний и умений, нужных для должности: по нему подбирают, оценивают и обучают людей.
Конверсия
Доля людей, которые сделали нужное действие: из всех посетителей — купили.
Конверсия продаж
Доля покупателей, дошедших до оплаты, от числа всех, кто заинтересовался.
Конкурентоспособность продукта
Насколько товар выгоден покупателю на фоне аналогов по цене, качеству и удобству.
Конкуренция
Соперничество производителей за покупателя, заставляющее держать цены и качество.
Конкурс в закупках
Выбор победителя не по цене, а по совокупности условий: опыту, качеству, срокам.
Конкурсное производство
Ликвидационная процедура: имущество должника распродают и делят между кредиторами.
Консалтинг
Платные советы специалистов по управлению, налогам, праву или технологиям.
Консигнация
Передача товара на склад посредника: продаст — заплатит, не продаст — вернёт.
Контекстная реклама
Объявления, которые появляются в ответ на поисковый запрос или тему страницы.
Контент-маркетинг
Привлечение клиентов полезными статьями, видео и разборами вместо прямой рекламы.
Контент-план
Расписание публикаций с темами и форматами на месяц вперёд.
Контрактная система в закупках
Правила, по которым государство покупает товары и работы: конкурсы, аукционы, реестр контрактов.
Контрактное производство
Выпуск продукции по чужому заказу и чужой марке на своём оборудовании.
Контролирующее лицо
Человек, который фактически решает судьбу компании: определяет сделки и распоряжается прибылью.
Контроль качества на входе
Проверка сырья и комплектующих до начала работы, чтобы брак не попал в производство.
Контроль качества продукции
Проверки на входе, в процессе и на выходе, чтобы к покупателю не попал брак.
Конфликт интересов в компании
Ситуация, когда личная выгода руководителя расходится с интересами фирмы и портит её решения.
Концентрация рынка
Доля нескольких крупных игроков в обороте отрасли.
Концессия
Договор, по которому бизнес строит и эксплуатирует объект, а потом передаёт его государству.
Короткая продажа (шорт)
Продажа взятой взаймы бумаги с расчётом купить её дешевле и вернуть долг.
Корпоративная культура
Привычки и правила поведения в компании: как здесь принято спорить, помогать и отвечать за результат.
Корреспондентский счёт
Счёт банка в другом банке, через который он проводит платежи для своих клиентов.
Косвенные налоги
Налог заложен в цену товара и платится покупателем.
Косвенный налог
Налог, включённый в цену товара, который платит покупатель, а перечисляет продавец.
Котировка
Цена, по которой бумагу или валюту сейчас готовы купить или продать на рынке.
Коэффициент автономии
Доля своих денег во всём капитале компании: чем выше, тем меньше она зависит от кредиторов.
Коэффициент монетизации
Отношение денежной массы к ВВП: показывает, сколько денег приходится на каждый рубль произведённого продукта.
Коэффициент покрытия процентов
Во сколько раз прибыль больше процентов по кредитам; показывает запас прочности перед долгом.
Коэффициент сменности
Сколько смен в среднем работает одна единица оборудования за день.
Краудсорсинг
Привлечение широкого круга людей к задаче через открытый конкурс или платформу.
Краудсорсинг идей
Сбор решений и предложений от широкого круга людей вместо разработки внутри компании.
Краудфандинг
Сбор денег на проект у множества людей, обычно через интернет-платформу.
Кредит
Деньги, выданные в долг на условиях возвратности, срочности и платности.
Кредитная история
Сведения о том, как человек раньше брал кредиты и платил по ним; по ней банк решает по заявке.
Кредитная линия
Договор, по которому банк разрешает брать деньги частями до определённого лимита в течение срока.
Кредитные каникулы
Перерыв в платежах по кредиту на срок, установленный законом или договором.
Кредитный рейтинг
Оценка надёжности компании или страны: чем выше, тем дешевле ей дают в долг.
Кредиторская задолженность
Долги самой компании — поставщикам, работникам, бюджету.
Крестьянское фермерское хозяйство
Семейное предприятие на земле, где работают сами владельцы и приглашённые работники.
Кривая Лаффера
График, показывающий, что рост ставки налога не всегда увеличивает сборы: после некоторой точки поступления падают.
Кривая Лоренца
График распределения доходов относительно равномерного.
Кривая Филлипса
Обратная связь между инфляцией и безработицей: пока цены растут быстро, работы обычно хватает.
Кривая безразличия
Линия наборов товаров, которые человеку одинаково приятны: он не готов менять один набор на другой.
Кривая доходности облигаций
Связь доходности и срока; её форма предсказывает настроения.
Кривая производственных возможностей
Показывает выбор между двумя товарами при ограниченных ресурсах.
Кризисный план
Заранее прописанные действия компании, если доходы резко упали или поставки прервались.
Кросс-докинг
Разгрузка пришедшего товара прямо в машину доставки, без хранения на складе.
Купон
Процентный доход, который владелец облигации получает регулярно.
Кэшбэк
Возврат части потраченных денег на карту, чаще по программе банка или магазина.
Лид
Обратившийся человек или компания, с которыми можно начать работать и продать.
Лидогенерация
Работа по привлечению новых заявок из рекламы, сайта и рекомендаций.
Лизинг
Долгосрочная аренда имущества с возможностью выкупа; способ купить технику без крупных разовых затрат.
Ликвидационная стоимость
Сколько удастся выручить, если распродать имущество срочно, а не в обычном режиме.
Ликвидная ловушка
Ситуация, когда ставка почти на нуле и люди всё равно копят деньги: снижать её дальше некуда, а спрос не растёт.
Ликвидность
Способность актива быстро превратиться в деньги без потери стоимости.
Ликвидность баланса
Способность компании расплатиться по долгам за счёт своих активов в срок.
Ликвидность денег
Способность денег быстро превращаться в любой товар без потери стоимости.
Линейный способ амортизации
Ровное списание стоимости объекта равными долями в течение всего срока службы.
Линия равной полезности
Наборы товаров с одинаковой полезностью для человека.
Листинг
Включение ценных бумаг в биржевой список, то есть допуск к торгам.
Лицензия банка
Разрешение центрального банка на приём вкладов и выдачу кредитов; без него банк работать не может.
Логистика
Организация перемещения и хранения товара: маршруты, склады, сроки, стоимость доставки.
Логистика маркетплейса
Стоимость доставки заказа до покупателя, которую площадка рассчитывает по своим тарифам.
Логистика последней мили
Доставка заказа от склада или пункта выдачи до двери покупателя.
Логистический оператор
Компания, которая организует перевозку, хранение и доставку грузов от вашего имени.
Локализация продукции
Доля отечественных деталей и работ в изделии; высокая локализация даёт льготы.
Ломбардный кредит
Кредит центрального банка коммерческому под залог ценных бумаг.
Льгота по оплате коммунальных услуг
Скидка на платежи, положенная отдельным категориям граждан по закону.
Льготный кредит аграриям
Займы на посевную и технику по сниженной ставке с частичной компенсацией из бюджета.
Льготный период по карте
Срок, в течение которого долг по кредитной карте можно вернуть без процентов.
Макроэкономическое равновесие
Точка, где спрос и предложение всей экономики сходятся.
Маржа
Залог, который трейдер вносит при торговле с плечом, или разница между ценой покупки и продажи.
Маржин-колл
Требование брокера пополнить залог, когда убытки приблизились к его величине.
Маржинальная прибыль
Выручка минус переменные затраты; то, что остаётся на покрытие постоянных расходов.
Маржинальная прибыль заказа
Что остаётся от выручки заказа после его прямой себестоимости и доставки.
Маржинальная торговля
Сделки на бирже с плечом: часть денег даёт брокер, а обеспечением служит вклад трейдера.
Маржинальность
Доля выручки, которая остаётся после переменных затрат и идёт на покрытие постоянных расходов.
Маржинальность товара
Доля прибыли после переменных расходов в цене товара: какая часть выручки остаётся работать на компанию.
Маржинальный анализ
Разбор, какой вклад каждый товар даёт на покрытие постоянных расходов и прибыль.
Маркетинг
Работа по изучению рынка и продвижению: что нужно людям, сколько они готовы платить и как им об этом рассказать.
Маркетинговое исследование
Сбор и анализ данных о рынке, конкурентах и покупателях перед запуском или изменением продукта.
Маркетплейс
Онлайн-площадка, где продавцы выставляют товары, а площадка берёт комиссию за продажу.
Масштабирование
Рост бизнеса на новых рынках и объёмах без потери качества и управляемости.
Масштабирование бизнеса
Рост дела без потери качества: новые точки, регионы, объёмы при той же модели.
Масштабирование производства
Рост выпуска без потери качества: больше линий, смен, поставщиков.
Материалоёмкость
Доля затрат на материалы в стоимости продукции; чем ниже, тем экономнее производство.
Материальная выгода
Доход в виде экономии: например, цена покупки заметно ниже рыночной.
Материнский капитал
Государственная выплата семьям с детьми, которую можно направить на жильё, обучение или пенсию матери.
Матрица ответственности
Таблица, где по строкам работы, а по столбцам участники, и видно, кто за что отвечает.
Матрица рисков
Таблица угроз, где напротив каждой указано, насколько она вероятна и какой ущерб может принести.
Медиапланирование
Расчёт, где, когда и сколько рекламы разместить в рамках бюджета.
Межбанковский кредит
Короткий кредит, который один банк даёт другому, чтобы у того не возникло нехватки денег на день.
Международная экономическая интеграция
Сближение правил и рынков нескольких стран.
Международные стандарты финансовой отчётности (МСФО)
Общие для многих стран правила составления отчётов, чтобы их понимали инвесторы из разных государств.
Межотраслевой баланс
Таблица, показывающая потоки продукции между отраслями.
Мелиорация земель
Осушение, орошение и известкование, которые делают землю пригодной для урожая.
Мерчандайзинг
Выкладка и оформление товара так, чтобы покупатель заметил его и купил больше.
Микрозайм
Небольшой и короткий кредит под высокий процент, обычно до зарплаты.
Микропредприятие
Самая мелкая категория бизнеса: до пятнадцати работников и небольшой годовой доход.
Микрофинансовая организация
Компания, которая выдаёт небольшие займы по своим правилам и под высокие проценты.
Минеральные удобрения
Промышленные составы с азотом, фосфором и калием для роста растений.
Минимальный размер оплаты труда (МРОТ)
Нижняя граница зарплаты за полностью отработанный месяц; ниже её платить нельзя.
Мировое соглашение с кредиторами
Договорённость должника и кредиторов о сроках и скидках по долгу вместо банкротства.
Модель FBO
Схема, при которой товар продавца лежит на складе площадки и площадка сама его отправляет.
Модернизация оборудования
Улучшение уже работающей техники, которое повышает мощность или снижает расход.
Монетарная политика
Действия центрального банка со ставкой и деньгами, чтобы удержать инфляцию и поддержать рост.
Монетарное правило
Рост денежной массы должен соответствовать росту выпуска.
Моногород
Город, где почти все рабочие места зависят от одного предприятия.
Монополия
Рынок, где товар или услугу предлагает единственный продавец, и он сам влияет на цену.
Моральный риск
Ситуация, когда человек ведёт себя рискованнее, потому что за последствия платит кто-то другой.
Мощность как товар оптового рынка
Платёж за готовность оборудования выдать энергию в любой момент, даже если она не потреблена.
Мультипликатор расходов
Во сколько раз прирост расходов увеличивает ВВП: потраченный рубль работает ещё и как чей-то доход.
Муниципальный заказ
Закупка товаров и работ для нужд города или района по правилам контрактной системы.
Мягкая и жёсткая денежная политика
Первая снижает ставку для роста, вторая повышает против инфляции.
Наблюдение
Первая процедура банкротства: за работой должника следит временный управляющий, долги пока не взыскивают.
Накопительная пенсия
Часть пенсионных взносов, которая лежит на отдельном счёте и может инвестироваться.
Наличные деньги
Банкноты и монеты, которые находятся на руках у людей и в кассах.
Налог
Обязательный платёж в пользу государства, установленный законом и не имеющий встречного предоставления.
Налог на добавленную стоимость (НДС)
Косвенный налог на стоимость, добавленную на каждом этапе производства и продажи.
Налог на добычу полезных ископаемых
Плата за извлечённые из недр нефть, газ, руду и другие ресурсы.
Налог на доходы физических лиц (НДФЛ)
Налог с зарплат и других доходов граждан; обычно удерживает работодатель.
Налог на имущество организаций
Ежегодный налог компаний на здания, помещения и оборудование на балансе.
Налог на прибыль
Налог с прибыли организаций, считаемый от доходов минус расходы.
Налог на профессиональный доход
Режим для самозанятых: платят с выручки от услуг или своей продукции, а отчётности почти нет.
Налоговая амнистия
Отказ государства от наказания за прошлые налоговые долги в обмен на их уплату или раскрытие доходов.
Налоговая база
Стоимостная, физическая или иная характеристика объекта налога, от которой считают налог.
Налоговая декларация
Документ, в котором налогоплательщик сам сообщает о доходах, расходах и исчисленном налоге.
Налоговая нагрузка
Доля налогов и взносов в выручке или доходе: показывает, сколько бизнес отдаёт государству.
Налоговая система и её принципы
Единство, определённость, справедливость и эффективность.
Налоговая ставка
Размер налога на единицу налоговой базы: процент, твёрдая сумма или комбинация.
Налоговое резидентство
Статус человека, живущего в стране больше 183 дней за год; от него зависит ставка налогов.
Налоговый агент
Организация, которая удерживает налог с чужих доходов и перечисляет его государству, например за работника.
Налоговый вычет
Сумма, уменьшающая налогооблагаемый доход: за лечение, обучение, покупку жилья и другое.
Налоговый мультипликатор
Снижение налогов даёт прирост выпуска.
Налоговый период
Срок, за который считают налог: год, квартал или месяц — зависит от вида налога.
Налоговый режим
Порядок налогообложения: общий или особый, например упрощённая система или патент.
Налоговый риск
Вероятность, что проверка доначислит налог, пени и штраф из-за спорных операций.
Наставничество
Опытный сотрудник ведёт новичка: показывает работу, подсказывает и разбирает ошибки.
Насыщение рынка
Состояние, когда почти все покупатели уже имеют товар и спрос держится только на замене.
Научно-технический задел
Готовые идеи, образцы и расчёты, которые можно быстро превратить в товар.
Наценка
Разница между закупочной и продажной ценой в процентах от закупки.
Национальные счета
Система таблиц, описывающих производство, доходы и расходы.
Национальный доход
Весь доход, заработанный жителями страны за год: зарплаты, прибыль, рента, проценты.
Неблагоприятный отбор
Плохие товары вытесняют хорошие, потому что покупатель не может отличить одно от другого.
Недобросовестная конкуренция
Ложь о товаре, введение в заблуждение, переманивание чужими секретами и другие запрещённые приёмы борьбы.
Незавершённое производство
Продукция, которая уже в работе, но ещё не готова: затрачена и стоимость, и материалы.
Нематериальная мотивация
Признание, интересные задачи, гибкий график и обучение вместо денежной премии.
Нематериальные активы
Патенты, лицензии, товарные знаки, программы — ценности без вещественной формы.
Неравенство доходов и индекс Джини
Показывает, насколько доходы сконцентрированы у части населения.
Неравный доступ к сведениям
Одна сторона знает больше, что ведёт к неверным сделкам.
Нераспределённая прибыль
Прибыль прошлых лет, которую не раздали владельцам, а оставили в бизнесе.
Несырьевой экспорт
Продажа за рубеж товаров с высокой добавленной стоимостью.
Нетарифные барьеры
Ограничения без пошлин: лицензии, квоты, стандарты, требования к маркировке.
Неформальная занятость
Работа без договора и записи в документах: налогов меньше, но нет защиты и стажа.
Нецелевое расходование средств
Трата выделенных денег на другое, чем было предусмотрено; за это наказывают и требуют возврата.
Номинал
Сумма, указанная на ценной бумаге, которую эмитент возвращает при погашении.
Номинальный и реальный ВВП
Номинальный считается в текущих ценах, реальный — в ценах базового года, без влияния инфляции.
Номинальный и реальный продукт
Реальный пересчитывают в ценах базового года, убирая инфляцию.
Норма времени
Сколько времени по нормативу отводится на одну операцию или изделие.
Норма выработки
Сколько продукции или операций работник должен сделать за смену или час.
Норма обязательных резервов
Доля вкладов, которую банк обязан держать в резерве и не может выдать в кредит.
Норма расхода материалов
Установленное количество сырья на единицу изделия; по нему судят об экономии и потерях.
Норматив оборотных средств
Рассчитанный минимальный запас денег, материалов и товара для непрерывной работы.
Норматив потребления коммунальной услуги
Расчётное количество воды, тепла или света на человека, по которому начисляют плату без счётчика.
Нормирование труда
Расчёт норм времени, выработки и численности, по которым планируют работу и зарплату.
Нулевая декларация
Отчёт, где нет доходов и расходов; его сдают, чтобы подтвердить, что бизнес не работал.
ОСАГО
Обязательная страховка автовладельца, которая возмещает ущерб третьим лицам при ДТП.
Обеспечительный взнос по аренде
Деньги вперёд за последний месяц или в залог того, что арендатор не испортит помещение.
Обеспечительный платёж по контракту
Деньги, которые исполнитель вносит заранее как подтверждение серьёзности намерений.
Обесценение вложений
Уменьшение стоимости купленных бумаг или доли в бизнесе, из-за которого в отчёте появляется потеря.
Облигация
Долговая ценная бумага: покупатель даёт в долг, а эмитент возвращает номинал и платит проценты.
Оборачиваемость дебиторской задолженности
Как быстро покупатели оплачивают счета: чем чаще оборот, тем быстрее деньги возвращаются в бизнес.
Оборачиваемость запасов
Сколько раз за период товарный запас успевает продаться; быстрая оборачиваемость освобождает деньги.
Оборотно-сальдовая ведомость
Таблица по всем счетам: остаток на начало, обороты за период и остаток на конец.
Оборотные средства
Деньги, запасы и долги покупателей — активы, которые оборачиваются в течение года.
Оборотный капитал
Деньги и запасы, которые постоянно находятся в обороте и обеспечивают текущую работу дела.
Оборотный цикл
Время от оплаты сырья до прихода денег от покупателя.
Обратная связь от клиентов
Отзывы, жалобы и предложения, из которых видно, что улучшить в продукте и сервисе.
Обращение взыскания на имущество
Продажа вещей должника по решению суда, чтобы расплатиться с тем, кому он должен.
Обслуживание долга
Платежи процентов, которые отнимают бюджетные средства.
Общее собрание собственников жилья
Встреча владельцев квартир, где голосованием решают вопросы дома и тарифов.
Общепроизводственные расходы
Затраты цеха, которые нельзя отнести к одному изделию: отопление, ремонт, оплата мастеров.
Общественная эффективность проекта
Учитывает выгоды для всех, а не только для инвестора.
Общественное благо
Благо, которым пользуются все сразу и которое нельзя продать по одному: маяк, парк, оборона.
Общество с ограниченной ответственностью
Компания с уставным капиталом, разделённым на доли; участники рискуют только своими вкладами.
Общий выпуск экономики
Общий объём выпуска, который бизнес готов дать при разных ценах.
Общий рынок
Свободное движение товаров, услуг, труда и капитала.
Общий спрос экономики
Общий объём покупок товаров и услуг при разных уровнях цен.
Обыкновенная акция
Акция с правом голоса на собрании акционеров и дивидендом по решению компании.
Овердрафт
Кредитование расчётного счёта: банк позволяет уйти в минус в пределах оговорённой суммы.
Ограничение ввоза по количеству
Количественное ограничение ввоза товара.
Одобрение сделки владельцами
Согласие собственников на дорогую операцию, без которого договор могут признать недействительным.
Оживление и подъём
Этапы восстановления спроса и занятости после спада.
Ожидание роста цен
Ожидание роста цен само разгоняет цены.
Окупаемость вложений
Срок, за который доход от проекта возвращает вложенные в него деньги.
Окупаемость рекламы
Сколько рублей выручки приносит каждый рубль, потраченный на продвижение.
Олигополия
Рынок, где работают немногие крупные производители, зависящие от поведения друг друга.
Онбординг сотрудника
Первые дни и недели нового работника: знакомство с командой, доступы, обучение, первые задачи.
Онлайн-эквайринг
Приём оплаты на сайте: покупатель платит картой, а деньги зачисляются на счёт магазина.
Операции на открытом рынке
Покупка и продажа центральным банком ценных бумаг, чтобы добавить или изъять деньги из экономики.
Операционная модель
Как устроена ежедневная работа: процессы, роли, системы, точки контроля.
Операционная прибыль
Прибыль от основной деятельности до вычета процентов по кредитам и налогов.
Операционная эффективность
Умение выдавать результат дешевле, быстрее и с меньшим числом ошибок, чем конкуренты.
Операционный рычаг
Влияние постоянных расходов на прибыль: при большом рычаге даже небольшой спад продаж обваливает результат.
Опережающие индикаторы
Заказы и настроения бизнеса меняются раньше выпуска.
Оптовая торговля
Продажа товара крупными партиями посредникам и компаниям, обычно по сниженным ценам.
Опцион
Право, но не обязанность купить или продать актив по заранее заданной цене в срок.
Опытно-конструкторские работы
Разработка и испытания нового изделия до запуска в серию.
Органический трафик
Посетители из бесплатной выдачи поиска и по прямым переходам.
Основной капитал
Здания, оборудование, машины — активы, служащие годами и переносящие стоимость частями.
Остаточная стоимость
Стоимость объекта за вычетом начисленного износа.
Отзыв лицензии
Запрет банку продолжать работу; вклады возвращают через страховую систему, а банк закрывают.
Отзыв покупателя
Краткий отклик о товаре и продавце, влияет на решение других покупателей и на ранжирование.
Отказ от продукта
Решение снять товар с производства, когда он не покрывает затрат.
Отложенный налог на прибыль
Налог, который по бухгалтерским и налоговым правилам приходится то на будущее, то на прошлое.
Отмывание денег
Попытка сделать незаконные доходы похожими на честные через цепочку счетов, покупок и фирм.
Отсрочка платежа
Разрешение заплатить позже оговорённого срока, часто с процентами.
Отток клиентов
Процент покупателей, которые перестают пользоваться услугой за период; чем он ниже, тем прочнее бизнес.
Отчёт о движении денежных средств
Отчёт о притоке и оттоке денег по операционной, инвестиционной и финансовой деятельности.
Отчёт о прибылях и убытках
Отчёт о доходах и расходах за период и о полученном финансовом результате.
Отчёт о финансовых результатах
Отчёт о доходах, расходах и прибыли компании за период.
Официальные резервы
Запас валюты и золота для поддержки курса и платежей.
Офшорная зона
Страна или регион с низкими налогами и закрытыми реестрами, куда компании выводят прибыль.
Офшорная зона и её роль
Юрисдикция с низкими налогами и упрощённой отчётностью.
Оценка бизнеса
Определение, сколько стоит компания целиком — для продажи, залога или входа инвестора.
Оценка недвижимости под налог
Государственный расчёт цены здания или участка, от которого начисляют ежегодные платежи.
Оценка персонала 360 градусов
Сбор отзывов о сотруднике от руководителя, коллег и подчинённых.
Оценка экономического ущерба
Денежное выражение потерь от аварий и нарушений.
Очерёдность платежей
Правило, в каком порядке списывают деньги со счёта при нехватке: сначала вред здоровью, потом налоги и зарплата.
Ошибка выборки
Отклонение оценки от истины из-за неполного охвата.
Паевой фонд
Общий кошелёк инвесторов под управлением компании, которая вкладывает деньги по своей стратегии.
Паритет покупательной способности
Курс, при котором на одинаковые деньги в двух странах можно купить одинаковый набор товаров.
Паровое поле
Год без посевов, когда землю обрабатывают и дают ей восстановиться.
Партнёрская программа
Схема, при которой посредники приводят клиентов и получают процент с их покупок.
Партнёрская программа продавца
Оплата посредникам за приведённых покупателей или проданные товары.
Паспорт сделки
Документ валютного контроля с основными условиями внешнеторгового контракта.
Пассивный доход
Деньги, которые приходят без ежедневной работы: проценты по вкладу, дивиденды, аренда.
Патентная система налогообложения
Режим для предпринимателя: он покупает патент на вид деятельности и не сдаёт сложную отчётность.
Патентная чистота продукции
Проверка, что изделие не нарушает чужих патентов и его можно продавать.
Паушальный взнос
Разовый платёж за право начать работать под известной маркой.
Пени за просрочку оплаты
Плата покупателя за каждый день, когда деньги за товар не пришли вовремя.
Пенсионный коэффициент
Баллы, которыми измеряют трудовой путь; от их количества и стоимости зависит размер страховой пенсии.
Пенсионный фонд
Организация, которая собирает взносы и платит пенсии и другие социальные выплаты.
Пеня за просрочку коммунального платежа
Дополнительная сумма, которую начисляют за каждый день задержки оплаты за жильё.
Первичный дефицит бюджета
Разница расходов и доходов без учёта платежей по процентам.
Первичный документ
Бумага или электронный файл, которым подтверждают операцию: накладная, акт, чек.
Первоначальная стоимость
Все затраты на покупку, доставку и монтаж объекта на момент его постановки на баланс.
Перевод экономики в цифру
Перенос сделок и процессов в электронный вид.
Передача показаний счётчика
Ежемесячное сообщение показаний в управляющую компанию или ресурсоснабжающую организацию.
Переквалификация
Обучение новой специальности, когда прежняя работа потеряла спрос.
Перекрёстная эластичность
Рост цены одного товара меняет спрос на другой.
Перекрёстное субсидирование
Когда прибыль одного товара покрывает убытки другого, чтобы держать низкую цену на нужный рынку.
Перекрёстное субсидирование в энергетике
Когда промышленность платит за электричество больше, а население меньше установленной стоимости.
Переменные затраты
Расходы, растущие вместе с объёмом: сырьё, сдельная оплата, упаковка, топливо.
Переоценка основных средств
Пересчёт стоимости зданий и машин, когда их реальная цена сильно отклонилась от учётной.
Перестрахование
Страховщик передаёт часть крупного риска другой компании — чтобы один случай не разорил его самого.
Период охлаждения
Срок после покупки страховки или кредита, когда от них можно отказаться и вернуть деньги.
Пилотный проект
Пробный запуск в малом масштабе, чтобы проверить идею до крупных вложений.
Плавающий курс
Курс, который устанавливает рынок под влиянием спроса и предложения на валюту.
План счетов
Утверждённый список счетов бухгалтерского учёта, по которым разводят имущество, долги, доходы и расходы.
План-факт анализ
Сравнение планируемых и настоящих цифр, чтобы понять, где планы не сбылись и почему.
Планирование потребности в материалах
Расчёт, сколько и когда закупить сырья, исходя из плана выпуска и запасов.
Планограмма торгового зала
Схема выкладки товара по полкам и местам, обязательная для магазина сети.
Плата за содержание жилья
Ежемесячный взнос собственника на уборку, ремонт и обслуживание общего имущества.
Платное продвижение карточки
Показ товара выше в поиске площадки за дополнительную плату.
Платный трафик
Посетители, за переходы которых заплатили рекламной площадке.
Платформенная занятость
Работа через сервисы заказов: свободный график и мало гарантий.
Платёжеспособность
Способность организации вовремя и полностью расплачиваться по своим обязательствам.
Платёжное поручение
Распоряжение банку перевести деньги со счёта на счёт по реквизитам.
Платёжный баланс
Свод всех денежных потоков страны с другими странами: торговля, услуги, инвестиции, резервы.
Платёжный календарь
Таблица поступлений и платежей по датам: помогает не остаться без денег в нужный день.
Платёжный терминал
Устройство, через которое принимают оплату картой и телефоном в магазине или кафе.
Плечо инвестора
Деньги, взятые у брокера в дополнение к своим, чтобы купить больше бумаг и рискнуть сильнее.
Плечо финансового рычага
Отношение заёмных денег к своим; чем выше, тем больше шанс и риск у собственников.
Повременная оплата
Зарплата за отработанное время: час, день, месяц, независимо от объёма продукции.
Повременная оплата труда
Плата за отработанное время, а не за объём выполненной работы.
Повторные продажи
Выручка от клиентов, которые возвращаются за товаром снова.
Пожизненная ценность клиента (LTV)
Сколько прибыли приносит один клиент за всё время работы с компанией.
Позиционирование
Место, которое товар занимает в сознании покупателя по сравнению с конкурентами.
Позиционирование продукта
Место, которое товар занимает в сознании покупателя на фоне конкурентов.
Поисковая оптимизация сайта
Работа над текстом, скоростью и структурой сайта, чтобы он выше стоял в поиске.
Показатель лояльности (NPS)
Опрос: насколько вероятно человек порекомендует компанию по шкале от 0 до 10.
Покупательная способность денег
Сколько товаров и услуг можно купить на одну денежную единицу при текущих ценах.
Полная себестоимость
Все расходы на изделие, включая управленческие и коммерческие, а не только прямые.
Порог рентабельности
Выручка, при которой компания уже не терпит убытка, но ещё и не заработала.
Портрет клиента
Описание типичного покупателя: возраст, задачи, доход, привычки, чем он недоволен.
Портфель продуктов
Набор товаров компании с разной прибыльностью и разной стадией жизни.
Портфельные инвестиции
Вложения в акции и облигации чужой страны ради дохода, без контроля над самим бизнесом.
Поручительство
Обязательство третьего лица отвечать по долгу заёмщика, если тот не заплатит сам.
Посадочная страница
Отдельная страница, на которую ведёт реклама: объясняет выгоду и предлагает сделать шаг.
Пособие
Регулярная или разовая выплата от государства в поддержку: по безработице, по уходу за ребёнком, по болезни.
Постоянные затраты
Расходы, которые почти не меняются от объёма выпуска: аренда, оклады, проценты по кредиту.
Постоянные и переменные затраты
Постоянные не зависят от объёма выпуска, переменные растут вместе с ним.
Потенциал рынка
Максимум продаж, достижимый, если предложить товар всем, кому он подходит.
Потенциальный объём производства
Максимум выпуска при полной загрузке ресурсов без разгона цен.
Потери в процессе
Лишние действия, ожидание, брак и запасы, которые не приносят клиенту ценности.
Потребительская корзина
Минимальный набор еды, одежды и услуг, который государство считает необходимым человеку.
Потребительские расходы
Основная часть спроса: траты домохозяйств на товары и услуги.
Потребительский кредит
Кредит человеку на покупку товаров и услуг, обычно небольшой суммы и на короткий срок.
Потребность
Ощущение нехватки чего-либо, которое человек стремится устранить покупкой товара или услуги.
Потребность в оборотных средствах
Сколько денег постоянно нужно держать в запасах, долгах и кассе для работы.
Пошлина
Платёж за действие государственного органа: выдачу документа, регистрацию, ввоз товара.
Правило FIFO
Отгрузка сначала того товара, который поступил раньше, чтобы он не залежался.
Прайс-лист
Официальный список цен компании на товары и услуги, часто с условиями скидок.
Предельная норма замещения
Сколько одного блага отдают за единицу другого.
Предельная полезность
Польза от каждой следующей единицы блага: второй стакан воды уже не так нужен, как первый.
Предельная склонность к потреблению
Какая доля дополнительного дохода уходит на покупки.
Предельные издержки
Затраты на производство ещё одной единицы продукции.
Предложение
Количество товара, которое продавцы готовы выставить по разным ценам.
Предписание надзорного органа
Требование устранить нарушение в срок, выданное государственным органом.
Преимущество первого игрока
Выгода того, кто вышел на рынок раньше: его запоминают, он дешевле строит поставки и забирает место.
Премиальный фонд
Сумма, которую компания закладывает на поощрение сотрудников за хорошие результаты.
Премия
Дополнительная выплата за результаты или качество работы сверх оклада.
Претензионная работа
Письменный разбор претензий контрагентов и выставление своих до суда.
Претензия покупателя на маркетплейсе
Спор по качеству или комплектности, который площадка разбирает по своим правилам.
Привилегированная акция
Акция с фиксированным дивидендом и приоритетом в выплатах, но обычно без права голоса.
Прирост выпуска от расходов
Рост спроса даёт прирост выпуска в несколько раз.
Приставы-исполнители
Служба, которая ищет имущество должника и взыскивает долг по решению суда.
Приёмка результата работ
Проверка, что подрядчик сделал всё по договору; по её итогам подписывают акт и платят.
Провал рынка
Случай, когда рынок сам не даёт нужного результата — например, при загрязнении или монополии.
Программа возврата клиентов
Рассчитанные письма и предложения тем, кто давно не покупал, чтобы вернуть их в оборот.
Программа лояльности
Система скидок и баллов, которая удерживает покупателя у одной компании.
Программа льготной ипотеки
Кредит на жильё по сниженной ставке для отдельных групп — семей, специалистов, жителей регионов.
Прогрессивная шкала налога
Ставка налога, которая растёт вместе с доходом: богатые платят больший процент.
Продовольственная безопасность
Доступ людей к достаточному и качественному питанию.
Продуктивность молочного стада
Сколько литров молока даёт корова за год, ключевой показатель фермы.
Проект власти и бизнеса вместе
Общий проект власти и бизнеса с разделением рисков.
Прожиточный минимум
Стоимость минимального набора товаров и услуг, нужных человеку для жизни.
Производительность труда
Сколько продукции выпускает один работник за единицу времени.
Производственная кооперация
Совместная работа нескольких заводов, когда каждый выпускает свою часть изделия.
Производственная мощность
Сколько продукции предприятие может выпустить за год при полной загрузке.
Производственная функция
Зависимость: сколько продукции получается из определённого количества труда, материалов и оборудования.
Производственный цикл
Время от запуска сырья в работу до выхода готовой продукции.
Промоакция
Временное предложение, чтобы поднять продажи: скидка, подарок, бонус за объём.
Пропорциональная шкала налога
Одна ставка для всех доходов: и при маленькой, и при большой сумме платят одинаковый процент.
Просроченная задолженность
Долг, который не вернули в срок; банк начисляет по нему пени и портит кредитную историю.
Протекционизм и его издержки
Защита отрасли обходится дороже потребителям.
Противодействие отмыванию и финансированию терроризма
Набор правил для банков: проверять клиентов, следить за операциями и сообщать о подозрительных.
Профессиональный стандарт
Формальное описание того, что должен знать и уметь работник по конкретной профессии.
Профицит бюджета
Превышение доходов бюджета над расходами.
Процентная ставка
Плата за пользование деньгами, выраженная в процентах от суммы за год.
Прочая выручка
Доходы не от основной деятельности: продажа имущества, штрафы от партнёров, курсовые разницы.
Прямое проектное финансирование
Кредит под проект, который возвращают из его же выручки, а не из общего бизнеса.
Прямой налог
Налог, который платят с дохода или имущества напрямую в бюджет.
Прямые иностранные инвестиции
Вложение денег зарубежной компанией в завод, оборудование или долю бизнеса в другой стране, а не в бумаги.
Прямые налоги
Налог на доход и имущество, платит сам получатель.
Прямые потери от срыва сделки
Посчитанные по документам убытки: испорченный товар, оплаченная, но ненужная доставка.
Публичное размещение (IPO)
Первая продажа акций компании на бирже, когда любой инвестор может их купить.
Пузырь на рынке
Рост цен, не связанный с реальным доходом, который заканчивается резким падением.
Пункт выдачи заказов
Точка, где покупатель сам забирает посылку, часто это партнёрский бизнес.
Пять почему
Способ найти корень проблемы: пять раз спросить «почему», пока не дойдёшь до настоящей причины.
Рабочая сила
Занятые плюс безработные, то есть все, кто может работать и ищет работу.
Равновесие Нэша
Никому не выгодно менять стратегию по одному.
Равновесная цена
Цена, при которой спрос и предложение совпадают и всё, что привезли, продаётся.
Разделение труда
Разбиение работы на отдельные операции, которые выполняют разные исполнители.
Раздельный учёт
Отельный учёт операций по разным видам деятельности или налоговым режимам.
Разрыв выпуска
Отставание факта от потенциала, показывает недогрузку экономики.
Районный коэффициент
Надбавка к зарплате за работу в тяжёлых климатических условиях.
Рассылка по базе подписчиков
Письма покупателям с новостями и предложениями по собранным контактам.
Расторжение контракта в одностороннем порядке
Отказ заказчика от договора без согласия исполнителя, если тот нарушил существенные условия.
Расход на рекламу в заказе
Часть стоимости привлечения, приходящаяся на один конкретный заказ.
Расходные обязательства бюджета
Обязательства перед гражданами и организациями по закону.
Расчётный счёт
Банковский счёт для бизнеса: через него проходят все платежи поставщикам, клиентам и налоги.
Реальная процентная ставка
Номинальная ставка минус инфляция; может быть отрицательной.
Реальный эффективный курс
Курс рубля к корзине валют партнёров с поправкой на разницу цен; показывает, дороже или дешевле стали наши товары за границей.
Ребалансировка портфеля
Периодическая продажа того, что выросло, и докупка того, что подешевело, чтобы доли вернулись к плану.
Ревальвация
Официальное повышение курса национальной валюты.
Ревизия в магазине
Внезапный пересчёт товара и денег, чтобы проверить работу смены и найти недостачу.
Региональная экономика
Раздел науки о том, как развиваются отдельные территории: их ресурсы, производства и рабочие места.
Региональный оператор капитального ремонта
Фонд, который собирает взносы в общий котёл и организует ремонт домов по программе.
Регламент бизнес-процесса
Описание шагов процесса с ответственными, сроками и результатом каждого шага.
Регламент процесса
Понятное описание, кто что делает на каждом шаге, какие сроки и по какой форме передают документы.
Регрессивная шкала налога
Устройство, при котором с ростом дохода доля изъятия падает.
Регрессивный налог
Тяжелее по доле дохода для бедных.
Регулируемая цена
Цена, которую устанавливает государство или ограничивает сверху на важные товары.
Реестр недобросовестных поставщиков
Список компаний, сорвавших контракты; таким заказчики не доверяют работу.
Режим плавающего курса
Курс определяет рынок без жёстких обязательств.
Резерв на возможные потери по ссудам
Деньги, которые банк откладывает заранее — на случай, если часть кредитов не вернут.
Резерв по сомнительным долгам
Отложенная сумма под долги, которые могут не вернуть; в отчёте их показывают как возможную потерю.
Резервная валюта
Валюта, которую центральные банки стран держат в запасе и используют в расчётах между собой; сегодня главная такая валюта — доллар.
Резервный фонд компании
Отложенные деньги на случай убытков и кассовых разрывов, чаще всего часть прибыли.
Рейтинг продавца
Оценка, которую площадка считает по отзывам, срокам и браку, от неё зависит видимость карточки.
Рейтинговое агентство
Организация, которая присваивает кредитные рейтинги и следит за их изменением.
Реконструкция объекта
Перестройка, которая меняет характеристики и мощность объекта, а не просто восстанавливает износ.
Рента
Регулярный доход от сдачи в аренду земли, здания или оборудования.
Рентабельность
Отношение прибыли к затратам, выручке или капиталу, выраженное в процентах.
Рентабельность продаж
Сколько копеек прибыли остаётся в каждом рубле выручки.
Реструктуризация государственного долга
Согласование новых сроков и условий с кредиторами.
Реструктуризация долга
Пересмотр условий долга: сроков, ставки, графика платежей — чтобы должник мог расплатиться.
Ретенция в договоре
Часть платежа, которую заказчик удерживает до конца работ, чтобы иметь рычаг на случай брака.
Реферальная программа
Вознаграждение клиенту за приведённого по его рекомендации нового покупателя.
Рефинансирование кредита
Новый кредит на погашение старого: цель — снизить ставку или уменьшить платёж.
Рецессия
Заметное сокращение производства и деловой активности, обычно два квартала подряд падения.
Рецессия и её признаки
Сокращение выпуска и занятости в течение двух кварталов подряд.
Реэкспорт
Продажа за границу товара, который раньше купили в другой стране, без переработки.
Риск неосторожности под защитой
Защищённый от потерь ведёт себя неосторожно.
Риск-взвешенные активы
Сумма вложений банка с поправкой на их рискованность: по кредитам надёжным заёмщикам вес меньше.
Риск-менеджмент
Работа по поиску, оценке и снижению рисков: страховка, резервы, диверсификация, регламенты.
Риск-профиль инвестора
Личное отношение к потерям и готовность терпеть падения ради перспективы заработать больше.
Розничная торговля
Продажа товаров конечному покупателю поштучно, часто в магазине или онлайн.
Розничный рынок электроэнергии
Продажа электричества конечным потребителям по регулируемым и свободным ценам.
Рост денег через кредиты банков
Показывает, как банки увеличивают массу денег через кредиты.
Роялти
Регулярная плата за пользование чужой маркой, патентом или технологией.
Рынок труда
Соотношение спроса на работников и их предложения, от которого зависят зарплаты и условия.
Рыночная капитализация
Стоимость компании на рынке: цена её акций, умноженная на число выпущенных акций.
Рыночная ниша
Узкая часть рынка с особыми запросами, которую крупные компании не закрывают.
Рыночная экономика
Хозяйство, где решение принимают покупатели и продавцы через спрос, предложение и цены.
Сальдо
Остаток по счёту на нужную дату — например, сколько ещё не погашено по кредиту или сколько денег на счёте.
Самовыкуп товара
Продавец покупает у себя же товар, чтобы поднять рейтинг или разгрузить склад площадки.
Самозанятый
Человек без работодателя, который платит налог с дохода от своих услуг через приложение.
Самозанятый или малое предприятие
Два разных статуса: первый платит налог с дохода услуги, второе ведёт учёт и нанимает работников.
Санация
Финансовое оздоровление компании до банкротства: помощь деньгами, отсрочками, сменой управления.
Санирование банка
Спасение проблемного банка деньгами и управлением со стороны, чтобы он не рухнул и не потянул других.
Сбалансированная система показателей
Набор целей компании не только по деньгам, но и по клиентам, процессам и развитию людей.
Сберегательный сертификат
Бумажный вклад для человека: покупается в банке и предъявляется к оплате вместе с процентами.
Сбережения и их норма
Доля дохода, отложенная на будущее, даёт ресурс для инвестиций.
Сбой рыночного механизма
Монополия, внешние эффекты, неполная информация.
Сбор
Обязательный взнос за право пользоваться чем-либо или за юридически значимое действие.
Сборный груз
Партия из товаров разных отправителей, которую везут в одной машине и делят по стоимости.
Сверхурочная работа
Работа за пределами смены, которую оплачивают дороже и оформляют письменно.
Свободная экономическая зона
Территория с льготными налогами и пошлинами, куда привлекают производства и склады.
Свободный денежный поток
Деньги, которые остаются после всех расходов и вложений; их можно отдать владельцам или пустить в рост.
Своп
Обмен обязательствами между сторонами: например, платежами по фиксированной и плавающей ставке.
Своп процентных ставок
Обмен платежами по фиксированной и плавающей ставке.
Связь инфляции и безработицы
Краткосрочная связь: ниже безработица — выше инфляция.
Сдельная оплата
Зарплата за количество сделанного: сколько деталей, метров, заказов — столько и денег.
Сдельная оплата труда
Плата за каждую единицу сделанной работы или изготовленной продукции.
Себестоимость
Затраты на производство и продажу продукции: материалы, оплата труда, накладные расходы.
Себестоимость гектара
Затраты на обработку, семена и удобрения, отнесённые к площади поля.
Себестоимость привлечения клиента
Сколько денег ушло на рекламу и работу, чтобы получить одного покупателя.
Себестоимость продаж
Сумма всех затрат, прямо связанных с производством и продажей проданной продукции.
Северная надбавка
Процентная прибавка к заработку тем, кто работает на Крайнем Севере и приравненных территориях.
Севооборот
Чередование культур на поле по годам, чтобы земля не истощалась.
Сегментация рынка
Разделение покупателей на группы с похожими потребностями, чтобы обращаться к каждой отдельно.
Сезонная корректировка
Убирают влияние сезона, чтобы видеть настоящую динамику.
Сезонность продаж
Подъёмы и спады спроса по месяцам, от них планируют закупки и рекламу.
Сезонные колебания цен
Подорожание и удешевление товара в определённые месяцы: овощи дешевеют к осени, а перед праздниками всё дорожает.
Секрет производства
Знания и приёмы, которые дают преимущество, держат в тайне и защищают договорами о неразглашении.
Секьюритизация активов
Превращение набора кредитов в ценные бумаги, которые продают инвесторам, чтобы банк вернул деньги сразу.
Сельскохозяйственный кооператив
Объединение хозяйств для общей переработки, хранения и продажи продукции.
Семейный бюджет
План доходов и расходов семьи на месяц, по которому следят, куда уходят деньги.
Сенокос и пастбище
Угодья, где заготавливают траву на корм и выпасают скот.
Сеньораж
Доход государства от выпуска денег: напечатать купюру дешевле, чем стоит то, что на неё покупают.
Сетевая организация
Компания, которая владеет линиями и подстанциями и присоединяет к ним потребителей.
Синдицированный кредит
Крупный кредит, где деньги вместе дают несколько банков, а один из них ведёт сделку.
Синергия
Выгода от объединения, при которой вместе компании получают больше, чем по отдельности.
Система быстрых платежей
Перевод денег по номеру телефона между банками за секунды и с небольшой комиссией или без неё.
Скидка за досрочную оплату
Уменьшение цены покупателю, который платит раньше срока: продавцу выгодно раньше получить деньги.
Склад временного хранения
Помещение под таможенным контролем, где груз лежит до оформления.
Складской запас
Количество товара, которое лежит на складе в ожидании продажи.
Скользящий прогноз
Прогноз, который пересчитывают каждый месяц на двенадцать месяцев вперёд, а не раз в год.
Скоринг
Автоматическая оценка заёмщика по баллам на основе его данных и кредитной истории.
Скрытая безработица
Люди заняты частично или работают неэффективно.
Слияния и поглощения (M&A)
Сделки, в которых компании объединяются или одна покупает другую целиком.
Сложный процент
Начисление процентов и на первоначальную сумму, и на уже накопленные проценты.
Сменный график
Работа по сменам, когда одна группа сменяет другую через определённые часы.
Смета затрат
План расходов по группам на определённый период или объект.
Смешанная экономика
Соединение рынка и государства: бизнес работает свободно, но платит налоги и подчиняется правилам.
Собственные средства компании
Капитал владельцев плюс накопленная прибыль — то, что останется, если расплатиться со всеми долгами.
Собственный капитал
Деньги владельцев в бизнесе: вложенные средства плюс накопленная прибыль.
Совместное предприятие
Компания, созданная двумя или несколькими партнёрами для общего проекта.
Совокупное предложение
Сколько всего товаров и услуг готовы произвести и продать компании в стране.
Совокупный спрос
Сколько всего товаров и услуг готовы купить в стране люди, бизнес и государство при разных уровнях цен.
Соглашение о защите инвестиций
Договор, по которому государство обещает не ухудшать условия для вложенных денег.
Соглашение об избежании двойного налогообложения
Договор двух стран о том, что доход не облагают налогом дважды: платят в одной стране, а вторую уведомляют.
Созаёмщик по кредиту
Человек, который вместе с основным заёмщиком отвечает за возврат денег банку.
Сострахование
Когда один объект страхуют сразу несколько компаний, и каждая отвечает за свою долю риска.
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