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Яна Плетцер

Мастер маникюра: от основ к уверенной практике

Глава 1. Кто такой мастер маникюра
        
Когда человек впервые задумывается о профессии мастера маникюра, он чаще всего представляет видимую часть работы: аккуратную обработку ногтей, красивое покрытие, ровную форму и довольного клиента.
Всё это действительно важно. Но работа мастера начинается раньше, чем он берёт в руки инструмент, и заканчивается позже, чем клиент убирает руку из лампы.
До процедуры нужно понять запрос человека и оценить, можно ли выполнить желаемую услугу. Во время работы — соблюдать последовательность, контролировать инструменты и материалы, следить за состоянием кожи и ногтей. После — проверить результат, объяснить клиенту особенности ухода и заметить то, что можно улучшить в следующий раз.
В этой главе мы разберём, из чего состоит профессия мастера маникюра, за что он отвечает и почему красивый результат — только одна из составляющих качественной работы.
1.1. Что делает мастер маникюра
Мастер маникюра — это специалист, который выполняет косметический уход за ногтями и кожей рук, работает с искусственными покрытиями и моделирует форму ногтей.
На первый взгляд, эта работа может казаться набором отдельных действий: подпилить, обработать кожу, нанести материал. На практике каждое действие связано с предыдущим и влияет на следующее.
Например, клиент просит короткий квадрат и покрытие светлым гель-лаком. Чтобы выполнить этот запрос, мастеру нужно:
- выяснить, какую именно форму и длину представляет клиент;
- осмотреть ногти и кожу вокруг них;
- убедиться, что процедуру можно проводить;
- подготовить рабочее место и инструменты;
- снять предыдущее покрытие, если оно есть;
- придать ногтям форму;
- обработать кожу выбранным способом;
- подготовить ногтевую пластину к покрытию;
- правильно подобрать материалы;
- проверить форму и покрытие;
- рассказать клиенту, как сохранить результат и когда стоит обратиться за помощью.
Если просто перечислить эти этапы, может показаться, что хороший мастер — тот, кто запомнил последовательность. Но представим ситуацию: во время осмотра на одном ногте мастер замечает болезненное изменение, которого раньше не было.
Теперь недостаточно следовать привычному алгоритму. Нужно остановиться и решить, подходит ли запланированная процедура. Возможно, работу с этим ногтем или всю процедуру придётся отложить и рекомендовать клиенту обратиться к врачу. Красивый цвет и форма в такой ситуации становятся второстепенными.
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