


 
 
 

K  K
Отвечу после обеда

 
 

https://litres.ru/74717783
SelfPub; 2026

 

Аннотация
В 8:12 Лена согласилась испечь пирог. В 8:14 вспомнила, что

её поезд приходит за сорок минут до праздника. Что написать
хозяйке сейчас? И как ответить на её «жаль, я хотела именно
твой»?

В книге «Отвечу после обеда» разбираем переписки, в
которых легко пообещать больше, чем собирался. Как отказаться
от общего сбора, исправить обещание клиенту, попросить
вернуть любимую книгу или принять отказ близкого человека?
После двенадцати вводных историй вас ждут четыре главы
о договорённостях и практикум из сорока четырёх парных
разборов. В каждом разговоре меняется одно обстоятельство:
билет уже куплен, фотография разошлась по чатам, гость стоит
у двери. Вместе с ним меняются слова, которые помогут
договориться. В конце — неделя практики для собственной
переписки.
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Отвечу после обеда
Как взять паузу, отказать и передоговориться в переписке
К. К.
Расширенное издание
С чего начать
Сначала — двенадцать историй о просьбах, обещаниях и

отказах. Затем четыре главы о том, как заметить место, где
собеседники поняли друг друга по-разному.

Как устроен практикум
У каждого из сорока четырёх разговоров есть вторая ситу-

ация. Попробуйте сначала ответить своими словами, а затем
посмотрите, что изменится, когда поезд уже прибыл, файл
ушёл в печать или гость стоит у двери.

Как найти свой случай
Просьбы и паузы — разговоры 1–12. Обещания и рабочие

роли — 13–24. Приватность и семейные договорённости —
25–32. Деньги, совместные планы и обратная связь — 33–44.



 
 
 

 
Вместо предисловия

 
В 8:12 Лена согласилась испечь пирог. В 8:14 посмотрела

в календарь и вспомнила, что её поезд приходит за сорок ми-
нут до начала праздника. Теперь у неё было два дела. Най-
ти пирог и весь день сердиться на человека, который всего
лишь спросил про десерт.

В знакомой переписке между вопросом и ответом умеща-
ется удивительно мало жизни. Там ещё нет расписания по-
ездов, очереди в магазине, спящего ребёнка и вечера, кото-
рый хотелось провести вдвоём. Зато там уже есть ваше «ко-
нечно».

Эта книга о нескольких минутах, которые можно вернуть
себе перед таким «конечно». В ней двенадцать переписок.
У каждой есть продолжение, потому что труднее всего бы-
вает ответить на второе сообщение, когда первое «нет» уже
отправлено. Люди и ситуации вымышлены. Реплики можно
брать целиком, хотя лучше прочитать их вслух и выбросить
слова, которых вы сами никогда бы не сказали.

Начните с разговора, который ждёт вас сегодня. Если
просьба ещё непонятна, откройте главу про коробки. Если
вы уже дали слово, главу про пирог. А если отказ получили
вы сами, идите сразу к последней истории.



 
 
 

 
1. Коробки в субботу

 
«Ты в субботу свободна?» — пишет брат. Аня отвечает

«да» и через минуту узнаёт, что брат снял квартиру на пятом
этаже без лифта. Свободной у неё была суббота после шести.
Машина тоже свободна, но за рулём на трассу она пока не
выезжает. Брат этого знать не мог.

Прежде чем открывать календарь, узнайте, на что вас зо-
вут. Иногда спрашивающий сам ещё не решил, сколько по-
мощи ему нужно. Ваш вопрос помогает обоим посчитать ра-
боту.

— А что у тебя в субботу?
— Переезд. Подбросишь вещи?
— Откуда, куда и сколько примерно коробок? Я могу по-

смотреть, когда буду в городе.
Выясняется, что нужна машина с утра, зато после шести

некому распаковать посуду. Аня согласна приехать на час, и
это другой договор. Если распаковывать посуду она тоже не
хочет, достаточно сказать «С машиной в этот раз не помогу».
Придумывать замену себе обязанности нет.

Попробуйте сегодня заменить ответ на самый туманный
вопрос одним уточнением. «Что именно надо сделать?»
уместно, когда о задаче неизвестно ничего. «К какому вре-
мени нужен результат?» — когда уже понятен объём. Если
сразу отправить пять вопросов, родной брат почувствует се-



 
 
 

бя на собеседовании.



 
 
 

 
2. Отвечу после обеда

 
На экране всплывает «Забронировать тебе место?» Речь

о выходных с друзьями. Вера сидит на совещании, слышит
половину разговора и под столом печатает «давай». Ужин
стоит дороже, чем она думала, а отказаться теперь означает
оставить друзьям счёт.

Можно отделить знак внимания от решения. «Вижу сооб-
щение. Посмотрю условия в обед и отвечу до двух. До тех
пор место для меня не оплачивай». Последняя фраза нуж-
на именно здесь, потому что другой человек собирается дей-
ствовать за ваш счёт.

— Боюсь, к двум мест не будет.
— Тогда бери пока на себя. Если останутся, присоеди-

нюсь.
У паузы есть цена. Место и правда могут забрать. Вере

придётся решить, с чем легче расстаться — с возможностью
попасть на ужин или с возможностью спокойно всё обдумать.
Требовать, чтобы вся компания ждала, было бы ещё одним
решением за других.

Откройте свой обычный календарь и выберите момент,
когда действительно сможете посмотреть приглашение. Луч-
ше «завтра до десяти», чем вежливое «через час», за кото-
рым последуют два напоминания. Поставьте одно себе.



 
 
 

 
3. Пирог, который уже обещан

 
В истории с пирогом самый неприятный момент насту-

пил в обед. Лена придумала три пекарни возле вокзала, не
позвонила ни в одну и решила написать хозяйке только ве-
чером, когда «будет ясность». Но хозяйке уже сейчас надо
знать, покупать ли десерт.

— Ира, утром я пообещала домашний пирог. Посмотре-
ла билеты и поняла, что испечь его не успею. Пишу сразу,
пока ты можешь поменять меню. Могу заказать доставку из
пекарни за свой счёт. Такой вариант подойдёт?

— Жаль, я хотела именно твой. Тогда сама испеку. При-
везёшь свечи?

— Да. Купить обычные длинные, двадцать штук?
Здесь у хозяйки была причина расстроиться. Обещание

уже повлияло на её планы. Лену выручает готовность спо-
койно выслушать «жаль». Длинный рассказ про пересадки
заставил бы Иру вдобавок утешать гостью. Если денег на
пекарню нет, сообщение можно закончить на словах «не
успею» и признать неудобство. Предлагайте исправление
только после проверки его выполнимости.

Вспомните одно повисшее обещание. Что человек сделает
иначе, если узнает правду прямо сейчас? С этого и начинай-
те сообщение. Бытовую мелочь проще исправить, пока мага-
зины открыты.



 
 
 

 
4. Десять минут чужой работы

 
«Глянешь презентацию одним глазом?» Даша открывает

файл. Сорок два слайда, на последнем два варианта цены,
в заметках вопросы к выступлению. Даша вполне готова по-
мочь подруге. Но после слов «гляну вечером» подруга может
ждать к утру исправленный файл.

— Могу посмотреть первые три слайда и сказать, поняла
ли я, кому вы предлагаете услугу. На правку всей презента-
ции сегодня времени нет.

— Да там просто впечатление нужно.
— Отлично. Тогда пришлю голосовое на минуту после

первых трёх. Если важнее цена, посмотрю вместо них по-
следний слайд.

Этот разговор заканчивается неожиданно быстро. Подру-
га выбирает цену. Остальные сорок один слайд Даша даже не
открывает. В первом сообщении не было хитрости. Автору
трудно поставить задачу человеку, от которого хочется по-
лучить свежий взгляд.

Вместо продолжительности назовите результат, который
отдаёте. В десять минут можно успеть очень разное. «Назо-
ву два места, где потеряла мысль» лучше описывает услугу,
чем «немного поредактирую». Проверьте и глагол. Прочи-
тать, посоветовать и исправить — три разные договорённо-
сти.



 
 
 

 
5. Вторая смена в четверг

 
Под конец дня руководитель просит Машу собрать циф-

ры для утренней встречи. На это же утро назначена сверка с
поставщиком. Маша умеет делать и то и другое. Сложность
в том, что таблица и сверка требуют одного и того же сво-
бодного часа.

— К девяти могу подготовить цифры по отгрузке. Тогда
сверку с поставщиком закончу к одиннадцати. Какую задачу
ставим первой?

— Для встречи нужны только данные по северному скла-
ду. Полную сводку ждём в пятницу.

— Поняла. К девяти пришлю северный склад, сверка
остаётся на прежнем месте.

Маша едва не потратила вечер на полную сводку, о кото-
рой никто не просил. В рабочем разговоре особенно помо-
гает вопрос о том, какое решение коллеги будут принимать
по вашему материалу. Иногда на встречу нужна одна цифра
и имя человека, который её подтвердил.

Бывает и другой ответ: «Важно всё». Тогда пригодится
конкретика. «До девяти я успеваю свести один склад. Для
остальных нужен ещё час или человек, который возьмёт
сверку. Кого можем подключить?» Здесь нет гарантии согла-
сия начальника. Зато остаётся ясная запись того, что реаль-
но можно сделать, и времени, когда возникнет задержка.



 
 
 

 
6. Гость с обратным билетом

 
Тётя спрашивает, можно ли переночевать у Юли «пару

дней». Семь лет назад Юля ответила бы не раздумывая. Те-
перь у неё одна свободная комната на двоих с сыном, и вече-
ром в ней делают уроки. Юля набирает объяснение на пол-
экрана. Получается похоже на конкурс уважительных при-
чин.

— Тёть Нин, буду рада повидаться. Принять тебя с ночёв-
кой в этот раз не смогу. Давай в воскресенье позавтракаем у
вокзала? До поезда будет время.

— Да я на раскладушке, вы меня не заметите.
— Я поняла. С ночёвкой всё равно не получится. А на

завтрак очень хочу.
Вторая реплика тёти не обязательно означает давление.

Возможно, она услышала проблему с кроватью и предложи-
ла очевидное ей решение. Если перечислить четыре быто-
вые причины, доброжелательный собеседник может предло-
жить четыре способа их устранить. Оставьте в сообщении
ту часть, которую вы готовы обсуждать. Юля готова выбрать
кафе и время.

Перепишите отказ так, как вы на самом деле говорите
с этим человеком. Кому-то подходит «тёть Нин», кому-то
«Нина Павловна». Родной голос важен, особенно если само
решение неожиданно.



 
 
 

 
7. Чат собирает деньги

 
В родительском чате решают заказать одинаковые тол-

стовки. Уже поставлены четырнадцать плюсов, обсуждают
цвет и просят быстрее прислать размер. Марине неудобно
написать, что её дочь не носит толстовки. Кажется, придётся
объяснять семейный бюджет перед всем классом.

— Нас в заказ не включайте, пожалуйста. Пишу сейчас,
чтобы количество для расчёта было точным.

— Но тогда цена для остальных может подрасти.
— Понимаю. Поэтому сообщаю до оплаты. Если вы уже

внесли деньги за нас, напишите мне отдельно, разберёмся.
Важно восстановить последовательность. Было ли ваше

согласие? Успел ли кто-то на него положиться? Если вчера
вы написали «берём размер S», обсуждать последствия при-
дётся иначе. «Я вчера подтвердила заказ и сегодня переду-
мала. Можно ли убрать нашу толстовку без потери для груп-
пы? Если заказ уже оплачен, заберу». В двух внешне похо-
жих разговорах у человека разная ответственность.

Не объясняйте в общем чате детали, о которых вы готовы
говорить только один на один. А если личный разговор тоже
ни к чему, достаточно решения по заказу. Организатору ча-
сто нужен именно окончательный счёт.



 
 
 

 
8. За ужином телефон

лежит в прихожей
 

«Ты куда пропала?» — пишет Саша через сорок минут
после первого сообщения. Вчера Света охотно переписыва-
лась весь вечер. Сегодня к ней приехал отец, и они лепят
пельмени. Пальцы в муке, начинка уже заканчивается, а на
экране три вопросительных знака.

— Я сегодня с папой, телефон оставила в прихожей. Зав-
тра по дороге на работу могу созвониться, часов в девять.
Как тебе?

— Просто раньше ты всегда отвечала.
— Да, вчера я была свободна и хотела поговорить. Вече-

рами у меня бывает по-разному. Если мы договорились со-
звониться, я, конечно, предупрежу, когда планы изменятся.

Света не обещает отвечать каждое утро. Она предлагает
один звонок. Если созваниваться не хочется, стоит убрать
и это предложение. Лишний мостик к будущему разговору
быстро становится ещё одной невыполненной договорённо-
стью.

Найдите в своей фразе слово «всегда». Можете ли вы его
выполнить на следующей неделе, когда будет поездка, дед-
лайн или день рождения? Вместо «я всегда перезваниваю»
иногда честнее «если назначили время, я помню о звонке».



 
 
 

 
9. Скидка для своих

 
«Это же всего лишь визитка», — пишет знакомый дизай-

неру Вите. Макет нужен к вечеру, текст ещё меняют, в типо-
графии ждут файл. Витя уже готов объяснить, сколько лет
учился. Но от ответа на вопрос про годы ни у кого не по-
явится макет.

— Могу взять в четверг. За эту сумму подготовлю один
вариант по вашему готовому тексту и файл для типографии.
Сегодня вечером я занят.

— Мы же знакомые. Может, быстро по старой дружбе?
— По-дружески могу сейчас подсказать, какой файл за-

просить у типографии. За сам макет возьмусь в четверг на
тех условиях, что написал.

«Могу подсказать» имеет смысл только при настоящей го-
товности подсказать. Можно убрать это предложение, и от-
вет останется достаточно вежливым. Если же Витя хочет сде-
лать подарок, полезно назвать его прямо. «Этот макет пода-
рю тебе к открытию. Пришли окончательный текст до сре-
ды». Тогда через месяц не придётся спорить, почему вторая
визитка стоит денег.

Для своей услуги запишите, что вы отдаёте заказчику и
какие исходные данные должны получить. Когда знакомый
попросит «просто посмотреть», у вас появится выбор между
подарком, коротким советом и работой за плату.



 
 
 

 
10. Шутка осталась в общем чате

 
На встрече Миша перепутал этаж и вошёл в соседний

офис. Историю рассказали в общем чате, и смешно было да-
же ему. Через неделю его уже третий раз зовут «навигато-
ром», в том числе перед новым клиентом. Самая сложная
часть — объяснить, как вчера мог смеяться, а сегодня про-
сить прекратить.

— Коля, я тогда и сам смеялся над историей с этажом. Те-
перь прозвище пошло гулять по встречам. Пожалуйста, на-
зывай меня по имени, особенно при клиентах.

— Да ладно, я же по-доброму.
— Верю. И всё-таки я хочу, чтобы это закончилось. На

встрече завтра представь меня, пожалуйста, как Михаила.
Разговор уходит в тупик, когда нужно доказать чужое на-

мерение. Коля знает, что не хотел обидеть. Миша знает, что
ему неприятно. Им гораздо проще договориться о следую-
щем представлении, чем о том, какой именно была шутка
неделю назад.

Если прозвище возникает снова, возвращайтесь к само-
му событию. «Я Михаил. Мы с Колей договаривались назы-
вать меня по имени». Такая поправка занимает пару секунд.
Остальное можно обсудить наедине после встречи, если в
этом ещё есть смысл.



 
 
 

 
11. Когда ваш ответ

прозвучал резко
 

Ася отправила сестре «Сама разбирайся» и убрала теле-
фон. Она действительно не может отпроситься с работы и
забрать племянника. Через полчаса ей всё ещё стыдно за тон.
От стыда хочется либо забрать ребёнка любой ценой, либо
не открывать переписку до завтра.

— Лиза, я резко ответила. Прости за «сама разбирайся».
Я на смене и забрать Пашу сегодня не смогу. Ты спросила
нормально, зря я на тебя огрызнулась.

— Мне показалось, я тебя вообще не могу ни о чём по-
просить.

— Спросить можешь. Вчера я сама предложила помочь в
пятницу, и это в силе. А сегодня у меня смена.

В этой истории нужно поправить тон и подтвердить два
разных дня. Если ограничиться «прости», сестра может ре-
шить, что Ася уже выехала. Если написать только «у меня
смена», останется неприятный осадок от первой реплики. На
оба вопроса нашлось четыре коротких предложения.

Перечитайте своё сообщение так, будто человек откроет
только его, сразу после работы, стоя у гардероба. Поймёт
ли он, нужно ли забирать ребёнка самому? Практический
смысл примирения легко потерять за разговором о чувствах.



 
 
 

 
12. Когда отказали вам

 
Олег предлагает другу помочь с покраской кухни в обмен

на ужин. Денис пишет «В выходные не смогу». Первое же-
лание Олега — предложить воскресенье вместо субботы. Но
Денис сказал «в выходные», и вопрос про воскресенье выну-
дит его отказывать ещё раз.

— Понял, спасибо, что ответил. Тогда я поищу мастера.
А на ужин заходи и без валика, когда захочешь.

Если Олегу неприятно и сейчас совсем не хочется звать на
ужин, достаточно первой половины. Приглашать через силу
в благодарность за честность — странная обязанность. Разо-
чарование пройдёт быстрее, если заняться исходной задачей.
На кухне по-прежнему надо покрасить стену.

Труднее, если отказ перечёркивает общий план. «Я уже
взял краску, потому что мы договорились на субботу. Ска-
жи, у тебя изменились планы только на этот раз или вообще
больше не рассчитывать на помощь?» Здесь уточнение нуж-
но для решения, кому звонить дальше. Вопрос «и что я те-
перь должен делать?» скорее переложит всю задачу обратно
на друга.

Вспомните, чьё последнее «нет» вы приняли легко. Ино-
гда лучший образец спокойного ответа уже есть в вашем те-
лефоне, только написали его вы сами.



 
 
 

 
Как читать переписку

задом наперёд
 

У Вали есть старое сообщение: «Давай в следующий раз
я». Она написала его в такси, когда подруга в очередной раз
рассчиталась за обеих. Через месяц подруга позвала в ресто-
ран на день рождения и в конце тихо придвинула Вале счёт
на пять человек. Одна помнила два ужина, другая — обе-
щание без указанного числа гостей. Фразу можно прочитать
дважды и услышать две разные договорённости.

Если открыть спор с вопроса «что я имела в виду?», от-
вет обычно очевиден только вам. Попробуйте начать с дру-
гого конца. Какое действие совершил человек, прочитав ва-
шу реплику? Он оплатил стол, заказал такси, отказался от
другой помощи, разрешил ребёнку собрать рюкзак? Верни-
тесь на одно сообщение назад и найдите слова, на которые
это действие могло опираться. Теперь у вас есть материал
для разговора.

Валя увидела, что не уточнила, каким будет следующий
ужин. Но и подруга не спрашивала, готова ли Валя угостить
всю компанию. «Я помню, что обещала угостить тебя в сле-
дующий раз. Сегодня готова оплатить наши с тобой блю-
да. За весь стол я не рассчитывала платить. Как поступим
с остальным?» В этой реплике нет ответа за подругу. У неё



 
 
 

остаётся возможность объяснить, что она думала, и предло-
жить решение.

Чтобы потренироваться, найдите переписку, которая за-
кончилась хорошо. С какого сообщения стало ясно, кто что
делает? Часто это оказывается самая скучная фраза во всём
диалоге. «Я у выхода из метро в шесть, билеты у меня». Она
ценна ровно тем, что позволяет дальше разговаривать о чём-
то приятном.



 
 
 

 
Когда дело в одном глаголе

 
«Займись, пожалуйста, ужином» звучит понятнее, чем

есть на самом деле. В семье, где готовят по очереди, это озна-
чает вынуть рыбу из морозилки и включить духовку. В по-
ездке с шестью друзьями те же слова могут означать най-
ти кафе, узнать про аллергию, забронировать стол, собрать
деньги и первым уйти с экскурсии, чтобы всех посадили во-
время.

Попробуйте заменить слово «заняться» четырьмя дей-
ствиями, которые сможет увидеть посторонний. Например:
«Я узнаю, есть ли стол на семь вечера. Забронирую на шесте-
рых. Пришлю адрес в чат. Каждый оплачивает свой заказ».
Вы сразу обнаружите место, где начинается возражение: «А
выбрать блюда на всех?» Именно его можно обсудить до то-
го, как появится общий счёт.

Метод работает и в другую сторону. Если человек попро-
сил только забронировать стол, не нужно без спроса состав-
лять за всех меню. Иногда страдает тот, кто берёт на себя
слишком много, а потом чувствует, что работу не оценили.
Люди за столом могли даже не знать, что лишние два часа
ушли на поиск десерта без орехов. Спросить «важно ли за-
ранее проверить меню?» полезнее, чем потом требовать бла-
годарности за незаказанную работу.

Возьмите собственное выражение «помогу с переездом»,



 
 
 

«посмотрю текст» или «возьму гостей на себя». Найдите в
нём один глагол на вечер, второй на утро и третий, который
хотите передать другому человеку. Уточнение можно отпра-
вить и после согласия, пока остальные ещё ничего не опла-
тили и не отменили.



 
 
 

 
Что делать с

непрочитанным ответом
 

Один из самых трудных моментов наступает после удач-
ного сообщения. Вы всё написали ясно, сохранили уваже-
ние, отправили — и тишина. Через десять минут хочется
приписать «надеюсь, ты не обиделась», через двадцать —
объяснить причину подробнее, а через полчаса уже появля-
ется идея всё-таки передвинуть свои планы.

Спросите себя, какое новое обстоятельство вы выяснили
за эти полчаса. Если обнаружили, что перепутали день, сто-
ит немедленно сообщить. Если новой является только ваша
тревога от молчания, следующая реплика, вероятно, будет
решать именно её. Получателю тогда придётся не только пе-
рестроить планы, но и утешить вас.

Иначе устроено молчание, когда идёт практический от-
счёт. Вы попросили подругу забрать ребёнка с танцев, до
конца занятия осталось двадцать минут, подтверждения нет.
Здесь ждать неопределённо нельзя. «Мне важно понять до
18:10. Если ответа не будет, поеду сама». После обозначен-
ного часа действительно собирайтесь, а когда подруга вый-
дет на связь, сообщите, кто едет. Иначе можно получить сра-
зу две машины у разных входов.

Проведите маленький опыт. Посмотрите на последнюю



 
 
 

переписку с двумя вашими сообщениями подряд. Что до-
бавилось во втором — факт, срок, вопрос, обещание или
просьба успокоить вас? Любой ответ возможен. Важно лишь
не маскировать одну потребность под другую. Если вы прав-
да хотите спросить о чувствах, можно сделать это позже, ко-
гда текущий вопрос будет закрыт.



 
 
 

 
Как оставить близость

после слова «нет»
 

У Риты с отцом был давний субботний ритуал: вместе
ехать за продуктами и пить чай у неё на кухне. Зимой Рита
записалась на субботний курс. Она сообщила: «С покупками
больше не смогу». Отец ответил: «Я сам справлюсь». Они
оба услышали конец суббот, хотя ни один этого не хотел.

Через две недели выяснилось, что отцу совсем не нужен
второй человек для переноски пакетов. Ему нравилось си-
деть на кухне и рассказывать, какие яблоки появились на
рынке. Рите нравилось то же самое. Покупки можно было
делать по отдельности, а чай пить после курса. Но прежде
чем найти этот вариант, им пришлось произнести неприят-
ную часть вслух: «Я подумал, что тебе надоело со мной ез-
дить».

Когда два дела много раз происходили вместе, отказ от
одного легко звучит как отказ от обоих. Попробуйте назвать
то, что хотите сохранить. «Мне нравится наш чай. В субботу
утром меня весь месяц не будет. В воскресенье после обеда
ты хочешь зайти?» Это настоящее приглашение, и человек
может от него отказаться. Может оказаться, что воскресенье
для него совсем не то же самое. Такую разницу лучше узнать,
чем утешать себя красивым обещанием «всё будет как рань-



 
 
 

ше».
Теперь представьте обратную ситуацию. Вас приглашают

только на чай, а вы скучаете именно по совместному рынку.
Можно сказать об этом, не обесценивая предложенное: «На
чай приду. А как закончится курс, давай выберем один день
и съездим вместе». Умение выразить предпочтение приго-
дится по обе стороны переписки.



 
 
 

 
Встреча у поезда

 
Разговор 1
«Встретишь нас в пятницу?» Вы с вокзалом по соседству

и уже представляете кофе на перроне. В следующем сообще-
нии появляется фотография двух чемоданов и детской ко-
ляски. В маленький багажник всё это не войдёт.

— Что именно нужно после встречи? Я могу помочь дой-
ти до такси, а увезти всех на своей машине не смогу.

— Тогда нас, наверное, нет смысла встречать?
— Я хотел увидеться. Если вам сейчас важнее побыстрее

добраться домой, давайте встретимся утром за завтраком.
Слово «встретить» обозначало для одного человека знак

внимания, для другого — транспорт. Оба значения обычны.
Обида появляется, когда одно из них задним числом объяв-
ляют единственно возможным.

Попробуйте сами
Если бы вы тоже рассчитывали именно на поездку, какую

деталь следовало уточнить первой? Запишите вопрос про
число пассажиров и багаж одним предложением.



 
 
 

 
Если поезд уже прибыл

 
Продолжение разговора 1
Брат вышел из вагона и только теперь прочитал ваше

уточнение. Его телефон разряжается. Длинное объяснение
разницы между «встретить» и «увезти» сейчас бесполезно.
Ему нужна точка встречи, а вам — шанс не отправить всех
искать машину на разных этажах.

Возможный ответ
«Я у синего указателя у выхода № 2. Идите туда с вещами.

Там решим, что повезу я, а для чего вызовем другую маши-
ну».

Фраза «я же предупреждала» может подождать. Даже если
предупреждение отправлено вовремя, оно не стало частью
общего плана, пока другой человек не успел его прочитать.
Когда встретитесь, уточните, кто едет с ребёнком и у кого
адрес гостиницы. А обсуждение будущих поездок оставьте
до момента, когда никто не держит на весу чемодан.



 
 
 

 
Конец ознакомительного

фрагмента.
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